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Pozadavky

1. Vysokorychlostni internet
2. Ethernetové pripojeni do routeru
3. Minimalni rychlost uploadu 128kbps

Telefonni adaptér ACN

I® DIGITALNI TELEFONNI SLUZBA ACN
Priivodce rychlou instalact

Soutasti telefonniho adaptéru ACN by mély byt nasleduijici predméty:

Y A @

ACN - CESTINA

Nasledujici vybaveni byste jiz méli mit:

— T
Adaptér napéjeni Kabel sité (RJ-45) Telefon Potitat kabelem  Vysokorychlostn piipojeni
pro danou zemi sité Ethernet  k internetu a modem/smérovat

Pokyny

Krok 1:

Krok 2:

Pripojte jeden konec kabelu sité Ethernet (soucést zasilky
k dostupnému portu routeru. Druhy konec kabelu sité Ethernet
pripojte k portu s oznacenim Internet.

Umistéte telefonni adaptér ACN k routeru a pripojte sitovy adaptér k
zadni strané telefonniho adaptéru do portu s oznacenim DC 12V.

Krok 3:

Krok 4:

Pripojte kabely vaseho stavajiciho telefonu. Pripojte kabel vaseho
stavajiciho telefonu k portu s oznacenim Phone.

Zapojte sitovy adaptér do zasuvky. Telefonni adaptér ACN zahaji
proces spusténi. Priblizné po 2-4 minutach, kdy diody Power a Phone
nepretrzité sviti, je zafizeni pripraveno k pouZiti.

Casto kladené otazky

Vyznam diod na telefonnim adaptéru ACN

Co kdyz nemam router?
Pripojeni telefonniho adaptéru ACN vyZaduje pripojent k siti Ethernet

a server DHCP, Telefonni adaptér ACN je mozno pripojit primo k
modemu prilozenym kabelem sité Ethernet, avSak bez routeru nelze

sdilet internetové pripojeni mezi telefonnim adaptérem ACN a vasim

pocitacem.

Mohu telefonni adaptér ACN konfigurovat nebo provadét jeho zmény?
Telefonniadaptér ACN je predem nakonfigurovan pro pripojent k siti

ACN a pro podporu viech prvkd a funkei digitalni telefonni sluzby ACN.

Zafizeni proto nenf potfeba konfigurovat nebo ho jakkoli ménit.
Jak Zjistim, Ze mam zpravu v hlasové posté?

Na telefonnim adaptéru ACN zacne v 1,5-vtefinowych intervalech blikat

dioda Phone. Také na telefonech pripojenych k telefonnimu adaptéru

ACN zazni prerusovany ton vytaceni. Nékteré telefony maji rovnéz ikonu,
diodu nebo jiny indikator cekajici zpravy.

Jak mohu pripojit telefony v rﬂznych mistech vdomé?

Existuje fada dostupnych modell bezdratowch telefonnich systémda,

D | ke LED - POPIS
Power Sviti Zafizeni je napajeno.
Power Nesviti Zdroj je odpojen nebo napéjen s nespravnym napétim
Internet Suith Zarizeni mé IP adresu (dioda neoznacuje moznosti
pripojent k internetu ani registraci)
Internet Nesviti Zafizeni neziskalo IP adresu.
Link/ACT Sviti/bliké Bylo nalezeno pFipojent k siti Ethernet. Blikani oznacuje ktivitu.
Link/ACT Nesviti Bez pripojeni k siti Ethernet
Phone Sviti Linka je zaregistrovana a pfipravena k pouZiti.
Phone Nesviti Zafizeni neni zaregistrovano
Phone Blika pomalu Dorucend zprava v hlasové schrance.
Phone Bliké pomalu Telefon je pouzivan,
Internet a Phone | Blikaji rychle Spusténi/pripojovani.

které umoznuj pipojeni zakladni jednotky bezdratového telefonu
k telefonnimu adapteru ACN. Zakladni jednotka m(ize bezdrétové
komunikovat s dalsimi bezdratovymi telefony v doméacnosti.

Informace o podpore a podrobné informace o digitalni telefonni sluzbé ACN jsou uvedeny v Casto kladenych otazkéch tykajicich se digitalni telefonni sluzby ACN, které naleznete na www.myacn.eu

Reseni potizi

Neni slySet ton vytaceni. Nemohu uskuteciovat nebo prijimat hovory:

telefonu.

1. Ponechte vSechny kabely pripojené.

4. tdhnéte Spendlik / kancelarskou sponku.

zafizeni pripraveno k pouziti.

o Zkontrolujte, zda jsou vSechny kabely spravné pripojeny. Prectéte si pokyny k instalaci, kde jsou uvedeny podrobné informace.

e Zkontrolujte diody na telefonnim adaptéru ACN. Prectéte si oddil .Vyznam diod na telefonnim adaptéru ACN" v tomto dokumentu.

* Ovéfte si, zda funguje vade internetova sluzba, tim, Ze na svém pocitaci navstivite nékolik internetowych stranek. Pokud se internetové stranky
nezobrazuji ve whledavaci, mohlo dojit k vypadku internetové sité. Pro feSenf tohoto problému se obratte na poskytovatele internetové sluzby.

* Zkuste vytahnout telefonni adaptér ACN ze zasuvky. Pockejte 1 minutu a znovu ho zapojte. Diody Power a Phone by se mély rozsvitit a z0stat rozsviceny.

* Pokud neni slySet ton vytaceni, zkontrolujte, zda dioda Power nepreruSované sviti.

* Pokud diody Power a Phone sviti nepferusované, zkuste uskutecnit hovor.

* Pokud nem(Zete hovor uskutecnit, zkuste k telefonnimu adaptéru ACN pFipojit jiny telefonni pFistroj. PFicinou tohoto problému miZe byt zavada na

 Pokud nem0zete problém vyFesit pomoci we uvedenych pokynd, obratte se prosim na technickou podporu digitalni telefonni sluzby ACN
Pokyny k restovani: (Tento krok provedte pouze na pokyn pracovnika technické podpory digitalni telefonni sluzby ACN.)

2. Na zadnim panelu telefonniho adaptéru ACN nalezngte Uzky otvor s oznacenim Reset.
3. Do otvoru zasufite gpendlik / kancelarskou sponku. Spendlik / kancelafskou sponku stisknéte / podrzte na 7-10 vtefin, dokud nezablikajf diody pristroje.

5. Pockejte 2-4 minuty, béhem nichz telefonni adaptér ACN znovu nacte software a konfiguraci. Jakmile diody Power a Phone zacnou nepretrzité svitit, je
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Installation

I® ACN TELEFONADAPTER
Vejledning til hurtig installation

Alle folgende dele I

med din ACN

Krav

1. Hgjhastigheds internetforbindelse.
2. Kablet ethernetforbindelse til en router.
3. Minimum 128 kbps konstant uploadshastighed.

Y AN

Du bor allerede have folgende:

=

Telefon Computer med tilhorende _Hojhastighedsinternet

stmmlnrsynmz (RJ -45) ethernet-kabel  adgang med modem/router

Instruktion

Trin 1:

Trin2:

Slut den ene ende af ethernetkablet (inkluderet] til en ledig udgang pa
din router: Slut den anden ende af ethernetkablet til den udgang, der
er markeret med Internet.

Placér ACN Telefonadapteren i neerheden af din router og tilslut AC
Adapteren (stremforsyningen) til bagsiden af telefonadapteren i den
udgang, der er markeret med DC 12V.

Trin 3:

Trin &4:

Tilslut dine eksisterende telefonledninger: Tilslut din eksisterende
telefonledning til udgangen, der er markeret med Phone.

1.Saet AC Adapteren (stramforsyningen] i stikkontakten. Din ACN
Telefonadapter starter nu opsaetningsprocessen. Efter ca. 2-4

minutter, nar Power- og Phonelamperne lyser konstant, er apparatet
klar til brug.

Hvad betyder lysene pa ACN Telefonadapteren?

Hvad nu, hvis jeg ikke har en router?

3 ?
Spergsmal & Svar? ACN Telefonadapteren kraever en ethernetforbindelse og en DHCP-server

LED LED ADFARD LED BESKRIVELSE for at kunne oprette forbindelse til internettet. Det er muligt at forbinde
ACN Telefonadapteren direkte til dit modem via det inkluderede
Strem Teendt Apparatet har strgm ethernetkabel, dog er det ikke muligt uden en router; at dele din
Strem Slukket Stremmen er fiernet eller forkert spaending er tilsluttet. — internetforbindelse mellem ACN Telefonadapteren og din PC.
Internet Teendt Apparatet har en |P-adresse (indikerer ikke Kan jeg konfigurere eller aendre ACN Telefonadapteren? X
nterne =0 internetforbindelse eller registrering). ACN Telefonadapteren er forkonfigureret il forbindelse med ACN's netvaerk
Internet Slukket Apparatet har ikke f3et en IP-adresse. og statter alle ACN Digital Telefonservicefunktioner. Det er ikke ngdvendigt
at konfigurere eller zendre noget.
Link/ACT Teendt/blinker Ethernetforbindelse fundet, aktivitet hvis det blinker. Hvordan ved jeg, omjeg har en telefonbesked?
Link/ACT Slukket Ingen ethernetforbindelse Nar Phone lyset pd ACN Telefonadapteren blinker med intervaller p& 1,5
Stros Teendt Forbindel: treret g Klar il brug. sekunder. Dervil ogsa veere en tilbagevendende ringetone pa alle telefoner;
o =1 OronEETsen ST TEgISEre, 09 Far o der er forbundet til ACN Telefonadapteren. Nogle telefoner kan have et ikon,
Strem Slukket Apparatet er ikke registreret en lampe eller anden indikator, der viser at der er kommet en besked.
Strom Blinker langsomt (nér telefonen ikke er i brug) Telefonsbesked venter: Hvordan kan jeg tilslutte telefoner, der befinder sig forskellige steder i
Stram Blinker langsomt Telefonen er i brug. huset?
Internet og Ph Blinker hurtiat Tender retter forbindel Der findes mange forskellige tradlgse telefonsystemer, der giver mulighed
nternet og Fhone nker hurtig Ender og opretter forbindetse. for at forbinde en tradlas telefonbaseenhed til ACN Telefonadapteren.
Sker, ndr man holder knappen Resetinde i 7-10sek.  Baseenheden kan kommunikere tradlgst med andre tradlase telefoner
Internet og Phone Blinker hurtigt Nar et mgnster viser sig, slippes knappen. rundt om i huset.

Du finder mere stotte og information om ACN Digital Telefonservice i vores Spargsmal & Svar, der findes www.myacn.eu

Fejlfinding

Ingen ringetone, kan ikke ringe op eller modtage opkald:

Kontrollér at alle kabler og ledninger er ordentligt forbundene. Se installationsvejledningen for flere oplysninger

Kontrollér lysene p& ACN Telefonadapteren. Se afsnittet i dette dokument, der hedder “Hvad betyder lysene pd ACN Telefonadapteren?”

Kontrollér om din internetservice fungerer ved at besgge forskellige websites pa din computer: Hvis websitene ikke viser sig i din browser,

kan det veere, at internetforbindelsen er afbrudt. Kontakt din internetleverandgr for at lgse problemet.

Prov at traekke stromstikket til ACN Telefonadapteren ud. Vent 1 minut og stik det i igen. Lamperne Power og Phone taender og lyser konstant.

Hvis der stadig ikke er nogen ringetone, sa kontrollér at lampen Power konstant lyser.

Hvis lamperne Power og Phone lyser konstant, sa prev at ringe op.

Hvis du ikke kan ringe op, s8 prav med en anden telefon / et andet telefonrgr til din ACN Telefonadapter. Det er muligt, at der er en fejl p din telefon.
Huvis ingen af ovenstdende r&d lgser problemet, bedes du kontakte ACN Digital Telefonservice Teknisk Support.

° o

e o o o o

Instruktion til at nulstille: (bgr kun udfgres efter instruktion fra ACN Digital Telefonservice Teknisk Support.)
1. Lad alle kabler og ledninger veere tilsluttede.
2. Find hullet pd bagsiden af ACN Telefonadapteren, der er pd starrelse med en nal, markeret med Reset.
3. Stik en nal/ papirklips ind i hullet og hold trykket i 7-10 sekunder ind til lamperne pd apparatet begynder at blinke.
4. Fjern nélen / papirklipsen.
5. Vent i 2-4 minutter mens ACN Telefonadapteren geninstallerer sin software og konfigurerer: Nar Strgm- og Telefonlampen lyser vedvarende,
er apparatet klar til brug
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A =R [|° ACN TELEFONADAPTER
N Kurzinstallationsanleitung

Installation

Voraussetzungen

Das folgende Zubehtr wird mit lhrem
Telefonadapter von ACN geliefert:

AN he el Telefon Computer mit  Highspeed-Internetzugang

Netateil (RJ-45) Ethernet-Kabel mit Modem/Router

Folgendes sollten Sie bereits haben:

1. Highspeed-Internetzugang
2. Drahtgebundene Ethernet-Verbindung zu einem Router
3. Eine kontinuierliche Upload-Geschwindigkeit von 128 Kbit/s

Anweisungen
1. Schritt: 2. Schritt:

Verbinden Sie das eine Ende des Ethernet-Kabels (im Lieferumfang | Platzieren Sie den ACN Telefonadapter in unmittelbarer Nahe
enthalten) mit einem freien Anschluss Ihres Routers. Stecken Sie das | Ihres Routers und stecken Sie das Netzteil auf der Riickseite des
andere Ende des Ethernet-Kabels in den Anschluss mit der Internet. | Telefonadapters in den Anschluss mit der Aufschrift DC 12V.

3. Schritt: 4. Schritt:

Schliefen Sie Ihr vorhandenes Telefonkabel an den Anschluss mit der | Stecken Sie das Netzteil in eine Steckdose. Die Erstinbetriebnahme
Aufschrift Phone. Ihres Telefonadapters von ACN wird gestartet. Nach etwa 2-4
Minuten, wenn die LEDs mit der Aufschrift Power und Phone
dauerhaft leuchten, ist das Gerat betriebsbereit.

Haufig gestellte Fragen

Was zeigen die einzelnen LEDs des Telefonadapters von ACN an?

Was, wenn ich keinen Router habe?

Sie bendtigen eine Ethernet-Verbindung fiir den Telefonadapter von ACN
LED LED STATUS LED BESCHREIBUNG und einen DHCP-Server, damit der Telefonadapter eine Verbindung zum
Power (Netzstrom) EIN Stromversorgung erfolgt Internet herstellen kann. Es ist méglich, den ACN-Telefonadapter mit dem
Power (Netzstrom) AUS Keine Stromversorgung oder ungeeignete mitgelieferten Ethernet-Kabel direkt an Ihr Modem anzuschlieen. Allerdings
Netzspannung angeschlossen. ist es ohne Router nicht mdglich, Ihre Internetverbindung mit der ACN-
Gerét hat eine IP-Adresse (zeigt nicht an, Telefonadapter und lhrem PC zu nutzen. =
Internet EIN obeine Idnteﬁnetv?bmdung %/otrh‘an‘t;en oder Kann ich den ACN-Telefonadapter konfigurieren oder Anderungen daran
e registrierung erfolgt is vornehmen‘?
Internet AUS Das Gerat hat keine IP-Adresse erhalten Der ACN-Telefonadapter ist vorkonfiguriert, eine Verbindung zum ACN-
Link /ACT Netzwerk herzustellen und sémtliche Funktionen und Funktionalititen des
EIN/blinkt Ethernet-Verbind ittelt; blinkt Aktivitat. . . s . N N
l\/erbmdun;q/Aktlvﬁat] Volin ermet-verbindung ermitiet wenn BN e digitalen Telefondienstes von ACN zu unterstiitzen. Es ist keine Konfiguration
Link /ACT ; d d keine And twend
AUS Keine Ethernet-Verbindun: oder es sind keine Anderungen notwendig.
[Verbindung/Aktivitst) 9 Woran erkenne ich, ob ich eine Nachricht erhalten habe?
Phone {Tebfm} EIN Ihr Anschluss ist registriert und betriebsbereit Die LED Phone des ACN-Telefonadapters blinkt im Intervall von 1,5 Sekunden.
Phone (Telefon] AUS

Das Gerat ist nicht registriert.

Phone (Telefon)

Langsames Blinken

Neue Nachricht.

Phone (Telefon]

Langsames Blinken

Telefon in Betrieb.

Internet und Phone
(Internet und Telefon)

Schnelles Blinken

Verbindungsaufbau zum Netzwerk.

Internet und Phone
(Internet und Telefon)

Schnelles Blinken

Tritt nach Halten der Taste Reset (Zuriicksetzen auf. Wenn

AuBerdem iat bei Telefonen, die an den ACN-Telefonadapter angeschlossen
sind, zeitweise ein Freizeichen zu horen. Einige Telefone haben mdglicherweise
ein Symbol, eine LED oder eine andere Anzeige, die eine neu eingegangene
Nachricht anzeigen.

Wie schliefle ich Telefone in anderen Zimmern an?

Es gibt viele Modelle schnurloser Telefonsysteme auf dem Markt, die es

dieses Muster auftritt, lassen Sie die Taste Reset los. ermaglichen, eine schnurlose Telefon-Basisstation an den ACN-Telefonadapter

anzuschlieBen. Uber die Basisstation kann man drahtlos mit den anderen

Weitere Informationen zum digitalen Telefondienst von ACN finden Sie in den haufig gestellten Schnurlostelefonen im Haus bzw. in der Wohnung kemmunizieren.

Fragen zum digitalen Telefondienst von ACN hier www.myacn.eu

Fehlerbehebung

Kein Freizeichen. Ich kann keine Anrufe tatigen oder empfangen:

 Stellen Sie sicher; dass alle Kabel richtig angeschlossen sind. Weitere Informationen finden Sie in den Installationsanweisungen

 Uberpriifen Sie die LEDs des ACN-Telefonadapters. Weitere Einzelheiten entnehmen Sie bitte dem Abschnitt . Was zeigen die einzelnen LEDs des ACN-Telefonadapters an?”

 Uberpriifen Sie die Internetverbindung, indem Sie einige Websites auf Ihrem Computer aufrufen. Wenn die Websites nicht in Ihrem Browser
angezeigt werden, kann es sein, dass das Internet nicht verfligbar ist. Setzen Sie sich diesbezliglich mit Ihrem Internetanbieter in Verbindung

® Schalten Sie den ACN-Telefonadapter aus. Warten Sie 1 Minute und stecken Sie dann den Stecker wieder ein. Die LEDs Power und Phone sollten
aufleuchten und weiterleuchten

* Wenn das Freizeichen immer noch nicht hérbar ist, stellen Sie sicher, dass die LED Power dauerhaft leuchtet.

* Wenn die LEDs Power und Phone dauerhaft leuchten, probieren Sie einen Anruf zu tatigen.

* Wenn Sie keinen Anruf tatigen kénnen, versuchen Sie ein anderes Telefon/einen anderen Horer mit Inrem ACN-Telefonadapter. Es ist méglich,
dass |hr Telefon defekt ist.

 Sollte keine der obigen Vorgehensweisen den Fehler beheben, setzen Sie sich bitte mit dem technischen Support des digitalen Telefondienstes
von ACN in Verbindung.

Anleitung fiir Reset (Zuriicksetzen): (Sollte nur durchgefiihrt werden, wenn der technische Support des digitalen Telefondienstes von ACN dazu rit.)
Lassen Sie alle Kabel angeschlossen.

Suchen Sie die nadelgroBe Offnung an der Riickseite des ACN-Telefonadapters mit der Aufschrift Reset
Stecken Sie eine Nadel/Buroklammer in diese Offnung, driicken/halten Sie fiir 7-10 Sekunden bis die LEDs des Geréts blinken.
Entfernen Sie die Nadel/Biiroklammer.

Warten Sie 2-4 Minuten, wahrend die Software und Konfiguration des ACN-Telefonadapters neu geladen werden. Wenn die LEDs Power und Phone dauerhaft leuchten,
ist das Gerét betriebsbereit.

[EFSERENY
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Installation

Requirements

1. High speed Internet service.
2. Wired Ethernet connection to a router.

3. Minimum 128kbps continuous upload speed. AN Phone Adapor

I || ACN PHONE ADAPTOR
C Quick Installation Guide

Al of the following items should be included with your ACN Phone Adaptor:

Y N

ERVICE - ENGLISH

You should already have the following items:

L2e

Telephone Computer vith
existing ethernet cable

Country specific  Ethernet Cable (RJ-45)

Power Adaptor

High Speed Internet access
‘with Modem/Router

Instructions

Step 1:

Step 2:

Connect one end of the Ethernet cable (included) to an available port
on your router: Connect the other end of the Ethernet cable to the port
labeled Internet.

Place the ACN Phone Adaptor near your router and connect the AC
Adaptor to the back of the Phone Adaptor in the port labeled DC 12V.

Step 3:

Step 4:

Connect your existing phone cables. Connect your existing phone
cable to the port labeled Phone.

Plug the AC Adaptor into a power outlet. Your ACN Phone Adaptor will
begin the start-up process. After approximately 2-4 minutes, once the
Power and Phone lights are lit continuously, the device is ready to use.

Frequently Asked Questions

What do the lights on the ACN Phone Adaptor mean?

What if | don't have a router?
The ACN Phone Adaptor requires an Ethernet connection and a DHCP

server to enable it to connect to the Internet. It is possible to connect the
ACNPhone Adaptor directly to your modem via the supplied Ethernet

cable; however without a router it will not be possible to share your

Internet connection between the ACN Phone Adaptor and your PC.
Can | configure or make changes on the ACN Phone Adaptor?

The ACN Phone Adaptor is preconfigured to connect to the ACN network

and support all ACN Digital Phones Service features and functionality.
No configuration or changes are necessary.

How do | know if | have a voice mail message?

The Phone light on the ACN Phone Adaptor will blink in 1.5-second ON/

OFF intervals. There will also be intermittent dial tone audible on any
phones connected to the ACN Phone Adaptor. Some telephones may

also have an icon, light, or other indicator of a message waiting.

How can | connect phones in different areas of my house?

There are many models of cordless telephone systerns commercially
available that allow for connecting a cordless telephone base unit to the

LED LED BEHAVIOUR LED DESCRIPTION

Power ON Device has power.

Power OFF Power is removed or improper voltage is plugged in.
Internet ON (does not \nd|cz?(§v\‘ﬁtce¢i;acno‘nagg3vﬁjzr registration).
Internet OFF Device has not obtained an IP address.
Link/ACT ON/Blinking Ethernet connection detected, activity if blinking.
Link/ACT OFF No Ethernet connection

Phone ON Line is registered and ready to use

Phone OFF Device is not registered.

Phone Slow Blinking Voice mail message waiting.

Phone Slow Blinking Phone is in use

Internet and Phone Fast Blinking Power up provisioning.
ermetondProne | FostBinkng | Szl oldng e Rt butontor . e

ACN Phone Adaptor. The base unit can communicate wirelessly to other
cordless phones throughout the house.

For more support and information on ACN Digital Phone Service, please reference ACN's Digital Phone Service FAQ locate www.myacn.eu

Troubleshooting

No dial tone, cannot make or receive calls:

1. Leave all cables connected.

4. Remove the pin/paper clip.

the device is ready to use.

* Make sure all cables are properly connected. Please see the installation instructions for more information.
* Check the lights on the ACN Phone Adaptor: See the section of this document entitled “What do the lights on the ACN Phone Adaptor mean?”
* Check to make sure your Internet service is working by visiting several websites on your computer. If websites do not display in your browser,
then you may be experiencing an Internet outage. Contact your Internet provider to resolve this issue.
* Try removing the power from the ACN Phone Adaptor. Wait T minute, then plug it back in. The Power and Phone lights should light up and remain lit.
o Ifadial tone is still not present, make sure the Power light is lit continuously.
o If the Power light and Phone light are continuously lit, try to make a phone call.
* If you cannot make a phone call, try another phone/handset with your ACN Phone Adaptor. It is possible that you may have a faulty phone.
 If none of the above resolves the problem, please contact ACN Digital Phone Service Technical Support.

Reset instructions: (Should only be performed when instructed by ACN Digital Phone Service Technical Support.)

2. Locate the needle-sized hole on the back panel of the ACN Phone Adaptor labeled Reset.
3. Insert a pin/paper clip into this hole, press/hold for 7-10 seconds until the device lights flash.

5. Wait 2-4 minutes while the ACN Phone Adaptor reloads its software and configuration. Once the Power and Phone lights are continuously lit,
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Instalacion

Requisitos

1. Internet de alta velocidad.
2. Conexion con cable Ethernet a un router:

TELEFONO DE ACN

Con el adaptador de teléfono de ACN,
deben venir incluidos estos elementos:

Ya debe contar con los elementos siguientes:

A @

. . . Adaptador d bl Bt Telé Ordenad Conexiéna Internet
3. Minimo de velocidad de carga continua de 128 kbps. de lelelann de AN coment espeifico RS e concable Ehernet  de atavelocdad con
para el pais modem)router
Instrucciones
Paso 1: Paso 2:

Conecte un extremo del cable Ethernet (incluido) a un puerto del
router que esté libre. Conecte el otro extremo del cable Ethernet al
puerto denominado Internet.

Coloque el adaptador de teléfono de ACN cerca del routery conecte el
adaptador de corriente a la parte posterior del adaptador de teléfono,
en el puerto denominado DC 12V.

Paso 3:

Paso 4:

Conecte el cable de su teléfono al puerto denominado Phone.

Enchufe el adaptador de corriente a una toma. El adaptador de
teléfono de ACN comenzard el proceso de arranque. Transcurridos
2-4 minutos aproximadamente, una vez que las luces Power y Phone
estén encendidas sin parpadear, el dispositivo estara listo para su uso.

Preguntas frecuentes

¢ Qué significan las luces del adaptador de teléfono de ACN?

¢Qué sucede si no dispongo de un router?

Eladaptador de teléfono de ACN necesita una conexion Ethernety un
servidor DHCP que lo habilite para conectarse a Internet. Es posible
conectar el adaptador de teléfono de ACN directamente al médem a

través del cable Ethernet, pero sin un router no sera posible compartir la

conexion de Internet entre el adaptador de teléfono de ACN y el ordenador:

¢ Puedo configurar el adaptador de teléfono de ACN o hacerle
modificaciones?

El adaptador de teléfono de ACN viene con una configuracién establecida

para conectarse a la red ACN y admitir todas las funcionalidades del
servicio de telefonia digital de ACN. Por tanto, no es necesario configurarlo

ni modificarlo.

¢ Como puedo saber si tengo un mensaje de voz?

La luz Phone del adaptador de teléfono de ACN parpadeara en intervalos

de 1,5 segundos. También se oira un tono de marcado intermitente en los
teléfonos que estén conectados al adaptador de teléfono de ACN. Algunos

teléfonos tienen también un icono, luz u otro elemento que indica que hay

un nuevo mensaje.
¢ Como puedo conectar teléfonos en diferentes zonas de mi casa?

Nombre de luz LED| Estado de la luz LED Descripcion
Power Encendida El dispositivo esta encendido.
Power Apagada El dispositivo no esta enchufado o el voltaje no es correcto.
A
Internet Apagada Eldispositivo no ha obtenido una direccién IP.
Link/ACT Encendida/Parpadeando| Conexion Ethernet detectada, con actividad si parpadea.
Link/ACT Apagada No hay conexion Ethernet.
Phone Encendida La linea esta registrada y lista para su uso.
Phone Apagada El dispositivo no esta registrado.
Phone Parpadeo lento (Cuando el teléfono no esté en uso) Mensaje de voz nuevo
Phone Parpadeo lento El teléfono esta en uso.
Internety Phone Parpadeo rapido Arrancando / Conectando a red ACN
Sucede si se presiona el boton Reset durante 7-10
Internety Phone Parpadeo rapido segundos. Cuando las luces se comporten as,
deje de presionar el boton Reset.

Para mds informacidn y asistencia sobre el servicio de telefonia digital de ACN, consulte las preg

Hay numerosos modelos de teléfonos inaldmbricos a la venta, los cuales
permiten la conexion de la base al adaptador de teléfono de ACN. La base
puede comunicarse con los teléfonos inaldmbricos por toda la casa.

situadas en www.myacn.eu

Solucion de problemas

No hay tono de llamada, no es posible hacer o recibir lamadas:
adaptador de teléfono de ACN?».

problema.

teléfono esté defectuoso.

Instrucciones para restablecer el dispositivo: (Se debe efectuar unicamente cual
1. Deje todos los cables conectados.
2. Localice el agujero del tamario de una aguja, que se denomina Resety que

4. Quite el pin/clip.

estén encendidas sin parpadear, el dispositivo estara listo para su uso.

¢ Asegurese de que los cables estén conectados correctamente. Consulte las instrucciones de instalacion para mas informacion.
» Compruebe las luces del adaptador de teléfono de ACN. En el presente documento, consulte la seccién titulada «; Qué significan las luces del

» Navegue por Internet desde su ordenador para asegurarse de que la conexion funcione correctamente. Sino se abren los sitios web en el navegador;
es posible que se esté produciendo una interrupcion en el servicio de Internet. Péngase en contacto con su proveedor de Internet para resolver este

¢ Desenchufe el adaptador de teléfono de ACN. Espere 1 minuto y vuelva a enchufarlo. Las luces Power y Phone deberian iluminarse y quedar encendidas.
* Sino se escucha un tono de llamada, aseglirese de que la luz Power esté encendida sin parpadear.

o Silas luces Powery Phone estan encendidas y no parpadean, intente realizar una lamada.

* Sino puede hacer una llamada telefénica, inténtelo con otro teléfono/aparato conectado al adaptador de teléfono de ACN. Cabe la posibilidad de que el

e Sinada de lo anterior resuelve el problema, pongase en contacto con la Asistencia técnica del servicio de telefonia digital de ACN.

ndo asi lo indique la Asistencia técnica del servicio de telefonia digital de ACN.)

estd situado en el panel posterior del adaptador de teléfono de ACN.

3. Introduzca un pin/clip en el agujero, mantenga presionando durante 7-10 segundos hasta que las luces del dispositivo parpadeen.

5. Espere 2-4 minutos mientras que el adaptador de teléfono de ACN vuelve a cargar el software y la configuracion. Una vez que las luces Powery Phone
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Installation

Conditions requises

|® ADAPTATEUR TELEPHONIQUE ACN
Manuel d'installation rapide

Votre Adaptateur téléphonique ACN doit comporter
tous les éléments suivants :

ACN - FRANCAIS

———

Vous devriez déja disposer des éléments suivants :

. H\&

1. Service Internet Haut débit. ' # é <
2, Connexion a un routeur par cable Ethernet. — —
3. Vitesse minimale du débit ascendant continu de Adaptateur Cihle [lhemzt Téléphone Un ordinateur avec  Accés Internet haut debit
128 Mbi téléphnmque = eledrwuesvmhuue 45) uncable Ethernet  avec un modem/routeur
its chaque pays
Instructions

Etape 1:

Etape 2:

Branchez une des extrémités du cable Ethernet (fourni] & un port libre
de votre routeur: Branchez [autre extrémité du cable Ethernet au port
libellé Internet.

Placez [Adaptateur téléphonique ACN pres de votre routeur et
branchez [Adaptateur CA dans le port libellé DC 12V situé au dos de
[Adaptateur téléphonique.

Etape 3:

Etape 4:

Branchez vos cables téléphoniques existants. Raccordez le cable que
vous avez au port libellé Phone.

Branchez [Adaptateur CA a une prise de courant. Votre Adaptateur
téléphonique ACN initialisera le processus de démarrage. Au bout
de 2a 4 minutes environ, une fois que les voyants Power et Phone
sallument en permanence, lappareil est prét a étre utilisé.

FAQ - Questions Fréquemment posées

Que signifient les voyants sur lAdaptateur téléphonique ACN ?

Et si je n"ai pas de routeur ?

L’Adaptateur téléphonique ACN nécessite une connexion Ethernet ainsi qu'un
serveur DHCP pour pouvoir se connecter a Internet. Il est possible de connecter
[Adaptateur téléphonique ACN directement a votre modem a laide du cable

Ethernet fourni ; sans routeur, il ne sera toutefois pas possible de partager votre

connexion Internet entre (Adaptateur téléphonigue ACN et votre PC.
Puis-je confi urer Adaptateur téléphonique ACN ou y apporter des

changements ?
’Adaptateur téléphonique ACN est préconfiguré pour permettre de se

connecter au réseau ACN et de supporter toutes les fonctionnalités du service

de Téléphonie numérique dACN. Aucune configuration ou changement n'est
nécessaire.

Comment puis-je savoir si j"ai recu un message vocal ?
Le voyant Phone de [Adaptateur téléphonique ACN clignotera a des intervalles

de 1,5 secondes. Tous les téléphones connectés a [Adaptateur téléphonique

ACN émettront également une tonalité intermittente. Certains téléphones

signaleront la présence d'un nouveau message a laide d'un icne, un voyant ou
un autre indicateur.

Comment connecter des téléphones a différents endroits de mon domicile ?

Plusieurs modeles de systémes de téléphone sans fil, disponibles sur le

Pour toute ou information

Voyant LED Statutls-iEuDvoyant Description
Power ACTIVE L'appareil est sous tension.
- - L'alimentation électrique est coupée
Power DESACTIVE ou le voltage est incorrect.
- Lappareil posséde une adresse IP [n'indique pas de
Internet ACTIVE connectivité ou enregistrement Internet)
Internet DESACTIVE L'appareil n'a pas obtenu d'adresse IP
- Connexion Ethernet détectée,
Link/ACT ACTIVE/Clignote activité si le voyant clignote.
Link/ACT DESACTIVE Pas de connexion Ethernet
Phone ACTIVE a ligne est enregistrée et préte a étre utilisée.
Phone DESACTIVE L'appareil n'est pas enregistré.
(Lorsque le téléphone n'est pas utilisé)
Phone Clignotement lent. Nouveau message vocal
Phone Clignotement lent. Le téléphone est utilisé.
Internet et Phone | Clignotement rapide. L'appareil démarre et se connecte au réseau.
Se produit lorsqu'on appuie sur le bouton Reset
Internet et Phone | Clignotement rapide.|  pendant 7 a 10 secondes. Dés que ce schéma se
produit, relachez le bouton Reset.

marché, permettent de brancher lunité de base d'un téléphone sans fila
[Adaptateur téléphonique ACN. Lunité de base peut communiquer avec tous les
téléphones sans fil placés dans toute la maison.

sur la Téléphonie numérique ACN, veuillez consulter les FAQ - Questions fréquemment posées y afférentes que vous trouverez ici. www.myacn.eu

Résolution de problemes

Absence de tonalité, impossibilité de passer ou recevoir des appels :

[Adaptateur téléphonique ACN ? »

 \érifiez que tous les cables sont correctement connectés. Pour en savoir plus, veuillez consulter les instructions d'installation.
o \érifiez les voyants sur [Adaptateur téléphonique ACN. Consultez la section du présent document intitulée « Que signifient les voyants sur

Naviguez sur plusieurs sites Internet depuis votre ordinateur pour vérifier si la connexion fonctionne correctement. Siles sites Internet ne s'affichent
pas sur votre navigateur, il peut s'agir d'une panne du service Internet. Contactez votre fournisseur d'acces Internet pour résoudre le probleme.
Débrancher [Adaptateur téléphonique ACN. Attentez 1 minute, puis rebranchez. Les voyants Power et Phone devraient s'allumer et rester allumés.
Sivous n'avez toujours pas de tonalité, vérifiez que le voyant Power reste allumé en permanence.

Sile voyant Power et le voyant Phone restent allumés, essayez de placer un appel.

Sivous n'étes pas en mesure d'effectuer un appel, essayez un autre téléphone/combiné avec votre Adaptateur téléphonique ACN. Il se peut que votre
téléphone soit défectueux.

Si les suggestions décrites ci-dessus ne résolvent pas le probleme, veuillez contacter [Assistance technique du service de Téléphonie numérique ACN.

Instructions pour réinitialiser lappareil : (3 exécuter uniquement a la demande de lassistance technique du service de Téléphonie numérique ACN.)

1. Laissez tous les cables branchés.

2. Localisez lorifice libellé Reset, de la taille d'une aiguille, situé au dos de [Adaptateur téléphonique ACN.

3. Insérez une épingle ou un trombone de bureau dans lorifice, appuyez/maintenez enfoncéle] pendant 7 & 10 secondes jusqu'a ce que les voyants
clignotent.

4. Retirez épingle/le trombone.

5. Attendez 2 a 4 minutes pour que [Adaptateur téléphonique ACN recharge son logiciel et ses fichiers de configuration. Une fois que les voyants Power
et Phone s'allument en permanence, lappareil est prét a étre utilisé.
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Installazione

BN\ {° ADATTATORE TELEFONICO ACN
Guida all'installazione rapida

Oltre allAdattatore telelnnim ACN verili:a che Ia

Requisiti

1. Internet ad alta velocita

2. Connessione Ethernet cablata ad un router
Adattatore

"

Adattatore di corrente

Cavo Ethemel Telefono

3. Velocita minima continua di carico 128 Kbps telefonicoACN  specifco per l paese dicavo Ethernet  intert ad alta velocita
con modem/router

Istruzioni

Punto 1 Punto 2

Collega un'estremita del cavo Ethernet (in dotazione) ad una porta
disponibile sul tuo router. Collega laltra estremita del cavo Ethernet
alla porta denominata Internet.

Posiziona [Adattatore telefonico ACN vicino al tuo router e collega
l'adattatore AC al retro dellAdattatore telefonico, mediante la porta
denominata DC12V.

Punto 3

Punto 4

ollega il cavo telefonico alla porta denominata Phone.

Collega l'adattatore AC ad una presa elettrica. I tuo Adattatore

Computer dotato  Accesso ad una connessione

telefonico ACN iniziera il processo di awio. Dopo circa 2-4 minuti,
quando le spie luminose Power e Phone sono accese, il dispositivo
sara pronto alluso.

Domande frequenti

Cosa significano le spie luminose dellAdattatore telefonico ACN?

Cosa succede se non ho un router?

.. L’Adattatore telefonico ACN necessita di una connessione Ethernet e
LED Comportamento LED Descrizione LED un server DHCP per potersi collegare ad Internet. E possibile collegare
Power ACCESQ 3 DEEioﬁ“‘VO acieso; g [Adattatore telefonico ACN direttamente al modem, mediante il cavo
Power SPENTO a corrente e assente 0 € stato Ethernet in dotazione; tuttavia, senza un router non sara possibile
0 d‘sposﬁ‘:\fgztgb:fgi?: d?;;az?ip one condividere la tua connessione Internet tra [Adattatore telefonico ACN e
Internet ACCESO indicazione di connessione o registrazione Internet). iLtuo PC. N - . R
Internet SPENTO Ldispositivo non ha ottenuto un indirizzo IP. Eosso configurare o effettua}re modifiche allAdattatore telefonico ACN?
La connessione Ethernet & stata rilevata: L'Adattatore telefonico ACN e preconfigurato per connettersi alla rete ACN
Link/ACT | ACCESO/Lampeggiante in attivita se lampeggiante ) e supportare tutte le caratteristiche e funzionalita della Telefonia digitale
Link/ACT SPENTO Nessuna connessione Ethernet. ACN. Non sono necessarie configurazioni o modifiche.
Phone ACCESO La linea ¢ stata registrata ed & pronta alluso. ComQ posso sapere se ho un messaggio da ascoltare? . )
Phone SPENTO ILdispositivo non ¢ stato registrato éafg‘a Phoge leJedL»fA(‘fattaLOFG tElefon(‘jC»OlACN lampeggera ad‘ 'ntle;\/am
& i 1,5 secondi. Udirai anche un tono di linea intermittente nei telefoni
Phone Lampeggia lentamente MLQSEZSS%‘E‘.?SSQWSQS ulnnauttSéJs]a. collegati allAdattatore telefonico ACN. Alcuni telefoni potrebbero anche
Phone Lampeggia lentamente IL telefono & in uso. avere un‘icona, una spia o un altro tipo di indicatore di messaggi in attesa.
Internet e Phone | Lampeggia velocemente In funzione, ricerca connessione in corso. Come posso collegare i telefoni disposti in diverse zone di casa mia?
Siverifica dopo aver premuto il pulsante Reset per Esistono moh_\ modelli di telefoni senza fili disponibili in commercio, che
Internet e Phone | Lampeggia velocemente 7-10 secondi. Non appena la spia lampeggia consentono di collegare una base allAdattatore telefonico ACN. La base
velocemente, rilasciare il pulsante Reset pud comunicare senza fili con gl altri telefoni disposti nella casa.

Per maggiori informazioni e assistenza sulla Telefonia digitale ACN, si prega di consultare le Domande frequenti sul servizio di Telefonia digitale ACN, disponibili qui www.myacn.eu

Risoluzione dei problemi

Non posso effettuare o ricevere chiamate perché non c'é tono di linea:

« Verifica che tuttii cavi siano collegati correttamente. Per maggiori informazioni, consulta le Istruzioni per linstallazione.

« Controlla le spie luminose dellAdattatore telefonico ACN. Consulta la sezione “Cosa significano le spie luminose dellAdattatore telefonico ACN?”
in questo documento.

o Verifica che il tuo servizio Internet funzioni, esplorando alcuni siti dal tuo computer: Se non riesci a visualizzare i siti con il tuo browser,
potrebbe essere in corso un'interruzione del servizio Internet. Contatta il tuo provider Internet per risolvere il problema.

* Prova a rimuovere la corrente dallAdattatore telefonico ACN. Attendi 1 minuto e ricollegalo all'alimentazione. Le spie Power e Phone dovrebbero
illuminarsi e rimanere tali.

¢ Se il tono di linea & ancora assente, controlla che la spia luminosa Power sia illuminata costantemente.

* Se le spie luminose Power e Phone sono illuminate costantemente, prova a effettuare una chiamata.

¢ Se non riesci a effettuare una chiamata, prova a utilizzare un altro telefono con il tuo Adattatore telefonico ACN. & possibile che il tuo telefono sia
difettoso.

* Se nessuna delle opzioni sopra menzionate risolve il problema, ti invitiamo a rivolgerti allAssistenza tecnica per la Telefonia digitale ACN.

Istruzioni per la reimpostazione: (Da effettuarsi solo se richiesto dallAssistenza tecnica per la Telefonia digitale ACN)
1. Lascia tutti i cavi collegati.
2. Individua il foro apposito, ubicato sul pannello posteriore dellAdattatore telefonico ACN, e denominato Reset.
3. Inserisci uno spillo/graffetta nel buco, tieni premuto per 7-10 secondi, fino a quando le spie luminose del dispositivo lampeggiano.
4. Rimuovi lo spillo/graffetta.
5. Attendi 2-4 minuti mentre [Adattatore telefonico ACN ricarica il software e la configurazione. Quando le spie luminose Power e Phone sono accese,
iLdispositivo sara pronto all'uso.
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Kovetelmények

® AZ ACN TELEFONADAPTER
gyors telepitési itmutatéja

1. Nagysebesség( Internet szolgaltatas.
2. Vezetékes Ethernet-Utvalaszt (router) kapesolat.

YN

Az albbi eszkozokkel mar rendelkeznie kell:

L2«

L L. , Halézati adapts (RJ-45) Telefon Szamitogép megléve  Nagysebességil Internet-
3. Minimum 128 kbps, folyamatos feltdltési sebesség. (orszdgspecifikus) ethemet doelel_ozzifré modenmel
Utmutato
1. 1épés 2. lépés

Csatlakoztassa a Telefonadapterhez mellékelt Ethernet kabel egyik
végét az Utvalasztd szabad portjdba. Csatlakoztassa az Ethernet kabel
masik végét az Internet jel6lésl portba.

Helyezze az ACN Telefonadaptert az Utvalasztd kozelébe, és az
AC haldzati adaptert csatlakoztassa a Telefonadapter hatoldalan
talélhato DC 12V porthoz.

3. lépés

4. 1épés

Ameglévd telefonkabelt csatlakoztassa a Phone jel6lés porthoz.

Csatlakoztassa a halézati adaptert egy elektromos aljzatba.
Ekkor az ACN Telefonadapter megkezdi az inditasi folyamatot.
Korllbelll 2-4 perc elteltevel kigyullad és folyamatosan vilagit a
Power és a Phone kijelz6, ekkor a készUlék hasznalatra kész.

Gyakran ismételt kérdések

Mitjelentenek az ACN Telefonadapteren lathato fényjelzések?

Mi a teend6, ha nincs Utvalasztém?
Az ACN Telefonadapter Ethernet kapcsolatot és DHCP szervert
igényel az Internetkapcsolat (étrehozasahoz. Az ACN Telefonadapter

LED LED ALLAPOTA . I‘ED IjEIRASA kozvetlenil a modemhez kapcsolhatd a rendelkezésre allo Ethernet
Power BE A késziilék dramot vesz fel kébelen keresztill, az Utvalaszté nélkiil azonban nem oszthaté meg az
Power Kl . Aé?g;gﬁﬁ‘naie”ﬁ;gﬁéupeflem Intemetkapcsotat az ACN Telefonadapter és a szam\togep kozott.

i keszug Doy detkesz e oo Let az ACN Telefonadapter konfiguraciéja vagy médositasa?
Internet BE Internet kapcsolhat6sagot vag aregémamoﬂ Az ACN Telefonadapter eldre lett konfiguralva annak érdekében, hogy
Internet KI Akészlilék nem rendelkezik IP cimmel. kapCSOLOdJOQ az ACN halozathoz e§.t,an:109assa az ACN D|g|taUs/
- P : 7 Telefonszolgaltatas dsszes jellemzéjét és funkcidjat. Nem szikséges
Link/ACT BENVillogas Ethernet kapcsolat érzékelve, az aktivitést villogas jelz konfiguracio vagy médositas.
Link/ACT K Nincs Ethernet kapcsolat Honnan tudom, hogy hangposta tizenetem érkezett?
Phone BE Avonal regisztralt és hasznélatra kész. Az ACN Telefonadapter Phone jelzéfénye 1.5 mp-es id6kozokkel villog.
Phone KI Akésziilék nincs regisztralva Az ACN Telefonadapterhez csatlakoztatott barmely telefonon szaggatott
Phone Lasstivillogs [Amikor a telefon nincs hasznélatban) tércsahang is hallhaté. Néhany telefon ikonnal, fénnyel vagy egyéb
Vérakozo hangposta tizenet. modon is jelezheti a varakozo Uzenetet.
Phone Lass villogas Atelefon hasznalatban van Hogyan tudok csatlakoztatni telefonokat a haz kiilonb6z6 pontjain?
Internet/ Phone | Gyorsvillogas Akészlék csatlakozik a halozathoz. Szamos olyan vezeték nélkili telefonrendszer kaphato a
; Akkor kbvetkezik be, ha 7-10 mp-ig nyomva tartjuk a Reset  kereskedelemben, amely lehet6vé teszi vezeték nélkdli telefon
Internet/Phone | - Gyorswilogas | "\ initac) gombot, Ezutén engedie el a Reset gombot alapegység csatlakoztatasat az ACN Telefonadapterhez. Az alapegység
vezetek nélkil képes kommunikalni mas, vezetek nélkuli telefonokkal a
haz egész terlileten.
Az ACN Digitalis tovabbi segitséget és il 6t nydjtanak az ACN Digitalis Telefonszolgaltatasara vonatkozd, gyakran ismételt kérdések: itt. www.myacn.eu
Hibaelharitas

Nincs tarcsahang, nem tudok hivast kezdeményezni vagy fogadni:
Ugyeljen arra, hogy minden vezeték megfelelden legyen csatlakoztatva. Részletesebb informacidk a telepitési Gtmutatéban talalhatok.
Ellendrizze az ACN Telefonadapteren lathatd fényjelzéseket. Tekintse meg a jels
fényjelzések?” cimi bekezdését.
Ellendrizze, hogy az Internetszolgaltatas megfelelden mikddik-e, ehhez latogasson el néhany weboldalra szamitogépén. Ha a bongészén nem
jelennek meg weboldalak, az Internet valészin(ileg nem mikédik. A probléma megoldasa érdekében keresse fel Internetszolgaltatojat
Prébalja megszakitani az ACN Telefonadapter dramellatasat. Varjon egy percet, majd csatlakoztassa ismét a tapkabelt. A Power és a Light
Jetzéfényeknek ekkor fel kell gyulladni és égve kell maradni.
Ha még mindig nincs tarcsahang, ellendrizze, hogy a Power jelzéfény folyamatosan vilagit-e.

Ha a Power és a Phone jelz6fény folyamatosan vilagit, probaljon hivast kezdeményezni.

Ha nem tud hivast kezdeményezni, probaljon ki egy masik telefont/kézibeszél6t az ACN Telefonadapterrel. Elfordulhat, hogy meghibasodott a telefonja.
Ha a fenti lépések nem sziintetik meg a problémat, kérjiik, vegye fel a kapcsolatot az ACN Digitélis Telefonszolgaltatas Mlszaki Tamogaté részlegével.

Visszadllitasra (Reset) vonatkozd utasitasok: (Csak akkor hajtsa végre ezt a miiveletet, ha az ACN Digitalis Telefonszolgaltatas Miiszaki
Tamogato részlege ezt javasolja.
1. Ugyeljen arra, hogy minden vezeték megfeleléen legyen csatlakoztatva
2. Keresse meg a Reset elnevezést, tiiméreti lyukat az ACN Telefonadapter hatoldalan
3. Helyezzen bele egy t(it/iratkapcsot, majd tartsa nyomva 7-10 méasodpercig, amig a késziilék fényei el nem kezdenek villogni.
4. Tavolitsa el a t(it/iratkapcsot.
5. Varjon 2-4 percet, amig az ACN Telefonadapter Ujratélti a szoftvert és a beallitdsokat. Amint kigyullad és folyamatosan ég a Power és a
Phone fénye, a készlilék hasznalatra kész

en dokumentum . Mit jelentenek az ACN Telefonadapteren lathatd
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= Korte installatiehandleiding

N De volgende uwACN

Vereisten

1. Snelle internetverbinding ' A’ é

2. Bekabelde ethernetverbinding met een router

3. Continue uploadsnelheid van minimaal 128 kbps A oo P T et et oo™

Instructies
Stap 1:

Sluit het ene uiteinde van de ethernetkabel (inbegrepen) aan op een

vrije poort op uw router: Sluit het andere uiteinde van de ethernetkabel
aan op de Internet-poort.

Stap 3:

Sluit uw bestaande telefoonkabel aan op de Phone-poort.

Stap 2:

Plaats de ACN telefoonadapter dicht bij uw router en sluit de
AC adapter aan op de DC 12V-poort aan de achterkant van de
telefoonadapter.

Stap 4:

Steek de AC adapter in een stopcontact. Uw ACN telefoonadapter zal
beginnen met het opstartproces. Na ongeveer 2-4 minuten, zodra de
Power-en Phone- lampjes continu branden, is het apparaat klaar
voor gebruik.

Veelgestelde vragen

Wat betekenen de lampjes op de ACN telefoonadapter?

Wat moet ik doen als ik geen router heb?
Voor de ACN telefoonadapter is een ethernetverbinding en een DHCP-

server nodig om een verbinding te kunnen maken met het internet. Het
LED LED-STATUS LED-OMSCHRIJVING is mogelijk de ACN telefoonadapter rechtstreeks op uw modem aan te
- sluiten met behulp van de meegeleverde ethernetkabel; het is zonder router
Power AAN Apparaat is ingeschakeld echter niet mogelijk om uw internetverbinding te delen tussen de ACN
Power uIT Apparaat is uitgeschakeld of krijgt het onjuiste voltage. telefoonadapter en uw PC.
Apparaat heeft een IP-adres (geeft geen i i ijzigi
Internet AN ‘gr‘)emewerbmdm e rga ol ag e ;(aa: b“r(e(:lz sn’;\l telefoonadapter configureren of wijzigingen erop
Internet ur Apparaat heeft geen IP-adres verkregen De ACN felefoonadapter is vooraf geconfigureerd om een verbinding
Link/ACT AAN/Knippert Ethernetverbinding gevonden, te kunnen maken met het netwerk van ACN en alle functionaliteiten
activiteit indien het knippert. van digitale telefonie van ACN te kunnen ondersteunen. Configuratie of
Link/ACT urr Geen ethernetverbinding. wijzigingen zijn niet nodig.
Phone AAN Lijn is geregistreerd en klaar voor gebruik. Hoe weet ik of ik een voicemailbericht heb?
Phone urr Apparaat is niet geregistreerd. :l;l Phong—tampje op dtekACN tetefognadtatpter zal mtett een intervalvan
,5 seconden aan en uit knipperen. Er zal tevens met tussenpozen een
Phone Knippert langzaam Wa"”ﬁ:{ﬁ‘i;ﬂ?&iggﬁﬁg@ﬁiﬁ{“‘k el kiestoon hoorbaar zijn op aﬁgtelefooms die opde ACN tetefognadapter zijn
aangesloten. Sommige telefoons zullen mogelijk ook een icoontje, lampje
Phone Knippert langzaam Tetefoon is in gebruk. of andere berichtenindicator laten zien.
Internet en Phone | Knippert snel Opstarten en verbinding maken met netwerk. Hoe kan ik telefoons op verschillende plekken in mijn huis aansluiten?
Treedt op nadat Reset-knop 7-10 seconden Er zijn vele modellen van draadloze telefoonsystemen verkrijgbaar
Internet en Phone Knippert snel ingedrukt blijft. Zodra het patroon zichtbaar is, die het mogelijk maken om een basisstation aan te sluiten op de ACN
(aat u de Reset-knop los telefoonadapter: Het basisstation kan zonder bekabeling communiceren

met andere draadloze telefoons in het huis.
Voor meer ondersteuning en informatie over digitale telefonie van ACN raadpleegt u de veelgestelde vragen over digitale telefonie van ACN die u hier kunt vinden: www.myacn.eu

Problemen oplossen

Geen kiestoon; niet mogelijk om oproepen te plaatsen of ontvangen:
¢ Zorg ervoor dat alle kabels op de juiste wijze zijn aangesloten. Raadpleeg de installatie-instructies voor meer informatie.
e Controleer de lampjes op de ACN telefoonadapter. Ga naar het gedeelte "Wat betekenen de lampjes op de ACN telefoonadapter?” van dit document.
¢ Controleer of uw internetaansluiting werkt door diverse websites op uw computer te bezoeken. Indien websites niet in uw browser worden getoond,
dan is er mogelijk sprake van een internetstoring. Neem contact op met uw internetprovider om dit probleem te verhelpen.
¢ Probeer de stroomkabel van de ACN telefoonadapter los te koppelen. Wacht 1 minuut en sluit deze daarna weer aan. De Power- en Phone-lampjes
moeten dan gaan branden en blijven branden.
Indien u nog steeds geen kiestoon hoort, zorg er dan voor dat het Power-lampje continu aan is.
Indien het Power-lampje en Phone-lampje continu branden, probeer dan een oproep te plaatsen.
Indien u geen oproep kunt plaatsen, probeer dan een ander(e) telefoon/toestel met uw ACN telefoonadapter. Het is mogelijk dat uw telefoon stuk is.
Als geen van bovenstaande handelingen het probleem kan verhelpen, wordt u verzocht contact op te nemen met de afdeling Technische
Ondersteuning voor digitale telefonie van ACN.

Reset-instructies (opnieuw instellen): (Dit dient uitsluitend uitgevoerd te worden indien de afdeling Technische Ondersteuning voor digitale
telefonie van ACN hiervoor instructies geeft.

1. Laat alle kabels aangesloten.

2. Zoek de opening ter grootte van een speldenpunt aan de achterzijde van de ACN telefoonadapter. Hier staat Reset.

3. Steek een speld of paperclip in deze opening en druk deze 7-10 seconden lang in totdat de lampjes van het apparaat gaan knipperen.

4. Verwijder de speld/paperclip.

5. Wacht 2-4 minuten terwijl de ACN telefoonadapter de software en configuratie opnieuw laadt. Zodra de Power- en Phone-lampjes aan zijn

en niet meer knipperen, is het apparaat klaar voor gebruik.
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Wymagania

1. Szybkie potaczenie z internetem.
2. Przewdd Ethernet podtaczony do routera.
3. Szybkos¢ pobierania co najmniej 128 kb/s

Adapter telefoniczny ACN

® JAK ZAINSTALOWAC
Adapter telefoniczny ACN

W zestawie z adapterem telefonicznym powinny znajdowac sie:

Y N

JACN - POLSKI

Potrzebne s3 takze:

Zasilacz

Komputer i przewod
sieciowy Ethernet

Dostep do nternetu

(R)-45) ‘oraz modem/router

Instrukcje

Krok 1:

Krok 2:

Jeden koniec przewodu Ethernet [dotaczonyw pakiecie z adapterem
tetefomcznymﬁjnatezy podtaczy¢ do wejécia w routerze. Drugi koniec
przewodu Ethernet nalezy podtaczy¢ do wejscia Internet w adapterze
telefonicznym.

Podtacz zasilacz sieciowy do wejécia DC 12V znajdujacego sie z tytu
adaptera telefonicznego.

Krok 3:

Krok 4:

Podtacz kabel telefoniczny do telefonu, a drugi koniec do wejécia
Phone w adapterze telefonicznym.

Podtacz zasilacz do gniazdka elektrycznego. Adapter telefoniczny
rozpocznie proces uruchamiania. Po okoto 2-4 minutach urzadzenia
powinno byc gotowe do uzytku (wskazniki Power oraz Phone powinny
Swieci¢ sie ciagtym Swiattem).

Najczesciej zadawane pytania

Co oznaczaja lampki (wskazniki) na adapterze telefonicznym?

Ajesli nie posiadam routera?

W przypadku adaptera telefonicznego ACN wymagane jest potaczenie z
siecig Ethernet oraz serwerem DHCP w celu potaczenia z internetem.
Mozliwe jest bezposrednie podtaczenie adaptera telefonicznego do

modemu za pomoca dotaczonego kabla Ethernet. Jednakze, bez

routera nie jest mozliwe jednoczesne podtaczenie do internetu adaptera

telefonicznego i komputera.
Jak skonfigurowac adapter telefoniczny ACN?

Adapter telefoniczny ACN jest odpowiednio skonfigurowany tak, aby

autoratycznie potaczyt sie z siecig ACN i dziatat w ramach ustugi
telefonii cyfrowej ACN. Nie ma potrzeby dokonywania konfiguracji ani

wprowadzania zmian.

Skad wiem, ze mam nowa wiadomos¢ gtosowa?

Lampka Phone w adapterze telefonicznym bedzie migata w odstepach

co 1,5 sekundy. W telefonach podtaczonych do adaptera telefonicznego
bedZ|e takze styszalny przerywany ton po podniesieniu stuchawki. Niektére

modele telefonéw maja wtasne wskazniki wiadomosci gtosowej.

Jak podtaczy¢ kilka telefonéw w roznych czesciach domu?
W sprzedazy dostepnych jest wiele modeli Systemo'w telefondw

LAMPKA STAN LAMPKI 0PIS
Power SWIECI Urzadzenie jest podtaczone do sieci elektrycznej
Power NIE SWIECI Brak podtaczenia do pradu lub niewtasciwe napiecie
wecr | Ut podedcties P e g donan
Internet NIE SWIECI Urzadzenie nie uzyskato adresu IP
Link/ACT Swieci/Miga Potaczenie z siecia Ethernet; aktywnos¢, jezeli miga
Link/ACT NIE SWIECI Brak potaczenia z siecia Ethernet
Phone SWIECI Linia zostata zarejestrowana i jest gotowa do uzytku
Phone NIE SWIECI Urzadzenie nie jest zarejestrowane
Phone Wolne miganie Mﬁg\x?ﬁ?&%ﬁfg;g:ﬁgu]
Phone Wolne miganie Telefon jest w uzyciu
Internet i Phone Szybkie miganie Podtaczanie do sieci ACN
Pojawia sie po nacisnieciu przycisku
Internet i Phone Szybkie miganie Reset przez 7-10 sekund. Gdy lampka
zacznie migac, nalezy zwolnic przycisk.

Aby uzyskac wigcej informacji na temat ustugi telefonii cyfrowej ACN, prosimy skorzysta¢ z dokumentu dostepnego na: www.myacn.eu

bezprzewodowych, ktorych baze mozna podtaczy¢ do adaptera
telefonicznego. Baza moze komunikowac sie bezprzewodowo z aparatami
przenosnymi rozmieszczonymi w catym domu.

Rozwigzywanie problemdw

telefonicznym?”

aparat telefoniczny jest uszkodzony.

1. Upewnij sie, ze wszystkie przewody sa odpowiednio podtaczone.

4. Wyjmij przedmiot

sie Swiattem ciagtym, urzadzenie jest gotowe do uzytku.

Brak sygna'tu po podniesieniu stuchawki, nie mozna wykonywat ani odbierac telefonéw:
* Sprawd?, czy wszystkie przewody sa poprawnie podtaczone. Doktadnie sprawd? instrukcje instalacji.
* Sprawd? wszystkie lampki/wskazniki w adapterze telefonicznym. Zobacz ich objagnienia w sekcji .

* Sprawd?, czy potgczenie z internetem dziata, odwiedzajac kilka stron internetowych na komputerze. Jezeli strony nie wyswietlaja sie poprawnie,
mozliwe, ze wystapit problem w potaczeniu z internetem. W celu rozwigzania tego problemu skontaktuj sie ze swoim dostawca |ntemetu

* Sprobuj odtaczy¢ adapter od zasilania. Poczekaj 1 minute i podtacz go z powrotem. Lampki Power i Phone powinny sie zaéwiecic.

« Jezeli nadal nie styszysz sygnatu w stuchawce, sprawdz, czy lampka Power pali sie éwiatter ciagtym.

« Jezeli lampki Power oraz Phone $wieca sie ciagtym Swiattem, sprobuj wykonac potaczenie.

o Jezeli nadal nie mozna wykonac potaczenia, sprobuj podkaczyc do adaptera telefonicznego ACN inny aparat telefoniczny. Mozliwe, ze posiadany

o Jezeli zadna z powyzszych opcji nie rozwiazuje problemu, prosimy skontaktowac sie z Dziatem Technicznym ustugi telefonii cyfrowej ACN.
Reset adaptera telefonicznego: (przeprowadzié tylko w przypadku jasnej instrukcji od Dziatu Technicznego ACN).

2. Znajdz mata dziurke oznaczona Reset znajdujaca sie z tytu adaptera telefonicznego ACN.
3. Wtz do dziurki cienki przedmiot (szpilka, spinacz, etc] i przytrzymaj przez 7-10 sekund, az lampki na urzadzeniu zaczna migac.

5. Poczekaj 2-4 minuty, az adapter telefoniczny ponownie pobierze oprogramowanie i dokona konfiguracji. Kiedy lampki Power oraz Phone $wieca

.Co oznaczaja lampki (wskazniki) na adapterze
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SERVICO DE TELEFOI

A \I® ADAPTADOR TELEFONICO ACN
Guia de instalacdo rapida

Instalaca

Requisitos

1. Servico de Internet de alta velocidade.
2.Ligacdo a um router por cabo Ethernet.
3. Velocidade de upload continua de pelo menos

Adaptador Telefonico
ACN

A embalagem do Adaptador Telefénico ACN traz as seguintes pecas:

0 utilizador ja deve ter:

A @

Cabo Ethernet (R)-45) Internet de alta velocidade

‘com modem/router

Telefone

Computador com
cabo Ethernet

Adaptador de corrente

128 kbps. especifico do pais
Instrugoes
Passo 1: Passo 2:

Ligue uma extremidade do cabo Ethernet (incluido) a uma porta livre
do seu router. Ligue a outra extremidade do cabo Ethernet a porta
Internet do Adaptador Telefénico ACN.

Coloque o Adaptador Telefénico ACN perto do seu router e ligue o
Adaptador AC a porta traseira DC 12V do Adaptador Telefonico ACN.

Passo 3:

Passo 4:

Ligue o seu cabo telefonico existente a porta Phone do Adaptador
Telefonico ACN.

Ligue o Adaptador AC a uma tomada. O Adaptador Telefénico
ACN daré inicio ao processo de arranque. Aproximadamente 2-4
minutos depois, quando as luzes Power e Phone se encontrarem
continuamente acesas, 0 equipamento estara pronto a usar.

Perguntas mais frequentes

0 que significam as luzes no Adaptador Telefonico ACN?

E se eu nao tiver um router?
0 Adaptador Telefénico ACN requer uma ligacdo Ethernet e um servidor

Para mais informagao e apoio sobre o Servigo de Telefone Digital ACN, consulte as p mais freq

Luz COMPSAII%EENTU SIGNIFICADO DHCP para se poder ligar a Internet. O utilizador pode ligar o Adaptador
Power Acesa 0 equinamento tem corrente. Telefénico ACN diretamente ao seu modem através do cabo Ethernet
quip: . fornecwdo no entanto, sem um router, 0 utilizador ndo podera pamlhara
Power Apagada /joff’am;”m‘eufj‘zaag:ﬂ‘?ﬂafoarf; s sua ligacdo 3 Internet entre o Adaptador Telefénico ACN e 0 seu PC
tagem Utliza — Posso configurar ou fazer alterac6es ao Adaptador Telefonico ACN?
Internet Acesa Cme%gj;”ﬁ?é’gﬁm:ﬁg ;‘e’:ncgfe”‘c;g E)[gailmadr‘ncsmol 0 Adaptador Telefonico ACN est pré-configurado para se ligar
2 9 qup autornaticamente a rede ACN e suportar todas as funcoes e facilidades
Internet Apagada OLeqU'l}amemo Qa‘éfhbteve[“dm‘e‘”ddmw IP. do Sfen/lco de Telefone Digital ACN. Nao é necessario qualquer
1gacao por cabo kthernet detetada e em configuracao ou alteracao.
HnkiACT Acesalh piscar atividade se a luz estiver a piscar. Com% posso saber se tenho uma mensagem nova no correio de voz?
Link/ACT Apagada Nenhuma ligaggo por cabo Ethernet detetada. Aluz Phone do Adaptador Telefénico ACN piscara em intervalos de 1,5
Phone Acesa Alinha esté registada e pronta a usar: sacesa e 1,5 s apagada. Haverd também um sinal de linha intermitente
Phone Aoagada 0 equipamento mao esta registado em todos os telefones que estejam ligados ao Adaptador Telefénico ACN.
Pag U 9 - uns telefones poderao ainda apresentar um icone, uma luz ou outro
Phone A piscar lentamente Nova mensagem de voz. mglcador de mensagem nova.
Phone A piscar lentamente Telefone em uso. Posso ligar telefones em diferentes divises da casa?
Internet e Phone | A piscar rapidamente 0 equipamento estd a iniciar e a ligar-se a rede. Ha muitos modelos de S‘.Ste.mas de telefone sem fios a venda que
Este nadro ocorre auando se prime o botao Reset ermitem i % ra base principal do telefone sem fios ao Adaptador
Internet e Phone | A piscar rapidamente dursamz 7-10 segundgs Assim qﬁe o0 padrao comegar, elefénico ACN. A base principal comunica por tecnologia sem fios
{argue o botao Reset. ~%" com os restantes terminais, que poderao ser colocados em quaisquer
divisbes da sua casa.

do servigo, is agui: www.myacn.eu

Resolugao de problemas

Nao ha sinal de linha, ndo consigo fazer ou receber chamadas:

Telefonico ACN?".

acender-se e permanecer acesas.

telefone defeituoso.)

1. Deixe todos os cabos ligados.

4. Remova o alfinete ou clipe.

continuamente acesas, 0 equipamento estara pronto a usar.

o Certifique-se de que todos os cabos estao devidamente ligados. Consulte as instrucées de instalacao para mais informacges.
* Verifique as luzes no Adaptador Telefénico ACN. Consulte a seccao deste documento intitulada "0 que significam as luzes no Adaptador

o Verifique se o seu servico de Internet estd a funcionar, visitando varios websites no seu computador. Se os websites ndo aparecerem no seu
navegador, podera estar a experimentar uma interrupcao no seu servico de Internet. Contacte o seu operador de Internet para resolver o problema.
¢ Experimente desligar o Adaptador Telefénico ACN da corrente, aguardar 1 minuto e depois voltar a liga-lo. As luzes Power e Phone deverao

¢ Se continuar sem sinal de linha, verifique se a luz Power esta continuamente acesa.

¢ Se as luzes Power e Phone estiverem continuamente acesas, tente fazer uma chamada.

* Se ndo consequir fazer a chamada, experimente utilizar outro telefone/auscultador com o Adaptador Telefonico ACN. (Pode ser que tenha um

¢ Se nenhuma das instrucdes acima apresentadas resolver o problema, devera contactar a Assisténcia Técnica do Servico de Telefone Digital ACN.
Instrucdes de reinicializacdo: (Esta operacdo so deve ser executada a pedido da Assisténcia Técnica do Servico de Telefone Digital ACN.)

2. No painel traseiro do Adaptador Telefénico ACN, localize o orificio Reset, que tem o didmetro de uma agulha.
3. Insira um alfinete ou um clipe nesse orificio e mantenha-o premido por 7-10 segundos até que as luzes do equipamento pisquem.

5. Aguarde 2-4 minutos enquanto o Adaptador Telefonico ACN recarrega o software e a configuragao. Quando as luzes Power e Phone se encontrarem
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ITJENESTE - NORSK

Vv -G |® ACN-TELEFONADAPTER
Sl Hurtiginstallasjonsveiledning

Krav

1. Hayhastighetstilkobling til Internett ' a é g - !/ \{_ﬁ
—
ACN-

Alle de folgende artiklene skal vaere vedlagt din ACN-telefonadapter: Du skal allerede ha de folgende artiklene:

2, Kablet Ethernet-kobling til en ruter.

. . . . . Telef kin med eksis-  Hoyhastighets I t-
3. Minimum 128 kbps kontinuerlig opplastingshastighet. Sromiter o ende Ehemetiabe  tigang med modemrter

Instruksjoner
Trinn 1: Trinn 2:
Koble den ene enden av Ethernet-kabelen (inkludert] tilen ledig port | Plasser ACN- ~telefonadapteren i naerheten av ruteren, og koble il
pa ruteren. Koble til den andre enden av Ethernet-kabelen i porten nettadapteren pa baksiden av telefonadapteren i porten merket DC
merket Internet. 12v.
Trinn 3: Trinn 4:
Koble den eksisterende telefonkabelen til porten merket Phone. Koble nettadapteren til et stramuttak. ACN-telefonadapteren vil na
starte oppstartsprosessen. Etter 2-4 minutter; nar lysene Power og
Phone lyser; vil enheten vaere klar til bruk.
e
Ofte spurte spersmal
Hva betyr lysene p& ACN-telefonadapteren? Hva om jeg ikke har en ruter?
ACN-telefonadapteren krever en Ethernet-tilkobling og en DHCP-server
. for & kunne koble til Internett. Du kan koble ACN-telefonadapteren
LED LED-ens atferd Beskrivelse av LED direkte til modemet ved bruk av den medfalgende Ethernet-kabelen,
Power PA Enheten er pasltt men uten en ruter vil du ikke kunne dele Internett-tilkoblingen mellom
P AV Enheten er avslatt, eller utilstrekkelig ACN:teLefonédaptere 09 P[_:ien' } o
ower tilkoblet spenning Kan jeg konfigurere eller gjore endringer pd ACN-telefonadapteren?
ACN-telefonadapteren er forhandskonfigurert til & koble til ACN-
Enheten har en IP-ad dikerer ikk p 0 9 c
Internet PA qn?éfgeﬂ‘faobu:g ;Tf;ergg‘;t,i’ﬁn’é] ¢ nettverket og statte alle digitale telefontjenestefunksjoner fra ACN.
Internet AV Enheten har ikke skaffet en IP-adresse. ﬁonﬁgur&r\:g etletr e”i””gf:t[ ke ﬂtﬂleEf.‘nd\g- ding?
3 vordan vet jeg at jeg har fatt en ny telefonsvarermelding?
Link/ACT PA/blinker Ethernet-tilkobling registrert, blinker ved aktivitet. Phone-lyset p ACN- tetefonadapteren vilslis av og p& med 15
Link/ACT A Ingen Ethernet-tilkobling. sekunders mellomrom. Du il ogsé kunne hgre en intermitterende
Phone PA Linjen er registrert og klar til bruk. summetone pa telefoner som er koblet til ACN-telefonadapteren. Noen
Phone AV Enheten er ikke registrert. telefoner kan ogsd ha et ikon, lys eller en annen indikator for ventende
Phone Blinker langsomt Ventende melding p3 telefonsvarer. melding.
Phone Blinker Gngsomt Telofonen er | bruk Hvordan kan jeg koble til telefoner i ulike deler av huset?
g Det finnes mange modeller av tradlgse telefonsystemer som
Internet og Phone Blinker raskt Starter opp / kobler il legger til rette for tilkobling av en tradlgs telefonbaseenhet it ACN-
Internet og Ph Blink Wt Oppstér ndr nullstillingsknappen holdes inni 7-10 sek.  telefonadapteren. Baseenheten kan kommunisere tradlgst med andre
nternet og Phone InKker ras Slipp nullstillingsknappen n&r mensteret oppstér. tradlgse telefoneri huset.
For mer stotte og informasjon anga ACN-digi itj se Sparsmal og svar for ACNs digitaltelefonitjeneste pa here: www.myacn.eu

Feilsgking

Ingen summetone, kan ikke starte eller motta samtaler:
* Sgrg for at alle kabler er riktig tilkoblet. Se installasjonsinstruksjonene for mer informasjon.
 Sjekk lysene pd ACN-telefonadapteren. Se delen av dette dokumentet kalt “Hva betyr lysene pa ACN-telefonadapteren?”
* Sjekk at Internett-tjenesten din fungerer ved a ga til flere websider pa datamaskinen din. Hvis websidene ikke vises i nettleseren din, kan det veere at
Internett-titkoblingen din er nede. Ta kontakt med Internett-leverandgren din for 3 lgse dette problemet.
 Prov 3 trekke ut strgmitilfarselen til ACN-telefonadapteren. Vent ett minutt, og koble til kontakten igjen. Lysene Power og Phone skal nd lyse konstant.
o Huvis du fortsatt ikke far noen summetone, sjekk at Power-lyset lyser konstant.

Hvis lysene Power og Phone lyser kontinuerlig, prev 8 ringe til et nummer.
Prav en annen telefon /et annet handsett med ACN-telefonadapteren din hvis du fortsatt ikke kan ringe et nummer. Det kan veere at telefonen din
er defekt.

 Ta kontakt med ACN teknisk stgtte for digitaltelefoni hvis du fortsatt har et problem.

Instruksjoner for nullstilling: (skal kun utfgres ved instruksjon fra ACNs teknisk sttte for digitaltelefoni.)
1. Laalle kabler veere tilkoblet.
2. Finn hullet pa stgrrelse med en ndl merket Reset pa baksiden av ACN-telefonadapteren.
3. Setten nal/?)lnders inn i dette hullet, og trykk inn / hold inne i 7-10 sekunder til lysene blinker
4. Fjern ndlen/bindersen.
5. Vent 2-4 minutter mens ACN-telefonadapteren laster inn programvare og konfigurasjon pa nytt. Nar lysene Power og Phone lyser kontinuerlig
igjen, er enheten klar til bruk.
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ACN DIGITALA TEL!

A =R [|° ACN TELEFONADAPTER
Wl = S ohhinstallationsguide

Installation

Foljande féremal ska medfélja ACNs Telefonadapter: Féljande foremél bér du redan ha:

Tekniska krav
1. Hoghastighetsuppkoppling till internet. ' a é g.

2. Ethernetanslutning via kabel till en router:

3. Minst 128kbps oavbruten uppladdningshastighet. A e piives Tl et ® e
Instruktioner

Steg 1: Steg 2:

1.Koppla den ena &nden av Ethernetkabeln (medfljer] till en ledig Placera ACNs Telefonadapter i ndrheten av din router och anslut

port pa din router. Koppla den andra &nden av Ethernetkabeln till strémadaptern till porten markt DC 12V pa Telefonadapterns baksida.

Internet-porten.

Steg 3: Steg 4:

Koppla in din befintliga telefonsladd till Phone-porten. 1.Koppla in stromadaptern i ett vagguttag. ACNs Telefonadapter
kommer att paborja uppstartsprocessen. Efter cirka 2-4 minuter, s&
fort lamporna Power och Phone lyser med fast sken, ar enheten redo

att anvéndas.
°
Fragor och svar
Vad betyder lamporna pa ACNs Telefonadapter? Vad hinder om jag inte har en router?
ACNSs Telefonadapter kraver en Ethernetanslutning och en
LED LED FUNKTION LED BESKRIVNING DHCP-server for att kunna ansluta till Internet. Det gar att ansluta
Power PA Enheten har stromfdrsorning. é?th Tetlffcénfdapter d\trekt t\lltd\tt moddeirg__v\a deT mzedfgtgjqd%
B N | " lor fel sp3 - inkooplad ernetkabeln, men utan router gar det daremot inte att dela din
e n9ens rg:hs{::gzreg:l;;jr;p:[z:ngra‘;g cppa internetanslutning mellan ACNs Telefonadapter och din dator.
Internet PA internetanslutning eller reglst%ermg]. Kan jag konfigurera eller dndra ACNs Telefonadapter?
Internet Y Enheten har inte erhallit n3qon IP-adress ACNSs Telefonadapter ar forinstalld for att kunna ansluta till ACNs
- 9 natverk och stodjer alla ACNs digitaltelefonitjanster och funktioner. Ingen

Link/ACT PA/Blinkar Ethernetanslutning upptack, blinkar vid aktivitet konfigurering eller &ndring behovs.

Link/ACT AV Ingen Ethernetanslutning. Hur vet jag om jag har fatt ett rostmeddelande? ) o
Phone PA Telefonlinjen &r registrerad och klar att anvéndas. Lampan Phone pa ACNs Telefonadapter kommer att blinka PAAVi N
Phone n Enheten A inte registrerad 1,5-sekunders intervaller: Det hdrs aven en avbruten kopplingston pa de

- 9 telefoner som &r anslutna till ACNs Telefonadapter. Vissa telefoner kan
Phone Blinkar lngsamt Rostmeddelande vantar. dven ha en ikon, lampa eller annan signal som visar att ett meddelande
Phone Blinkar 8ngsamt Telefonen anvénds. vantar.
Internet och Phone | Blinkar snabbt Startar upp och ansluter. Hur ansmte{]ag telefoner i °l|k§ delaravhuset? .
Sker nir Reset-knappen har halits ned | 7-10 sek Det finns manga olika sorters tradldsa telefoner att kdpa som gor
Internet och Phone | Blinkar snabbt Slapp Reset-knappen sa fort lamporna dBet mo%t\gt atlt(ansluta en tradLOdS baseﬁgfcet “@hACZ‘S Teﬁeé‘?nada?t?n
blinkar enligt detta manster: asenheten kommunicerar sedan tradlost till andra tradldsa telefoner

runtom i huset.
For mer support och information om ACNs digitala telefonitjanst, vanligen ga till Fragor och svar - ACNs digitaltelefonitjanst som finns har: www.myacn.eu

Felsokning

Ingen kopplingston, kan inte ringa eller ta emot samtal:
e Setill att alla kablar ar korrekt anslutna. Se installationsinstruktionerna for mer information.
Kontrollera lamporna pa ACNs Telefonadapter. Lés avsnittet "Vad betyder lamporna pa ACNs Telefonadapter?” i detta dokument.
Kontrollera att din internetuppkoppling fungerar genom att besoka flera webbplatser pa din dator. Om webbplatserna inte visas i din webblasare
har du kanske problem med din internetuppkoppling. Kontakta din bredbandsoperator for att [6sa detta problem.
Forsok att koppla ur ACNs Telefonadapterns strémforsorjning. Vanta 1 minut och koppla sedan in den igen. Lamporna Power och Phone bér tandas
och lysa med fast sken.
Om du fortfarande inte far ndgon kopplingston, kontrollera att Power-lampan lyser med fast sken.
Om lamporna Power och Phone lyser med fast sken, forsok att ringa ett samtal.
Om du inte kan ringa ett samtal, testa en annan telefon/lur tillsammans med din Telefonadapter. Den kan vara s3 att telefonen/luren ar trasig.
Om problemet kvarstar, vanligen kontakta tekniska supporten for ACNs digitaltelefonitjanst.

Aterstillningsinstruktioner: (Bér endast goras pa uppmaning av ACNs tekniska support for digitaltelefonitjansten.)
1. Lamna alla kablar anslutna.
2. Hitta det knappnalsstora halet pa baksidan av ACNs Telefonadapter méarkt Reset.
3. Anvand ett gem eller liknande och tryck/hall ner i 7-10 sekunder tills lamporna p& enheten bérjar blinka.
4. Avlagsna gemet.
5. Vanta i 2-4 minuter medan ACNs Telefonadapter laddar om sin mjukvara och konfiguration. S& fort lamporna Power och Phone lyser med fast
sken ar enheten klar att anvandas.
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