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Videophone

(Obrázek 1)

(Obrázek 2)

Hlavní obrazovka

Videotelefon  
ACN IRIS X

Směrovač

Počítač
Počítač není zapotřebí.
(Obrázek pouze pro 
ilustrativní účely)

Diagram nastavení

Kabelový modem nebo 
internetový modem

Důležité: Před instalací videotelefonu ACN IRIS X ověřte, zda funguje internet, tak, že v počítači zvolíte vaši oblíbenou 
stránku. Instalaci videotelefonu ACN IRIS X zahájíte jeho přímým drátovým připojením ke směrovači za použití kabelu 
Ethernet. Po úspěšném dokončení instalačního procesu prosím navštivte Online obchod nezávislého zástupce ACN 
nebo www.myacn.eu, kde naleznete návod jak připojit videotelefon ACN IRIS X k vaší bezdrátové síti (WiFi).

Dotykové peroUtěrka na čištění obrazovkyZávěsný držákStojan pro videotelefon

Sluchátko Kabel sluchátka Kabel sítě Ethernet Napájecí AC adaptér

Následující položky jsou součástí dodávky videotelefonu ACN IRIS X:

UPOZORNĚNÍ:

Dokud nebude proces instalace dokončen a nezobrazí se hlavní obrazovka, nepokoušejte se telefon použít, 
nedotýkejte se obrazovky a neodpojujte videotelefon ACN IRIS X.  Přerušení instalačního procesu může negativně 
ovlivnit fungování videotelefonu.

Používejte pouze adaptér napájení dodávaný s videotelefonem ACN IRIS X. Používání jiného adaptéru napájení 
může negativně ovlivnit fungování videotelefonu a vést ke zrušení záruky.

Předtím než začnete,  
budete potřebovat následující:

�� Aktivní vysokorychlostní internetové  
připojení s rychlostí při minimální šířce  
pásma 384 kbps pro podporu Digitální  
telefonní služby ACN.

�� Směrovač

ZAČÍNÁME

Tlačítko Domů

Port sluchátka

Port sítě Ethernet

Zdířka napájení

Kolečko pro úpravu  
kamery / soukromí

Drážky pro připojení závěsného 
držáku a stojanu pro videotelefon

Kamera

Kolébka pro sluchátko

Přední strana videotelefonu  
ACN IRIS X

Zadní strana videotelefonu ACN IRIS X 

Dotykové pero

Průvodce rychlou instalací
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TIPY PRO ŘEŠENÍ PROBLÉMŮ

DALŠÍ PODPORA

Veškeré potřebné informace o videotelefonu ACN IRIS X naleznete v Online obchodě nezávislého 
zástupce ACN nebo online na www.myacn.eu, včetně těchto témat:

�� Často kladené otázky
�� Online správa účtu s ACN Selfcare
�� Pokyny pro bezdrátovou síť (WiFi)

Zkontrolujte zdroj napájení.
�� Ověřte, zda je adaptér napájení správně připojen  

k zadní straně videotelefonu ACN IRIS X.
�� Pokud je adaptér napájení připojen k ochraně proti 

přepětí nebo k napájecímu panelu, zkontrolujte, zda 
je napájení ochrany proti přepětí zapnuto.

�� Ujistěte se, že tlačítko Domů svítí nebo bliká.

Zkontrolujte svou síť.
�� Ověřte, zda je videotelefon ACN IRIS X správně 

nainstalovaný podle návodu v tomto průvodci.
�� Zkontrolujte, zda internetové připojení funguje 

správně, tak, že si na počítači zobrazíte svou 
oblíbenou stránku.

Dodržte dobu potřebnou pro úvodní instalaci.
�� Dokončení úvodní instalace může trvat až pět 

minut. V průběhu instalace videotelefon ACN IRIS 
X neodpojujte a nepokoušejte se uskutečnit hovor. 
Nedotýkejte se obrazovky a neodpojujte videotelefon, 
dokud se nezobrazí hlavní obrazovka (viz krok 7) a 
nezůstane alespoň dvě minuty beze změny.

Pro uskutečnění hovoru
�� Zvedněte sluchátko nebo stiskněte ikonu telefonu. Po 

zaznění volacího tónu zadejte číslo a stiskněte tlačítko 
hlasového hovoru nebo videohovoru.

�� Chcete-li hovor ukončit, zavěste sluchátko nebo 
stiskněte červenou ikonu Konec.

Hlasová poštai
Pro přístup k hlasové poště stiskněte ikonu hlasové pošty 
nebo vytočte telefonní číslo Digitální telefonní služby ACN. 
Zadejte čtyřmístné heslo (původně nastaveno na 1234#). 

�� Pokud chcete změnit heslo, poslechnout si zprávy, 
ukládat je nebo mazat, aktualizovat nebo měnit svůj 
pozdrav a mnoho dalšího, postupujte podle pokynů.

POUŽITÍ VIDEOTELEFONU  

Pomocí telefonního kabelu připojte  
k videotelefonu ACN IRIS X sluchátko.

Připojte druhý konec kabelu sítě Ethernet 
 k otevřenému portu na směrovači.

Kabel sítě Ethernet je 
pro názornost zkrácen.  

Sledujte zahájení instalačního procesu 
videotelefonu ACN IRIS X. 

Videotelefon ACN IRIS X spustí instalační proces, během 
něhož přehraje animační sekvenci. Videotelefon ACN IRIS 
X se může v průběhu registrace v rámci sítě ACN vypnout a 
zapnout. Proces může trvat až pět minut. 

DŮLEŽITÉ UPOZORNĚNÍ: Nedotýkejte se prosím obrazovky a 
neodpojujte videotelefon, dokud se neobjeví hlavní obrazovka (viz 
krok 7), která zůstane alespoň dvě minuty beze změny.

Po ukončení procesu instalace můžete nakonfigurovat 
bezdrátové síťové připojení (WiFi) a další možnosti. 

Návod naleznete v Online obchodě nezávislého 
zástupce ACN nebo na www.myacn.eu.

Jakmile se v pravém 
horním rohu obrazovky 
zobrazí neblikající 
zelené telefonní světlo, 
váš videotelefon ACN 
IRIS X je připraven  
k použití.

Hlavní obrazovka

Instalace dokončena

Kabel sítě Ethernet je 
pro názornost zkrácen.  

Připojte adaptér napájení k videotelefonu  
ACN IRIS X a elektrické zásuvce.

Připojte kabel sítě Ethernet k portu sítě na 
zadní straně videotelefonu ACN IRIS X.

Instalace videotelefonu ACN IRIS X se stojanem 

•	 Umístěte stojan telefonu do drážek na zadní straně 
videotelefonu. (Viz obrázek 2.)

Instalace videotelefonu ACN IRIS X se závěsným držákem

•	 Umístěte závěsný držák do drážek na zadní straně 
videotelefonu. (Viz obrázek 2.)

•	 Připevněte telefon na zeď pomocí závěsného držáku.

Vyberte umístění videotelefonu na  
závěsném držáku, nebo na stojanu.

Instalace videotelefonu

ČEŠTINA



(Diagram 1)

(Diagram 2)

ACN IRIS X 
Videophone

Router
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important:  Inden installation af din ACN IRIS X Videotelefon, skal du sikre dig, at dit internet fungerer ved at browse til 
dit favoritwebsite på din computer.  Fra starten skal du opsætte din ACN IRIS X Videotelefon ved, at forbinde den direkte 
til din router ved brug af en Ethernet-kabel-forbindelse.  Efter du har gennemført opsætningsprocessen, bedes du besøge 
din uafhængige ACN-repræsentants Online Shop eller www.myacn.eu for instruktion i, hvordan du forbinder din ACN 
IRIS X Videotelefon til dit trådløse (Wi-Fi) netværk.

Hovedskærm

Computer
Computer ikke nødvendig
(Vist af illustrationshensyn)

Kabel eller 
internetmodem

Opsætningsdiagram

Strømstik

Netværk Ethernet-stik

Telefonstik

Åbninger til montering på 
væg- og telefonholder

Pen til touchskærm

Justering af kamera/fortrolighedshjul

Bagsiden af ACN IRIS X Videotelefonen

Hjem knap

Kamera

Holder til telefon

Forsiden af ACN IRIS X 
Videotelefonen

Pen til touchskærmKlud til rensning af skærmHolder til vægVideotelefonholder

AC strømadapterEthernet-kabelTelefonledningTelefon

Følgende dele er leveret sammen med din ACN IRIS X Videotelefon:

ADVARSEL:

Forsøg ikke at bruge telefonen, røre skærmen eller trække stikket ud på din ACN IRIS X Videotelefon før 
opsætningsprocessen er gennemført og hovedskærmen kommer til syne. Afbrydelse af opsætningsprocessen 
kan medføre at din Videotelefon får tekniske fejl.

Brug kun den strømforsyning, der er sendt sammen med ACN IRIS X Videotelefonen. Brug af en anden 
strømforsyning kan medføre fejl på videotelefonen og medfører at garantien bliver ugyldig.

Inden du går i gang, har du 
brug for følgende:  

�� En højhastigheds internetforbindelse  
med minimum båndbredde hastighed  
på 384 kbps for at aktivere ACN Digital  
Telefonservice.

�� En Modem/Router

KOM GODT I GANG

Vejledning til hurtig installation
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Hovedskærm

Dansk 

Alt hvad du har behov for til din ACN IRIS X Videotelefon findes i den uafhængige ACN-repræsen-
tants Online Shop eller online på www.myacn.eu herunder:

�� Spørgsmål & Svar
�� Online kontoadministration med ACN Selvbetjening
�� Instruktion til trådløst (WiFi) netværk

YDERLIGERE STØTTE

TIPS TIL FEJLFINDING

Kontroller din strømkilde
�� Tjek at strømforsyningen er ordentligt forbundet til 

bagsiden af ACN IRIS X Videotelefonen.
�� Hvis strømforsyningen er forbundet til en 

overspændingsbeskytter eller strømskinne, skal du 
sikre at strømmen til overspændingsbeskytteren 
eller strømskinnen er tændt.

�� Tjek at lyset i Hjem knappen lyser eller blinker

Kontroller dit netværk
�� Tjek at din ACN IRIS X Videotelefon er installeret 

korrekt som illustreret i denne vejledning.
�� Kontroller at din internetforbindelse fungerer 

 rigtigt, ved at browse til dit yndlingswebsite  
med en computer.	

Giv tid nok til den første opsætning
�� Den første opsætning kan tage op til fem minutter 

at gennemføre. Afbryd ikke forbindelsen til din 
ACN IRIS X Videotelefon og forsøg ikke at ringe op 
i dette tidsrum. Rør ikke skærmen og afbryd ikke 
forbindelsen til din videotelefon før hovedskærmen 
(vist i trin 7) kommer til syne og forbliver uændret i 
mindst to minutter

Foretag en opringning
�� Løft røret, eller tryk på telefonikonet for at få en 

ringetone, indtast et nummer, tryk på knappen 
Lydopkald eller Videoopkald.

�� For at afslutte samtalen, skal du bare lægge  
røret på eller trykke på det røde Slut ikon.

Telefonsvarer
�� Få adgang til din telefonsvarer ved at trykke på 

Telefonsvarer ikonet eller tast dit ACN Digital 
Telefonservice nummer. Indtast din adgangskode på 
4 cifre (oprindeligt sat til 1234#). 

�� Følg vejledningen for at ændre din adgangskode, 
aflytte, gemme eller slette beskeder, opdatere eller 
ændre din hilsen med mere.

BRUG AF DIN VIDEOTELEFON 

Når den første opsætningsproces er færdig, kan du 
konfigurere en trådløs netværksforbindelse (WiFi) og 
andre muligheder. Se vejledning på din uafhængige  

ACN-repræsentants Online Shop eller  
www.myacn.eu

Din ACN IRIS X 
Videotelefon er 
klar til brug, når 
telefonnummeret lyser 
grønt i øverste højre 
hjørne.

Opsætning gennemført

Din ACN IRIS X Videotelefon vil starte den første 
opsætningsproces og du vil se en animationssekvens.  ACN 
IRIS X Videotelefonen kan også slukke og tænde selv, mens 
den registreres på ACN’s netværk. Det kan tage op til fem 
minutter. 

VIGTIGT:  Rør ikke skærmen og afbryd ikke forbindelsen til din 
videotelefon før hovedskærmen (vist i trin 7) kommer til syne og 
forbliver uændret i mindst to minutter.

Se på din ACN IRIS X Videotelefon når den 
starter den første opsætningsproces... 

Ethernet-kabel 
forkortet for at gøre 
det tydeligt.

Tilslut strømforsyningen til ACN IRIS X 
Videotelefonen og en stikkontakt

Ethernet-kabel forkortet 
for at gøre det tydeligt. 

Tilslut den anden ende af ethernet-kablet til 
en ledig port på din router.

Tilslut ethernet-kablet til netværksporten på 
bagsiden af din ACN IRIS X Videotelefon

Tilslut telefonrøret til ACN IRIS X 
Videotelefonen med telefonledningen

Installation af ACN IRIS X Videotelefonen med en holder

•	 Sæt telefonholderen fast på åbningerne på bagsiden af 
videotelefonen. (Se diagram 2).

Installation af ACN IRIS X Videotelefonen med en vægholder

•	 Sæt telefon-vægholderen fast på åbningerne på 
bagsiden af videotelefonen. (Se diagram 2).

•	 Montér telefonen på væggen ved brug af åbningen på 
vægholderen.

Vælg vægholderen eller den 
fritstående holder

Installation af videotelefonen
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Videophone

Hauptbildschirm

WICHTIG:  Stellen Sie vor der Installation Ihres ACN-Bildtelefons IRIS X sicher, dass Ihre Internetverbindung funktioniert. 
Öffnen Sie dazu auf dem Computer eine Ihnen vertraute Website. Sie sollten das ACN-Bildtelefon IRIS X zunächst über 
eine direkte Routerverbindung mit Ethernet-Kabel installieren. Nach der erfolgreichen Installation besuchen Sie bitte den 
Online-Shop Ihres unabhängigen ACN-Repräsentanten/Beraters oder www.myacn.eu. Dort erfahren Sie, wie Sie das 
ACN-Bildtelefon IRIS X mit Ihrem WLAN verbinden können.

(Diagramm  1)

(Diagramm 2)

Computer
Computer ist nicht erforderlich
(Dient Darstellungszwecken)

Kabel- oder DSL-
Modem

Schematische 
Darstellung:

Ladebuchse

Netzwerk-Ethernet-Anschluss

Höreranschluss

Schlitze für Wandhalterung 
und Telefonhalterung

Touchscreen-Stift

Kameraeinrichtung / Datenschutzrad

Rückseite des ACN-Bildtelefons IRIS X

Home-Taste

Kamera

Hörergabel

Vorderansicht des  
ACN-Bildtelefons IRIS X

Touchscreen-StiftBildschirmreinigungstuchWandhalterungBildtelefonhalterung

WechselstromnetzteilEthernet-KabelHörerkabelHörer

Der Lieferumfang Ihres ACN-Bildtelefon IRIS X umfasst:

LOSLEGEN

Kurzinstallationsanleitung

HINWEIS:

Bitte warten Sie, bis der Installationsvorgang abgeschlossen ist und der Hauptbildschirm angezeigt wird, bevor 
Sie das Telefon verwenden, den Bildschirm berühren oder Ihr ACN-Bildtelefon IRIS X vom Netz trennen. Eine 
Unterbrechung des Installationsvorgangs kann zu Störungen Ihres Bildtelefons führen.

Verwenden Sie für das ACN-Bildtelefon IRIS X nur das mitgelieferte Netzteil. Durch das Verwenden eines anderen 
Netzteils kann es zu Störungen kommen und Ihr Garantieanspruch kann verfallen.

Bevor Sie loslegen, 
benötigen Sie Folgendes: 

�� eine aktive  
Hochgeschwindigkeits-Internetverbindung  
mit einer Breitbandgeschwindigkeit von 
mindestens von 384 Kbit/s, um den digitalen 
Telefondienstvon ACN zu aktivieren.

�� einen Router.
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Hauptbildschirm

Deutsch 

Alles, was Sie für Ihr ACN-Bildtelefon IRIS X benötigen, finden Sie im Online-Shop Ihres  
unabhängigen ACN-Repräsentanten/Beraters oder online unter www.myacn.eu, wie z. B.:

�� Häufig gestellte Fragen
�� Online-Kontoverwaltung mit ACN Kundencenter
�� WLAN-Anweisungen

ZUSÄTZLICHER SUPPORT

TIPPS ZUR FEHLERBEHEBUNG

Prüfen Sie die Stromquelle.
�� Stellen Sie sicher, dass das Netzteil ordnungsgemäß 

an der Rückseite des ACN-Bildtelefons IRIS X 
eingesteckt ist.

�� Wenn das Netzteil an einen Überspanungsschutz 
oder eine Mehrfachsteckdose angeschlossen ist, 
überprüfen Sie, ob der Überspannungsschutz 
angeschaltet ist.

�� Vergewissern Sie sich, dass die Home-Taste leuchtet 
oder blinkt.

Überprüfen Sie Ihr Netzwerk.
�� Stellen Sie sicher, dass Ihr ACN-Bildtelefon IRIS X 

ordnungsgemäß nach der vorliegenden Anleitung 
installiert wurde.

�� Prüfen Sie, ob Ihre Internetverbindung funktioniert, 
indem Sie auf einem Computer 

�� eine Ihnen vertraute Website öffnen.

Nehmen Sie sich für die Erstinstallation  
ausreichend Zeit.

�� Die Erstinstallation kann bis zu fünf Minuten dauern. 
Während der Erstinstallation dürfen Sie Ihr ACN-
Bildtelefon IRIS X nicht vom Netz trennen oder 
damit einen Anruf tätigen. Bitte warten Sie, bis der 
Hauptbildschirm (in Schritt 7 zu sehen) erscheint 
und mindestens zwei Minuten lang unverändert 
angezeigt wird, bevor Sie den Bildschirm berühren 
oder das Bildtelefon vom Netz trennen

Anrufen
�� Nehmen Sie den Hörer ab oder drücken Sie auf das 

Telefonsymbol und warten Sie, bis Sie ein Freizeichen 
hören. Geben Sie eine Rufnummer ein und drücken 
Sie die Taste ‚Audioanruf’ oder ‚Videoanruf’.

�� Legen Sie den Hörer auf oder drücken Sie auf das 
rote Endesymbol, um den Anruf zu beenden.

 

Mailbox
�� Drücken Sie auf das Mailboxsymbol oder wählen 

Sie die Nummer Ihres digitalen Telefondienstes 
von ACN, um Ihre Mailbox zu öffnen. Geben Sie Ihr 
vierstelliges Passwort ein (auf 1234# voreingestellt). 

�� Folgen Sie den Anweisungen, um Ihr Passwort zu 
ändern, Nachrichten abzuhören, zu speichern oder 
zu löschen, Ihren Begrüßungstext zu aktualisieren 
oder zu ändern, und vieles mehr.

IHR BILDTELEFON VERWENDEN 

Nach Abschluss des Installationsvorgangs  
können Sie die WLAN-Verbindung und andere  

Optionen konfigurieren. Weitere Anleitungen finden  
Sie im Online-Shop Ihres unabhängigen 

ACN-Repräsentanten/Beraters oder unter   
www.myacn.eu

Sie können Ihr ACN-
Bildtelefon IRIS X 
verwenden, sobald 
die Telefonnummer 
rechts oben deutlich 
erkennbar in grün 
angezeigt wird.

Installation abgeschlossen

Während des Installationsvorgangs des ACN-Bildtelefons IRIS 
X wird eine Animationsabfolge angezeigt. Möglicherweise 
schaltet sich das ACN-Bildtelefon IRIS X während der 
Registrierung beim ACN-Netz auch an und aus. Dies kann bis 
zu fünf Minuten dauern. 

WICHTIG:  Bitte warten Sie, bis der Hauptbildschirm (in Schritt 7 zu 
sehen) erscheint und mindestens zwei Minuten lang unverändert 
angezeigt wird, bevor Sie den Bildschirm berühren oder das 
Bildtelefon vom Netz trennen.

Der Installationsvorgang Ihres ACN-
Bildtelefons IRIS X wird gestartet

Ethernet-Kabel zur 
Übersichtlichkeit gekürzt 
dargestellt

Stecken Sie das eine Ende des Netzteils in 
das ACN-Bildtelefon IRIS X und dann das 
andere Ende in eine Steckdose

Ethernet-Kabel zur Übersichtlichkeit 
gekürzt dargestellt

Stecken Sie das andere Ende des Ethernet-
Kabels in eine freie Buchse an Ihrem Router

Stecken Sie das eine Ende des Ethernet-
Kabels in den Netzwerkanschluss auf der 
Rückseite Ihres Bildtelefons

Verbinden Sie den Hörer über das 
Telefonkabel mit dem ACN-Bildtelefon IRIS X

Ihr Bildtelefon installieren

Wählen Sie die Wandhalterung oder die 
Telefonhalterung

Das ACN-Bildtelefon IRIS X mit der Telefonhalterung insta lieren

•	 Befestigen Sie die Telefonhalterung an den Schlitzen auf 
der Rückseite des Bildtelefons. (Siehe Diagramm 2.)

Das ACN-Bildtelefon IRIS X mit der Wandhalterung installieren

•	 Befestigen Sie die Wandhalterung an den Schlitzen auf 
der Rückseite des Bildtelefons. (Siehe Diagramm 2.)

•	 Befestigen Sie das Telefon über die 
Wandhalterungsaussparung an der Wand.



WARNING:

Please do not attempt to use the phone, touch the screen or unplug your ACN IRIS X Videophone until the setup 
process is complete and the main screen appears. Interrupting the setup process may cause your Videophone 
to malfunction.

Use only the power adaptor included with the ACN IRIS X Videophone. Using another power adaptor may cause 
the videophone to malfunction and void the warranty.

Home Button

Handset Port

Network Ethernet Port

Power Jack

Camera Adjust / Privacy Wheel

Slots for Wall Mount and 
 Phone Stand

Camera

Handset Cradle

(Diagram 1)

(Diagram 2)

Front of ACN IRIS X Videophone

Back of ACN IRIS X Videophone 

GETTING STARTED

Touchscreen Stylus

Handset Handset Cord Ethernet Cable

Videophone Stand Wall Mount Screen Cleaning Pad

AC Power Adaptor

Before you begin, you will 
need the following: 

�� An active High Speed Internet connection  
with a minimum bandwidth speed 
of 384 kbps to enable the ACN Digital 
Phone Service.

�� A router

important:  Before installing your ACN IRIS X Videophone, ensure your Internet is working by browsing to your favourite 
website using a computer.  You should initially setup your ACN IRIS X Videophone by connecting it directly to your 
router using  a wired Ethernet cable connection.  After you have successfully completed the setup process, please visit   
your ACN Independent Representative’s Online Shop or www.myacn.eu for instructions on how to connect your ACN 
IRIS X Videophone to your wireless (WiFi) network.

Setup Diagram

ACN IRIS X 
Videophone

Computer
Computer is not required
(Shown for illustration purposes)

RouterCable or  
Internet Modem
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The following items are included with your ACN IRIS X Videophone:

Touchscreen Stylus

Videophone
Guick Installation Guide

MAIN SCREEN



Connect the other end of the Ethernet Cable 
to an open port on your Router

Plug the Power Adaptor into the ACN IRIS X 
Videophone and an electrical outlet

Ethernet Cable 
shortened for clarity. 

Ethernet Cable 
shortened for clarity. 

Once the initial setup process is complete, 
you can configure a wireless (WiFi) network 

 connection and other options. For instructions,  
please visit your ACN Independent Representative’s 

 Online Shop or www.myacn.eu

Choose Wall Mount or Stand

Installing the ACN IRIS X Videophone using the stand

•	 Attach the Phone Stand to the slots on the back of the 
videophone. (See Diagram 2).

Installing the ACN IRIS X Videophone using the wall mount

•	 Attach the wall mount to the slots on the back of the 
videophone. (See Diagram 2).

•	 Attach the phone to the wall using the wall mount hole.

USING YOUR Videophone 
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Check your power source
�� Check to ensure the power adaptor is securely 

connected to the back of the ACN IRIS X Videophone.
�� If the power adaptor is connected to a surge 

protector or power strip, make sure the power to the 
surge protector is switched on.

�� Make sure the Home Button light is  
illuminated or flashing.

Verify your network
�� Make sure your ACN IRIS X Videophone is installed 

correctly as illustrated in this guide.
�� Verify your Internet connection is working  

properly by browsing to your favourite website  
with a computer.

Allow sufficient time for initial setup
�� The initial setup may take up to five minutes to 

complete. Please do not disconnect your ACN  
IRIS X Videophone or attempt to make calls  
during this time. Do not touch the screen or  
unplug your videophone until the main screen 
(shown in step 7) appears and remains unchanged 
for at least two minutes

ENGLISH

1 2

4

5

Connect the Handset to the ACN IRIS X 
Videophone using the phone cord

Observe your ACN IRIS X Videophone as it 
begins the initial setup process

Setup Complete

Your ACN IRIS X Videophone will begin the initial setup 
process during which you will see an animation sequence.  
The ACN IRIS X Videophone may also turn itself off and on  
as it registers with the ACN network. This may take up to  
five minutes. 

IMPORTANT:  Please do not touch the screen or disconnect your 
videophone until the main screen (shown in step 7) appears and 
remains unchanged for at least two minutes.

Your ACN IRIS X 
Videophone is ready 
to use once the phone 
number is displayed in 
solid green in the top 
right corner.

6

7

INSTALLING YOUR Videophone

Everything you need about your ACN IRIS X Videophone is at your ACN Independent  
Representative’s Online Shop or online at www.myacn.eu including:

�� Frequently Asked Questions
�� Online account management with ACN Selfcare
�� Wireless (WiFi) Network Instructions

To Make a Call
�� Pick up the handset or press the Phone icon for a dial 

tone, enter a number, then press the Audio Call or 
Video Call button.

�� To end the call, simply hang up the handset or press 
the red End icon.

Voice Mail
�� To access your Voice Mail, simply press the Voice Mail 

icon or dial your ACN Digial Phone Service phone 
number. Enter your 4-digit password 
(initially set to 1234#). 

�� Follow the prompts to change your password, listen 
to messages, save or delete messagers, update or 
change your greeting and more.

Connect the Ethernet Cable to the  
Network Port on the back of your  
ACN IRIS X Videophone

3

Troubleshooting Tips

ADDITIONAL SUPPORT

MAIN SCREEN
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Enrutador

Aviso importante: antes de instalar el videoteléfono IRIS X de ACN, asegúrese de que Internet esté funcionando. Para 
ello, navegue a su página favorita desde un ordenador. En principio, debe conectar el videoteléfono IRIS X directamente 
al enrutador, por medio de una conexión de cable Ethernet.  Una vez que haya finalizado la instalación correctamente,  
visite su tienda virtual ACN o www.myacn.eu para ver instrucciones sobre cómo conectar el videoteléfono IRIS X a la 
red inalámbrica (WiFi).

Pantalla principal

Videoteléfono 
IRIS X de ACN

Ordenador
No se necesita ordenador
(incluido con fines ilustrativos)

Módem para cable o 
ADSL

Diagrama de 
instalación

(Diagrama 2)

(Diagrama 1)

Enchufe

Puerto Ethernet

Puerto del auricular

Ranuras para montaje en pared 
y base del videoteléfono

Lápiz para la pantalla

Ajuste de cámara/ 
Rueda de privacidad

Parte trasera del videoteléfono IRIS X

Botón de inicio

Cámara

Base del auricular

Parte frontal del  
videoteléfono IRIS X

Los elementos siguientes deben venir incluidos con su videoteléfono IRIS X:

Lápiz para la pantallaGamuza para limpiar la pantallaSoporte para paredBase del videoteléfono

Adaptador de corriente ACCable EthernetCable del auricularAuricular

ADVERTENCIA:

No debe usar el videoteléfono IRIS X de ACN, desenchufarlo o tocar la pantalla antes de que finalice el proceso de 
instalación y aparezca la pantalla principal. Si interrumpe el proceso de instalación, podrían producirse fallos 
en el videoteléfono.

Utilice solamente el adaptador de corriente que acompaña al videoteléfono IRIS X de ACN. De usar otro adaptador, 
se podrían producir fallos en el videoteléfono y se anularía la garantía.

Para comenzar, necesita 
lo siguiente:

�� Una conexión a Internet de alta velocidad  
operativa con una velocidad mínima de ancho 
de banda de 384 kbps para habilitar 
el servicio de telefonía digital de ACN.

�� Un enrutador

Guía de instalación rápida

VAMOS A COMENZAR
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ESPAÑOL 

Todo lo que necesita saber sobre el videoteléfono IRIS X de ACN está en su tienda virtual  
ACN o en www.myacn.eu. Entre otras cosas:

�� Preguntas frecuentes
�� Gestión electrónica de cuenta con el portal de clientes
�� Instrucciones para la red inalámbrica (WiFi)

ASISTENCIA ADICIONAL

Compruebe la fuente de energía
�� Asegúrese de que el adaptador de corriente esté 

conectado correctamente a la parte trasera del 
videoteléfono IRIS X de ACN.

�� Si el adaptador de corriente está conectado a una 
regleta, asegúrese de que esta se 
encuentre encendida.

�� Cerciórese de que la luz del botón de inicio esté 
encendida o que parpadee.

Verifique la red
�� Asegúrese de que el videoteléfono IRIS X  

de ACN esté instalado correctamente,  
como figura en esta guía.

�� Compruebe que la conexión a Internet esté 
funcionando. Para ello, navegue a su página favorita 
con un ordenador.

Dele tiempo suficiente a la instalación inicial
�� La instalación inicial puede durar hasta 5 minutos. 

No desconecte el videoteléfono IRIS X de ACN ni 
intente realizar llamadas durante ese tiempo. No 
toque la pantalla ni desconecte el aparato hasta 
que la pantalla principal (mostrada en el paso 7) 
aparezca y permanezca sin alteraciones durante  
dos minutos como mínimo.

SOLUCIÓN DE PROBLEMAS

Para efectuar una llamada
�� Tome el auricular o pulse el icono Teléfono para 

escuchar el tono de llamada. A continuación, elija 
llamada de audio o de vídeo.

�� Para terminar la llamada, cuelgue el auricular o 
pulse el icono rojo Fin.

Buzón de voz
�� Para acceder al buzón de voz, pulse el icono de 

buzón de voz o marque el número de teléfono que 
tiene con el servicio de telefonía digital de ACN. 
Introduzca su contraseña de 4 dígitos (por defecto, 
es 1234#). 

�� Siga las instrucciones que aparecerán para cambiar 
la contraseña, escuche los mensajes, guarde o 
elimine mensajes, modifique su saludo, etc.

USO DEL VIDEOTELÉFONO 

Una vez finalizado el proceso de instalación inicial, 
puede configurar una red inalámbrica (WiFi), además 

de otras opciones. Para ver las instrucciones,  
visite su tienda virtual ACN o www.myacn.eu

Pantalla principal

El videoteléfono  
IRIS X de ACN está 
listo para usarse una 
vez que el número de 
teléfono aparezca en 
verde, sin parpadear, 
en la esquina superior 
derecha.

Instalación finalizada

El videoteléfono comenzará el proceso de instalación inicial 
durante el cual verá una secuencia de animación.  Puede que 
el videoteléfono IRIS X de ACN se apague y encienda
mientras se registra con la red ACN. Esto puede durar hasta 
5 minutos. 

IMPORTANTE:  no toque la pantalla ni desconecte el aparato 
hasta que la pantalla principal (mostrada en el paso 7) aparezca y 
permanezca sin alteraciones durante 2 minutos como mínimo.

El videoteléfono IRIS X de ACN comienza el 
proceso de instalación inicial

Cable Ethernet acortado 
para mayor claridad

Enchufe el adaptador de corriente al videoteléfono 
IRIS X de ACN y a una toma eléctrica

Cable Ethernet acortado  
para mayor claridad. 

Conecte el otro extremo del cable Ethernet a 
un puerto del enrutador que esté libre

Conecte el cable Ethernet al puerto 
de red, situado en la parte trasera del 
videoteléfono IRIS X

Conecte el auricular al videoteléfono IRIS X 
de ACN con el cable para el caso

Instalación del videoteléfono IRIS X de ACN en la base

•	 Deslice la base del teléfono por las ranuras situadas en 
la parte trasera del videoteléfono. (Ver diagrama 2).

Instalación del videoteléfono IRIS X de ACN con el soporte 
para pared

•	 Deslice el soporte de pared por las ranuras situadas en 
la parte trasera del videoteléfono. (Ver diagrama 2).

•	 Fije el aparato a la pared haciendo uso del 
orificio del soporte.

Decida si hacer el montaje en la  
pared o sobre la base

Instalación del videoteléfono
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important:  avant d’installer votre Visiophone IRIS X ACN, assurez-vous qu’Internet fonctionne en naviguant sur votre 
site Web favori à l’aide d’un ordinateur.  Procédez à l’installation initiale de votre Visiophone IRIS X ACN en le connectant 
directement à votre routeur à l’aide d’une connexion Ethernet câblée. Après avoir complété le processus d’installation 
avec succès, vous pouvez consulter votre Boutique en ligne de Représentant indépendant ACN ou visiter le site www.
myacn.eu pour connaître la procédure de connexion de votre Visiophone IRIS X ACN à votre réseau sans fil (WiFi).

Écran principal

Visiophone 
IRIS X ACN

Ordinateur
Ordinateur non requis
(montré à titre indicatif)

RouteurModem câble ou 
Internet

Schéma 
d’installation

(Schéma 2)

(Schéma 1)

Prise d’alimentation

Port réseau Ethernet

Port de combiné

Fentes pour support mural et 
support téléphone

Stylet pour écran tactile

Webcam ajustable / Bouton 
molette pour Option Privé

Face arrière du Visiophone IRIS X ACN

Bouton Accueil

Webcam 

Socle du combiné

Face avant du Visiophone IRIS X ACN

Stylet pour écran tactileLingette de nettoyage  
pour écrans

Support muralSupport Visiophone

Adaptateur secteur CACâble EthernetCâble de raccordement  
du combiné

Combiné

Les articles suivants sont fournis avec votre Visiophone IRIS X ACN :

ATTENTION :

N’essayez pas d’utiliser le téléphone, toucher l’écran ou débrancher votre Visiophone IRIS X ACN tant que 
l’installation n’est pas terminée et tant que l’écran principal ne s’affiche pas. L’interruption du processus 
d’installation peut entraîner le dysfonctionnement de votre Visiophone.

Utilisez uniquement l’adaptateur secteur fourni avec le Visiophone IRIS X ACN. L’utilisation d’un autre adaptateur 
secteur peut provoquer le dysfonctionnement du visiophone et annuler la garantie.

Avant de procéder à 
l’installation, vérifiez que 
vous disposez : 

�� d’une connexion Internet active à haut débit  
avec une vitesse minimale de la bande  
passante de 384 kbits/s pour activer le service 
de téléphonie numérique ACN.

�� d’un routeur

POUR DÉMARRER

Manuel d’installation rapide
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INSTALLATION DE VOTRE VISIOPHONE

Français 

Vous trouverez toutes les informations nécessaires relatives à votre Visiophone IRIS X ACN  
sur votre Boutique en ligne du Représentant indépendant ACN ou sur le site www.myacn.eu,   
parmi lesquelles :

�� FAQ - Questions Fréquemment posées
�� Gestion de comptes en ligne avec MyACN Espace client
�� Instructions relatives au réseau sans fil (WiFi)

ASSISTANCE SUPPLÉMENTAIRE

Vérifiez votre source d’alimentation
�� Assurez-vous que l’adaptateur secteur est 

correctement raccordé au dos du Visiophone 
IRIS X ACN.

�� Si votre adaptateur secteur est raccordé à un 
protecteur de surtension ou à une barrette 
d’alimentation, assurez-vous que l’alimentation vers 
le protecteur de surtension est enclenchée.

�� Assurez-vous que le bouton Accueil s’allume  
ou clignote.

Vérifiez votre réseau
�� Veillez à ce que votre Visiophone IRIS X ACN 

soit correctement installé conformément aux 
instructions de ce manuel.

�� Vérifiez que votre connexion Internet fonctionne 
correctement en naviguant sur votre site Web favori à 
l’aide d’un ordinateur.	

Prévoyez assez de temps pour l’installation initiale
�� L’installation initiale peut prendre jusqu’à cinq 

minutes avant d’être réalisée. Veuillez à ne pas 
déconnecter votre Visiophone IRIS X ACN ou essayer 
de passer un appel pendant ce laps de temps. 
Veuillez ne pas toucher l’écran ou débrancher votre 
visiophone jusqu’à ce que l’écran principal (voir étape 
7) s’affiche et demeure inchangé durant au moins 
deux minutes.

CONSEILS DE DÉPANNAGE

UTILISATION DE VOTRE VISIOPHONE 

Une fois le processus d’installation initiale complétée, 
vous pouvez configurer une connexion réseau sans fil 
(WiFi) ainsi que d’autres options. Vous trouverez les 

instructions y afférentes sur votre Boutique en ligne 
de Représentant indépendant ACN ou sur  

www.myacn.eu. 

Votre Visiophone IRIS X 
ACN  est prêt à l’emploi 
une fois que le numéro 
de téléphone s’affiche 
en vert en haut à droite 
de l’écran.

Installation terminée

Votre Visiophone IRIS X ACN démarrera le processus 
d’installation pendant lequel vous verrez une séquence 
animée.  Il se peut également que le  Visiophone IRIS X ACN  
s’allume et s’éteigne pendant son enregistrement sur le 
réseau ACN. L’opération peut prendre jusqu’à 5 minutes.

IMPORTANT :  veuillez ne pas toucher l’écran ou déconnecter votre 
visiophone jusqu’à ce que l’écran principal (voir étape 7) s’affiche et 
reste inchangé durant au moins deux minutes.

Observez votre Visiophone IRIS X ACN lorsque 
le processus d’installation initiale commence

Câble Ethernet raccourci  
par souci de clarté

Branchez l’Adaptateur secteur au Visiophone  
IRIS X ACN et à une prise de courant

Câble Ethernet raccourci   
psr souci de clarté

Raccordez l’autre extrémité à un port 
Ethernet libre de votre Router

Raccordez le câble Ethernet  au port du 
réseau situé au dos de votre Visiophone 
IRIS X ACN

Raccordez le combiné au Visiophone IRIS X 
ACN à l’aide du cordon téléphonique

Installation du Visiophone IRIS X ACN avec le support standard

•	 Fixez le support téléphonique dans les fentes situées au 
dos du Visiophone. (Cf. Schéma 2).

Installation du Visiophone IRIS X ACN avec le support mural

•	 Fixez le support mural dans les fentes situées au dos du 
Visiophone. (Cf. Schéma 2).

•	 Fixez le téléphone au mur à l’aide du trou dans le  
support mural.

Choisir support mural ou support standard

Écran principal

Pour passer un appel
�� Décrochez le combiné ou appuyez sur l’icône 

Téléphone pour obtenir la tonalité,  
entrez un numéro, puis appuyez sur le  
bouton Appel Audio ou Appel Vidéo.

�� Pour mettre fin à l’appel, il suffit de raccrocher le 
combiné ou d’appuyer sur l’icône rouge FIN.

 

Messagerie vocale
�� Pour accéder à votre Messagerie vocale, il suffit 

d’appuyer sur l’icône Messagerie Vocale ou de 
composer votre numéro de la téléphonie numérique 
ACN. Entrez votre mot de passe à 4 chiffres 
(initialement 1234#). 

�� Suivez les instructions pour changer votre mot de 
passe, écouter les messages, les sauvegarder ou les 
effacer, modifier votre message d’accueil ou accéder 
à d’autres fonctionnalités.
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Importante: prima di installare il tuo videotelefono ACN IRIS X, verifica il funzionamento della tua connessione ad 
Internet esplorando il tuo sito preferito con il computer.  Inizialmente, dovrai installare il tuo videotelefono ACN IRIS X 
collegandolo direttamente al tuo router, mediante una connessione via cavo Ethernet.  Dopo aver completato correttamente 
questo processo di installazione, visita il Negozio online del tuo Incaricato di vendita/Rappresentante Indipendente 
ACN, oppure www.myacn.eu, per le istruzioni su come collegare il tuo videotelefono ACN IRIS X alla tua rete WiFi..

Schermata principale

Videotelefono 
ACN IRIS X

Computer
Il computer non è necessario 
(solo a scopo illustrativo)

Cavo o modem Internet

Diagramma 
installazione

Jack per l’alimentazione

Porta di rete Ethernet

Porta per il ricevitore

Fessure per supporto a parete e 
per supporto da tavolo

Stilo per touchscreen

Regolazione telecamera / 
Opzione privacy

Videotelefono ACN IRIS X: retro 

(figura 2)

(figura 1)

Pulsante pagina iniziale

Telecamera

Alloggiamento ricevitore

Videotelefono ACN IRIS X: fronte

stilo per touchscreensalvietta per pulire lo schermosupporto a paretesupporto da tavolo

trasformatore ACcavo Ethernetcavo del ricevitorericevitore

Gli articoli seguenti sono inclusi nella confezione del videotelefono ACN IRIS X:

ATTENZIONE:

evita di utilizzare il telefono, toccare lo schermo o scollegare il videotelefono ACN IRIS X fino a completamento 
del processo di installazione e comparsa della schermata principale. L’interruzione del processo di installazione 
potrebbe compromettere il funzionamento del videotelefono.

Utilizza solo il trasformatore incluso nella confezione del videotelefono ACN IRIS X. L’utilizzo di un altro 
trasformatore potrebbe compromettere il funzionamento del videotelefono e annullare la garanzia.

Per iniziare, dovrai disporre di:  
�� una connessione Internet ad alta velocità con 

larghezza di banda di almeno 384 Kbps, per 
abilitare il servizio di Telefonia digitale ACN

�� un router

PREPARAZIONE

Guida all’installazione rapida



15

1 2

4

5 6

7

3
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Tutte le informazioni relative al tuo videotelefono ACN IRIS X sono disponibili sul Negozio online 
del tuo Incaricato di vendita/Rappresentante Indipendente ACN, oppure su www.myacn.eu, ivi 
comprese:

�� Domande frequenti
�� gestione personale dell’account, con Selfcare ACN
�� istruzioni di rete WiFi

ASSISTENZA

Controlla la tua fonte di alimentazione
�� Controlla che il trasformatore sia collegato 

correttamente al retro del videotelefono ACN IRIS X.
�� Se il trasformatore è collegato ad un elemento 

di protezione o ad una ciabatta, controlla che 
l’interruttore dell’elemento di protezione sia accesso.

�� Controlla che la spia del pulsante Pagina iniziale sia 
illuminata o intermittente.

Verifica la tua rete
�� Verifica che il tuo videotelefono ACN IRIS X sia 

installato correttamente, come illustrato in questa 
guida. 
 

�� Verifica che la tua connessione ad Internet funzioni 
correttamente: per controllare, esplora il tuo sito 
preferito con il computer.	

Attendi che l’installazione iniziale sia completa
�� L’installazione iniziale potrebbe richiedere fino a 

cinque minuti per essere completata. Ti invitiamo 
a non scollegare il tuo videtelefono ACN IRIS X o 
effettuare chiamate durante questo arco di tempo. 
Evita di toccare lo schermo o scollegare il tuo 
videotelefono fino a quando compare la schermata 
principale (come illustrato al punto 7) e rimane 
immutata per almeno due minuti.

RISOLUZIONE DEI PROBLEMI

Effettuare una chiamata
�� Solleva il ricevitore o premi l’icona della cornetta 

per ascoltare il segnale di linea; digita un numero e, 
successivamente, premi il pulsante Chiamata vocale 
o Chiamata video.

�� Per terminare una chiamata, riappendi il ricevitore o 
premi l’icona rossa Termina.

Messaggio vocale
�� Per accedere alla tua casella di messaggi  

vocali, premi l’icona Messaggi vocali oppure digita il 
tuo numero di Telefonia digitale ACN. Digita le 4 cifre 
della tua password (inizialmente impostata  
con 1234#). 

�� Segui le istruzioni per modificare la tua password, 
ascoltare i messaggi, salvare o eliminare i messaggi, 
aggiornare o modificare il tuo messaggio di saluto, 
ecc.

UTILIZZO DEL VIDEOTELEFONO 

Quando il processo di installazione  
iniziale è completo, potrai configurare una connessione 
di rete WiFi e altre opzioni. Per le istruzioni dettagliate, 

consulta il Negozio online del tuo Incaricato di 
vendita/Rappresentante Indipendente ACN oppure 

www.myacn.eu

Il tuo videotelefono 
ACN IRIS X è pronto 
all’uso quando il 
numero telefonico viene 
visualizzato in verde, 
nell’angolo in alto a 
destra.

Installazione completata

Il videotelefono ACN IRIS X esegue il processo di installazione 
iniziale, durante il quale potrai osservare una sequenza 
animata.  Il videotelefono ACN IRIS X potrebbe anche 
spegnersi e riaccendersi automaticamente, mentre esegue 
la registrazione con la rete ACN. La procedura potrebbe 
richiedere fino a cinque minuti.  

ATTENZIONE:  evita di toccare lo schermo o scollegare il tuo 
videotelefono fino a quando compare la schermata principale (come 
illustrato al punto 7) e rimane immutata per almeno due minuti.

Osserva il processo di installazione iniziale 
sul tuo videotelefono ACN IRIS X

Cavo Ethernet ridotto 
a fini illustrativi

Collega il trasformatore al videotelefono 
ACN IRIS X e ad una presa elettrica

Cavo Ethernet ridotto 
a fini illustrativi

Collega l’altra estremità del cavo Ethernet 
ad una porta aperta sul tuo router

Collega il cavo Ethernet alla porta di rete,  
sul retro del tuo videotelefono ACN IRIS X

Collega il ricevitore al videotelefono  
ACN IRIS X utilizzando il cavo del ricevitore

Installazione del videotelefono ACN IRIS X mediante supporto da tavolo

•	 attacca il supporto da tavolo alle fessure situate sul retro 
del videotelefono (vedi figura 2).

Installazione del videotelefono ACN IRIS X mediante supporto a parete

•	 attacca il supporto a parete alle fessure situate sul retro 
del videotelefono (vedi figura 2).

•	 attacca il telefono al muro utilizzando il foro del supporto 
a parete

Scegli Supporto a parete o Supporto da tavolo

Installazione del videotelefono

Schermata principale
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ACN IRIS X 
Videótelefon

Számítógép
Számítógép nem szükséges
(Csak illusztráció)

Router (útválasztó)Kábel vagy Internet 
modem

Fontos figyelmeztetés: Az ACN IRIS X Videótelefon telepítése előtt bizonyosodjon meg arról, hogy az Internet 
megfelelően működik-e; ehhez látogasson el valamelyik kedvenc weboldalára a számítógép segítségével.  Az első 
telepítés során az ACN IRIS X Videótelefont csatlakoztassa közvetlenül a routerhez az Ethernet kábel segítségével. A 
sikeres telepítést követően kérjük, látogasson el a Független ACN Képviselői Online Shop-ba vagy a www.myacn.eu 
címre ahol utasításokat talál az ACN IRIS X Videótelefon és a WiFi hálózat csatlakoztatására vonatkozóan.

Főképernyő

Telepítési diagram

(2. diagram)

(1. diagram)

Power jack csatlakozó

Hálózati Ethernet port

Telefonkagyló port

Vájatok a telefontartóhoz és 
a falikerethez 

Érintőképernyő ceruza

Kameraállító tárcsa

Az ACN IRIS X Videótelefon hátoldala

Home billentyű

Kamera

Telefonkagyló tartó

Az ACN IRIS X Videótelefon előlapja

Érintőképernyő ceruzaKépernyőtisztító kendőFalikeretVideótelefon tartó

ACN hálózati adapterEthernet kábelTelefonkagyló csatlakozókábelTelefonkagyló

Az ACN IRIS X Videótelefon tartozékai:

FIGYELMEZTETÉS:

Kérjük, ne használja a telefont és az érintőképernyőt, vagy ne kapcsolja ki az ACN IRIS X Videótelefont a telepítési 
folyamat befejezéséig és amíg meg nem jelenik a főképernyő. A telepítési folyamat megszakítása a Videótelefon 
meghibásodásához vezethet.

Csak az ACN IRIS X Videótelefonhoz adott hálózati adaptert használja. Más hálózati adapter használata a 
videótelefon meghibásodását eredményezheti, és a garancia érvényét veszítheti.

Kérjük, ellenőrizze, hogy 
rendelkezik-e az alábbiakkal: 

�� Az ACN Digitális Telefonszolgáltatásához 
minimum 384 kbps sávszélességű  
Internetkapcsolat szükséges. 

�� Router (útválasztó)

ELSŐ LÉPÉSEK

Gyors telepítési útmutató
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Az ACN IRIS X Videótelefonnal kapcsolatban minden információt megtalál a Független ACN 
Képviselői Online Shop-ban vagy online a www.myacn.eu címen, többek között az alábbiakat:

�� Gyakran ismételt kérdések
�� Online fiókkezelés az ACN Selfcare ügyfélközpontban
�� Vezeték nélküli (WiFi) hálózatra vonatkozó utasítások

TOVÁBBI SEGÍTSÉG

Ellenőrizze az áramellátást.
�� Ellenőrizze, hogy a hálózati adapter megfelelően 

csatlakozik-e az ACN IRIS X Videótelefon 
hátoldalához. 

�� Ha a hálózati adapter túlfeszültség-védelemmel vagy 
biztonsági retesszel van ellátva, ügyeljen arra, hogy 
a túlfeszültség-védelem áramellátása be legyen 
kapcsolva.

�� Ügyeljen arra, hogy a Home gomb fénye 
folyamatosan világítson, vagy villogjon.

Ellenőrizze a hálózatot
�� Ellenőrizze, hogy az ACN IRIS X Videótelefon 

megfelelően, az útmutató szerint lett-e telepítve.

�� Ellenőrizze, hogy az Internetkapcsolat megfelelően 
működik-e; ehhez látogasson el valamelyik kedvenc 
weboldalára a számítógép segítségével

Biztosítson elegendő időt a kezdeti telepítéshez
�� A kezdeti telepítés kb. 5 percet vehet igénybe. 

Ennek során kérjük, ne kapcsolja ki az ACN IRIS X 
Videótelefont vagy ne kezdeményezzen hívást.  Ne 
érintse meg a képernyőt vagy ne kapcsolja ki a 
videótelefont addig, amíg a főképernyő (ld. 7. lépés) 
meg nem jelenik, és legalább 2 percig változatlan 
nem marad.

HIBAELHÁRÍTÁSI TIPPEK

Hívás kezdeményezése
�� Vegye fel a telefonkagylót vagy nyomja meg a Phone 

gombot a tárcsázási hanghoz, adjon meg egy 
számot, majd nyomja meg az Audio Call (audió hívás) 
vagy Video Call (videó hívás) gombot. 

�� A hívás befejezéséhez egyszerűen helyezze vissza a 
telefonkagylót, vagy nyomja meg a piros End (vége) 
gombot.

Hangposta
�� A Hangposta eléréséhez egyszerűen nyomja meg 

a Hangposta gombot vagy hívja ACN Digitális 
Telefonszolgáltatásának a számát. Adja meg a 
négyjegyű jelszavát (az eredeti beállítás: 1234#).

�� Kövesse az utasításokat jelszava módosításához, 
üzenetek meghallgatásához, mentéséhez 
vagy törléséhez, üdvözlete frissítéséhez vagy 
módosításához, stb

A VIDEÓTELEFON HASZNÁLATA 

A kezdeti telepítési folyamat befejeztével Ön 
kialakíthatja a vezeték nélküli (WiFi) hálózati 

kapcsolatot és egyéb opciókat. További információkat a 
Független ACN Képviselői Online Shop-ban vagy a  

www.myacn.eu címen talál.

Az ACN IRIS X 
Videótelefon 
használatra kész, 
amint a telefonszám 
megjelenik a zöld 
mezőben, a jobb felső 
sarokban.

Telepítés vége

Az ACN IRIS X Videótelefon elindítja a kezdeti telepítési 
folyamatot, amelynek során Ön egy animációsorozatot lát. 
Előfordulhat, hogy az ACN IRIS X Videótelefon ki- és bekapcsol 
az ACN hálózati regisztráció során. Ez kb. 5 percet vehet 
igénybe.  

FONTOS:  Kérjük, ne érintse meg a képernyőt vagy ne kapcsolja 
ki a videótelefont addig, amíg a főképernyő (ld. 7. lépés) meg nem 
jelenik, és legalább 2 percig változatlan nem marad.

Figyelje, amint az ACN IRIS X Videótelefon 
elindítja a kezdeti telepítési folyamatot

Az Ethernet kábelt az 
egyszerűség kedvéért 
lerövidítettük. 

A hálózati adaptert csatlakoztassa az ACN 
IRIS X Videótelefonba és egy konnektorba

Az Ethernet kábelt az egyszerűség 
kedvéért lerövidítettük. 

Csatlakoztassa az Ethernet kábel másik 
végét az útválasztó szabad portjába

Csatlakoztassa az Ethernet kábelt a hálózati 
porthoz az ACN IRIS X Videótelefon hátoldalán

A telefonkagylót csatlakoztassa az ACN IRIS X 
Videótelefonhoz a kábel segítségével

Az ACN IRIS X Videótelefon rögzítése a tartón

•	 A telefontartót rögzítse a videótelefon hátoldalán található 
vájatokba. (Ld. 2. diagram).

Az ACN IRIS X Videótelefon rögzítése a falikereten

•	 A falikeretet rögzítse a videótelefon hátoldalán található 
vájatokba. (Ld. 2. diagram)

•	 Rögzítse a telefont a falon a falikereten kialakított lyukak 
segítségével.

Válassza ki a telefontartót vagy a falikeretet

A Videótelefon üzembe helyezése

Főképernyő

Magyar 
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Belangrijk: Voordat u uw ACN beeldtelefoon IRIS X installeert, dient u te controleren of uw internetverbinding werkt. 
Dit kunt u doen door op een computer naar uw favoriete website te surfen.  U dient eerst uw ACN beeldtelefoon IRIS X te 
installeren door deze rechtstreeks aan te sluiten op uw router met behulp van een ethernetkabel.  Ga na het voltooien van 
het installatieproces naar de ACN Online Shop van uw Onafhankelijke Vertegenwoordiger of kijk op www.myacn.eu 
voor instructies hoe u uw ACN beeldtelefoon IRIS X kunt aansluiten op uw draadloze (Wi-Fi) netwerk.

Hoofdscherm

ACN beeldtelefoon 
IRIS X

Computer
Computer is niet vereist
(Getoond ter illustratie)

Kabel- of 
internetmodem

Installatiediagram

Voedingspoort

Netwerkpoort

Aansluiting voor de hoorn

Gleuven voor muurbevestiging 
en telefoonstandaard

Touchscreen stylus

Camera-aanpassing / Privacywieltje

Achterkant van de ACN beeldtelefoon IRIS X

Startknop

Camera

Telefoonhaak

Voorkant van de  
ACN beeldtelefoon IRIS X

Touchscreen stylusSchermdoekjeMuurbevestigingBeeldtelefoonstandaard

AC stroomadapterEthernetkabelHoornsnoerHoorn

De volgende items worden meegeleverd bij uw ACN beeldtelefoon IRIS X:

WAARSCHUWING:

U mag de telefoon niet gebruiken, het scherm niet aanraken of uw ACN beeldtelefoon IRIS X niet loskoppelen 
totdat het installatieproces is afgerond en het hoofdscherm verschijnt. Onderbreking van het installatieproces 
kan tot gevolg hebben dat er een storing optreedt in de beeldtelefoon.

Gebruik alleen de stroomadapter die is meegeleverd bij de ACN beeldtelefoon IRIS X. Als u een andere 
stroomadapter gebruikt, kan er een storing ontstaan in de beeldtelefoon en kan de garantie vervallen.

Voordat u begint, heeft u het  
volgende nodig: 

�� een actieve, snelle internetverbinding  
met een minimale bandbreedtesnelheid  
van 384 kbps om digitale telefonie van  
ACN mogelijk te maken;

�� een router.

AAN DE SLAG

Korte installatiehandleiding
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Alles wat u moet weten over uw ACN beeldtelefoon IRIS X kunt u vinden in de ACN Online Shop 
van uw Onafhankelijke Vertegenwoordiger of online op www.myacn.eu, zoals:

�� Veelgestelde vragen
�� Online accountbeheer met ACN Selfcare
�� Instructies voor draadloos (Wi-Fi) netwerk

OVERIGE ONDERSTEUNING

Controleer de stroomtoevoer
�� Controleer of de stroomadapter correct is 

aangesloten aan de achterkant van de ACN 
beeldtelefoon IRIS X.

�� Indien de stroomadapter is aangesloten op een 
(over)spanningsbeveiliging, zorg er dan voor dat de 
stroomtoevoer ernaar is ingeschakeld.

�� Zorg ervoor dat het lampje van de Startknop aan 
staat of knippert.

Controleer het netwerk
�� Zorg ervoor dat uw ACN beeldtelefoon IRIS X  

op de juiste wijze is geïnstalleerd zoals beschreven  
in deze handleiding.

�� Controleer of uw internetverbinding functioneert 
door op een computer naar uw favoriete website te 
surfen.

Wacht totdat de initiële installatie is voltooid
�� De initiële installatie kan tot vijf minuten duren 

voordat deze is voltooid. Schakel uw ACN 
beeldtelefoon IRIS X tijdens dit proces niet uit en 
plaats geen oproepen. Raak het scherm niet aan 
en koppel uw beeldtelefoon niet los voordat het 
hoofdscherm (getoond in stap 7) verschijnt en ten 
minste twee minuten onveranderd blijft.

TIPS VOOR HET OPLOSSEN VAN PROBLEMEN

Een oproep plaatsen
�� Neem de hoorn van de haak of druk op het 

‘Telefoon’-icoontje voor een kiestoon. Toets een 
nummer in en druk vervolgens op de toets ‘Audio 
oproep’ of ‘Video oproep’.

�� Voor het beëindigen van de oproep hoeft u enkel de 
hoorn op de haak te leggen of op het rode icoontje 
‘Einde’ te drukken.

Voicemail
�� Voor toegang tot uw voicemail drukt u op het 

icoontje ‘Voicemail’ of kiest u uw telefoonnummer 
voor digitale telefonie van ACN. Voer uw viercijferige 
wachtwoord in (standaard ingesteld als 1234#). 

�� Volg de aanwijzingen voor het wijzigen van uw 
wachtwoord, beluister uw berichten, sla berichten op 
of verwijder deze, wijzig uw begroeting en meer.

DE BEELDTELEFOON GEBRUIKEN 

Nadat het initiële installatieproces is voltooid, kunt u 
een draadloze (Wi-Fi) netwerkverbinding en andere 

opties configureren. Ga voor instructies naar de 
 ACN Online Shop van uw Onafhankelijke  

Vertegenwoordiger of kijk op www.myacn.eu.

Uw ACN beeldtelefoon 
IRIS X is klaar voor 
gebruik zodra het 
telefoonnummer 
in het groen wordt 
weergegeven in de 
rechter bovenhoek en 
niet meer knippert.

Installatie voltooid

Uw ACN beeldtelefoon IRIS X zal beginnen met het initiële 
installatieproces. Tijdens dit proces zult u een reeks animaties 
zien.  Het is eveneens mogelijk dat de ACN beeldtelefoon IRIS 
X zichzelf in- en uitschakelt gedurende de registratie bij het 
netwerk van ACN. Het kan tot vijf minuten duren voordat het 
proces is voltooid.  

BELANGRIJK:  Raak het scherm niet aan en schakel uw beeldtelefoon 
niet uit voordat het hoofdscherm (getoond in stap 7) verschijnt en ten 
minste twee minuten onveranderd blijft.

Houd uw oog tijdens het initiële 
installatieproces op de  
ACN beeldtelefoon IRIS X

Ethernetkabel 
duidelijkheidshalve verkort. . 

Ethernetkabel 
duidelijkheidshalve verkort

Sluit de stroomkabel aan op de ACN 
beeldtelefoon IRIS X en steek de  
adapter in het stopcontact

Sluit het andere uiteinde van de 
ethernetkabel aan op een vrije poort  
op uw router.

Sluit de ethernetkabel aan op de 
netwerkpoort aan de achterkant  
van uw ACN beeldtelefoon IRIS X

Sluit de hoorn aan op de ACN beeldtelefoon 
IRIS X met behulp van het hoornsnoer

De ACN beeldtelefoon IRIS X installeren d.m.v standaard

•	 Schuif de telefoonstandaard in de gleuf op de achterkant 
van de beeldtelefoon. (zie diagram 2).

De ACN beeldtelefoon IRIS X installeren d.m.v 

•	 Schuif de muurbevestiging in de gleuf op de achterkant 
van de beeldtelefoon. (zie diagram 2).

•	 Bevestig de telefoon aan de muur met behulp van het gat 
in de muurbevestiging.

Kies muurbevestiging of standaard

De beeldtelefoon installeren

Hoofdscherm

Nederlands 
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Oppsettsdiagram

important:  Før du installerer ACN IRIS X-videotelefonen må du sikre at internettilgangen fungerer ved å søke etter 
nettsteder ved å bruke en datamaskin. Du skal først konfigurere ACN IRIS X-videotelefonen ved å koble den direkte til 
ruteren ved å bruke en tilkobling med Ethernett-kabel. Når du har fullført konfigureringsprosessen uten problemer, kan du 
gå til ACN Independent Representative’s Online Shop eller www.myacn.eu for å få instruksjoner om hvordan du kobler 
ACN IRIS X-videotelefonen til et trådløst (WiFi) nettverk.             

Hovedskjerm

ACN IRIS 
X-videotelefon

Datamaskin
Datamaskin er ikke påkrevd
(vises for illustrasjonsformål)

RuterKabel eller 
internettmodem

Strømkontakt

Nettverk Ethernett-inngang

Telefonrørinngang

Spor til veggfeste og 
telefonstativ

Stylus-penn til berøringsskjerm

Kamerajustering/personvernhjul

Baksiden på ACN IRIS X-videotelefon 

Home-knapp

Kamera

Telefonrørholder

Forsiden på ACN IRIS X-videotelefon

Stylus-penn til berøringsskjermRengjøringsklut til skjermVeggfesteVideotelefonstativ

AC-strømadapterEthernett-kabelTelefonkabelTelefonrør

De følgende artiklene leveres sammen med ACN IRIS X-videotelefonen:

ADVARSEL:

Du må ikke prøve å bruke telefonen, berøre skjermen eller koble fra ACN IRIS X-videotelefonen før 
konfigureringsprosessen er fullført og hovedskjermen vises. Hvis du avbryter konfigureringsprosessen, kan det 
føre til feilfunksjon på videotelefonen.

Bruk kun strømadapteren som leveres sammen med ACN IRIS X-videotelefonen. Hvis du bruker en annen 
strømadapter, kan det føre til feilfunksjon på videotelefonen, eller at garantien blir ugyldig.

Før du begynner, trenger 
du følgende: 

�� En aktiv høyhastighets internettilkobling  
med minimum båndbreddehastighet  
på 384 kbps for å kunne bruke ACN 
DigitalPhone Service.

�� En ruter.

KOMME I GANG

Hurtiginstallasjonsveiledning
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Konfigurering fullført
ACN IRIS 
X-videotelefonen 
er klar til bruk når 
telefonnummeret vises 
i grønt uten å blinke i 
øvre, høyre hjørne.

Alt du trenger å vite om ACN IRIS X-videotelefonen finnes på ACN Independent Representative’s 
Online Shop eller på www.myacn.eu inkludert:

�� Ofte spurte spørsmål
�� Elektronisk kontostyring med ACN Selfcare
�� Instruksjoner om trådløst nettverk (WiFi)

YTTERLIGERE STØTTE

Kontroller strømkilden
�� Kontroller for å sikre at strømadapteren er godt 

festet til baksiden av ACN IRIS X-videotelefonen.
�� Hvis strømadapteren er koblet til en beskyttelse 

mot strømningssvingninger eller et grenuttak, må 
du kontrollere at strømmen til beskyttelsen mot 
strømningssvingninger er slått på.

�� Påse at lampen for hjemknappen er tent  
eller blinker.

Bekreft nettverket
�� Påse at ACN IRIS X-videotelefonen er installert på 

riktig måte slik det vises i denne håndboken.
�� Bekreft at internettilkoblingen fungerer riktig ved å 

søke etter nettsteder med en datamaskin.

La det gå tilstrekkelig tid for innledende konfigurering
�� Den innledende konfigureringen kan ta opp til fem 

minutter å fullføre. Du må ikke koble fra ACN IRIS 
X-videotelefonen eller forsøke å foreta anrop i løpet 
av denne tiden. Ikke ta på skjermen eller koble fra 
videotelefonen før hovedskjermen (vist i trinn 7) vises 
og forblir uendret i minst to minutter

TIPS TIL FEILSØKING

Slik ringer du
�� Ta opp telefonrøret eller trykk på telefonikonet for å få 

en summetone, trykk deretter på knappen Audio Call 
eller Video Call.

�� Når du vil avslutte anropet, legger du helt enkelt på 
telefonrøret eller trykker på det røde avsluttikonet.

Personsvar
�� Hvis du vil sjekke personsvar, trykker du helt 

enkelt på personsvarikonet eller taster inn 
telefonnummeret til ACN Digial Phone Service. Tast 
inn det firesifrede passordet (først angitt til 1234#). 

�� Følg anvisningene for å endre passordet, hør på 
beskjedene, lagre eller slett beskjedene, oppdater 
eller endre hilsningen din og mer

BRUKE VIDEOTELEFONEN

Når den innledende konfigureringsprosessen  
er fullført, kan du konfigurere en trådløs  

(WiFi) nettverkstilkobling og andre alternativer.  
Hvis du vil ha instruksjoner, kan du gå til  

ACN Independent Representative’s Online Shop 
 eller www.myacn.eu.

ACN IRIS X-videotelefonen begynner den innledende 
konfigurasjonsprosessen og viser en samtidig en 
animasjonssekvens. ACN IRIS X-videotelefon kan også slå seg selv 
av og på mens den registrerer seg på ACN-nettverket. Dette kan ta 
opp til fem minutter. 

VIKTIG: Ikke ta på skjermen eller koble fra videotelefonen før 
hovedskjermen (vist i trinn 7) vises og forblir uendret i minst to 
minutter.

Observer ACN IRIS X-videotelefonen 
mens den begynner den innledende 
konfigureringsprosessen

Ethernett-kabel 
forkortet for klarhet.

Koble strømadapteren inn i ACN IRIS 
X-videotelefonen og et elektrisk uttak

Ethernett-kabel 
forkortet for klarhet.

Koble til den andre enden av Ethernett-
kabelen til en ledig port på ruteren

Koble Ethernett-kabelen til 
nettverksinngangen på baksiden av ACN IRIS 
X-videotelefonen

Koble telefonrøret til ACN IRIS 
X-videotelefonen ved å bruke 
telefonledningenInstallere ACN IRIS X-videotelefon ved å bruke stativet

•	 Fest telefonstativet til sporene på baksiden av 
videotelefonen. (Se diagram 2).

Installere ACN IRIS X-videotelefon ved å bruke veggfestet

•	 Fest veggfestet til sporene på baksiden av videotelefonen. 
(Se diagram 2).

•	 Fest telefonen til veggen ved å bruke hullene til 
veggfestet.

Velg veggfeste eller stativ

Installere videotelefonen

Hovedskjerm

NORSK 
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Ważna informacja: przed rozpoczęciem instalacji wideotelefonu ACN IRIS X prosimy upewnić się, że połączenie z 
internetem jest sprawne (najlepiej zrobić to otwierając na komputerze kilka stron internetowych).  Instalacji wideotelefonu 
należy dokonać podłączając wideotelefon bezpośrednio do routera za pomocą przewodu Ethernet.  Po zainstalowaniu 
wideotelefonu, prosimy odwiedzić Sklep Internetowy ACN swojego Przedstawiciela lub stronę www.myacn.eu aby 
uzyskać wskazówki, jak podłączyć wideotelefon do sieci Wi-Fi.

Ekran główny

Wideotelefon 
ACN IRIS X

Komputer
Komputer nie jest niezbędny
(tylko dla celów ilustracyjnych)

Przewód lub modem 

Schemat instalacji

Gniazdo zasilania

Gniazdo sieciowe Ethernet

Wejście słuchawkowe

Prowadnice do montowania 
uchwytu i stojaka

Rysik do ekranu dotykowego

Regulacja kamery/opcja prywatności

Tył wideotelefonu IRIS X

Klawisz „Strona główna”

Kamera

Widełki do słuchawki

Przód wideotelefonu IRIS X

Rysik do ekranu dotykowegoŚciereczka do czyszczenia ekranuUchwyt do mocowania na ścianieStojak do wideotelefonu

Zasilacz sieciowyPrzewód ethernetPrzewód słuchawkowySłuchawka

Opakowanie z wideotelefonem zawiera następujące elementy:

UWAGA:

Prosimy nie korzystać z telefonu, dotykać ekranu ani wyłączać wideotelefonu IRIS X, dopóki proces podłączania 
nie zostanie zakończony i wyświetli się ekran główny. Zakłócanie procesu instalacji może spowodować 
uszkodzenie urządzenia.

Należy korzystać tylko z oryginalnego zasilacza dołączonego do wideotelefonu IRIS X. Korzystanie z innych 
zasilaczy może spowodować uszkodzenie urządzenia. W takim przypadku reklamacje nie będą uwzględniane.

Przed rozpoczęciem instalacji 
należy posiadać: 

�� Połączenie z internetem o minimalnej 
przepustowości 384 kbps w celu  
uruchomienia telefonii cyfrowej ACN

�� Router

ROZPOCZYNANIE INSTALACJI

Instrukcja instalacji
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Wszelkie informacje na temat wideotelefonu ACN IRIS X można znaleźć w Sklepie Internetowym 
ACN lub na www.myacn.eu, w tym, między innymi:

�� Najczęściej zadawane pytania
�� Zarządzanie kontem ACN Selfcare
�� Instrukcje konfiguracji sieci Wi-Fi

DODATKOWE WSPARCIE

Sprawdź źródło zasilania
�� Sprawdź, czy zasilacz jest prawidłowo podłączony do 

wideotelefonu.
�� Jeżeli zasilacz jest podłączony do przedłużacza lub 

filtra przeciwprzepięciowego, należy upewnić się, że 
jest on włączony.

�� Sprawdź, czy klawisz “Strona główna” jest 
podświetlony lub miga.

Sprawdź sieć
�� Upewnij się, że wideotelefon jest prawidłowo 

podłączony, zgodnie ze wskazówkami zawartymi w 
niniejszej instrukcji.

�� Sprawdź połączenie z internetem (otwórz swoją 
ulubioną stronę internetową za pomocą komputera) 

Instalacja urządzenia może potrwać
�� Proces instalacji może zająć do 5 minut. W tym 

czasie nie należy odłączać wideotelefonu IRIS X ani 
próbować wykonywać połączeń. Prosimy nie dotykać 
ekranu ani wyłączać wideotelefonu aż do momentu 
ciągłego wyświetlenia się ekranu głównego 
(widoczny w kroku 7) przez co najmniej dwie minuty

ROZWIĄZYWANIE PROBLEMÓW

Wykonywanie połączeń
�� Wystarczy podnieść słuchawkę lub nacisnąć ikonę 

‘Telefon’, poczekać na sygnał, wprowadzić numer 
i nacisnąć „Połączenie głosowe” lub ‘Połączenie 
wideo’.

�� Aby zakończyć połączenie, wystarczy odłożyć 
słuchawkę lub nacisnąć “Zakończ”.

Poczta głosowa
�� Aby uzyskać dostęp do poczty głosowej wystarczy 

wybrać ikonę „Poczta głosowa” lub wybrać swój 
numer telefonu (dla telefonii cyfrowej ACN). 
Następnie należy wprowadzić swoje 4-cyfrowe hasło 
(początkowo ustawione jako 1234#). 

�� Aby zmienić hasło, odsłuchać wiadomości, czy 
nagrać wiadomość powitalną należy postępować 
zgodnie z podanymi wskazówkami

KORZYSTANIE Z WIDEOTELEFONU 

Po zakończeniu wstępnej instalacji można dokonać 
konfiguracji sieci Wi-Fi i innych opcji. Instrukcje na ten 
temat można znaleźć na stronie Sklep Internetowy 

lub www.myacn.eu

Ekran główny

Wideotelefon jest 
gotowy do użytku w 
momencie, gdy numer 
telefonu wyświetla 
się ciągłym zielonym 
światłem w prawym 
górnym rogu ekranu.

Proces instalacji zakończony

Wideotelefon samoistnie rozpocznie proces instalacji, 
podczas którego na ekranie będzie można zobaczyć animacje.  
Może nastąpić także samoistne wyłączenie i włączenie 
wideotelefonu podczas podłączania do sieci ACN. Proces ten 
może zająć do 5 minut. 

WAŻNE: prosimy nie dotykać ekranu ani odłączać wideotelefonu aż 
do momentu ciągłego wyświetlenia się ekranu głównego (widoczny 
w kroku 7) przez co najmniej dwie minuty.

Rozpocznie się proces instalacji 
wideotelefonu IRIS X

Przewód Ethernet skrócony 
dla lepszej widoczności

Następnie podłącz zasilacz do wideotelefonu 
oraz do gniazdka elektrycznego

Przewód Ethernet skrócony dla 
lepszej widoczności 

Drugi koniec przewodu należy podłączyć do 
wejścia w routerze.

Podłącz przewód Ethernet do wejścia 
sieciowego znajdującego się z tyłu 
wideotelefonu

Podłącz słuchawkę do korpusu wideotelefonu 
za pomocą przewodu słuchawkowego

Instalacja przy wykorzystaniu stojaka

•	 Należy zamocować wideotelefon na stojaku korzystając z 
prowadnic z tyłu urządzenia. (zobacz Schemat 2)

Instalacja przy wykorzystaniu uchwytu ściennego

•	 Należy zamocować wideotelefon na uchwycie korzystając 
z prowadnic z tyłu urządzenia. (zobacz Schemat 2)

•	 Następnie należy powiesić telefon na ścianie korzystając 
z otworu w uchwycie.

Należy wybrać stojak lub uchwyt ścienny

Instalacja 

POLSKI
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importantE:  antes de instalar o Videofone ACN IRIS X, verifique se a sua ligação à Internet está a funcionar, navegando 
até ao seu website preferido a partir de um computador. Deve, primeiro, instalar o Videofone ACN IRIS X ligando-o 
diretamente ao seu router por meio do cabo Ethernet. Só depois de concluído com êxito o processo de configuração inicial 
é que poderá ligar o Videofone ACN IRIS X à sua rede sem fios. Consulte as instruções desta operação na loja online do seu 
Representante ACN ou em www.myacn.eu.

Página inicial

Videofone  
ACN IRIS X

Computador
O computador é opcional
(apresentado somente para fins 
ilustrativos)

Modem de cabo ou DSL

Diagrama de instalação

(Diagrama 1)

(Diagrama 2)
Entrada de alimentação

Porta de rede

Entrada do auscultador

Encaixes para suportes de 
mesa e parede

Estilete para ecrã tátil

Anel de ajuste de  
câmara/privacidade

Painel traseiro do Videofone ACN IRIS X

Botão da página inicial

Câmara

Descanso do auscultador

Painel frontal do Videofone 
ACN IRIS X

Estilete para ecrã tátilPano para limpar ecrãSuporte de paredeSuporte de mesa

Adaptador ACCabo EthernetCordão do auscultadorAuscultador

O Videofone ACN IRIS X vem com as seguintes peças:

AVISO:

Não tente utilizar o videofone, desligá-lo da corrente ou tocar no ecrã, enquanto o processo de configuração 
não estiver totalmente concluído e a página inicial for exibida. A interrupção do processo de configuração pode 
danificar o videofone.

O adaptador que vem com o Videofone ACN IRIS X é o único que deve ser utilizado com o aparelho. A utilização 
de qualquer outro adaptador pode danificar o videofone e anular a garantia.

A instalação do Videofone  
ACN IRIS X requer a existência 
 prévia de:

�� Ligação à Internet de alta velocidade  
ativa com largura de banda mínima  
de 384 kbps, que suporte o  
Serviço de Telefone Digital ACN.

�� Router

REQUISITOS

Guia de instalação rápida
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A loja online do seu Representante ACN e o portal www.myacn.eu têm tudo o que precisa de saber 
sobre o Videofone ACN IRIS X, incluindo:

�� Perguntas mais frequentes
�� Gestão de conta
�� Instruções de configuração de rede sem fios

INFORMAÇÃO E APOIO

Verifique a fonte de alimentação
�� Certifique-se de que o adaptador está bem ligado ao 

painel traseiro do Videofone ACN IRIS X.
�� Se o adaptador estiver ligado a uma proteção contra 

picos de corrente ou régua de tomadas, assegure-
se de que o interruptor da proteção ou régua se 
encontra ligado.

�� O botão da página inicial deve estar aceso ou a piscar.

Verifique a ligação à rede
�� Certifique-se de que o Videofone ACN IRIS X é 

instalado corretamente de acordo com os passos 
fornecidos neste guia. 

�� Verifique se a sua ligação à Internet está a funcionar, 
navegando até ao seu website preferido a partir de 
um computador.

Permita tempo suficiente à configuração inicial
�� A configuração inicial demora até cinco minutos a 

estar concluída. Não desligue o Videofone ACN IRIS 
X da corrente nem tente fazer chamadas durante 
esta operação. Não toque no ecrã nem desligue o 
videofone, enquanto a página inicial (apresentada 
no passo 7) não aparecer e permanecer inalterada 
durante pelo menos dois minutos.

RESOLUÇÃO DE PROBLEMAS

Para fazer uma chamada
�� Levante o auscultador ou prima o ícone Ligar 

para obter o sinal de linha; digite o número de 
destino e, depois, prima o botão Chamada áudio ou 
Videochamada.

�� Para terminar a chamada, basta colocar o 
auscultador no descanso ou premir o ícone 
vermelho Terminar.

 

Correio de voz
�� Para aceder ao correio de voz, prima o ícone de 

Correio de voz ou marque o seu número de telefone 
do Serviço de Telefone Digital ACN. Introduza o 
seu código de acesso de 4 algarismos (o código de 
fábrica é 1234#).

�� Siga as instruções para ouvir, guardar ou apagar 
mensagens, atualizar ou alterar a sua mensagem de 
atendimento, alterar o código de acesso ou aceder a 
outras funções.

COMO UTILIZAR O VIDEOFONE

Uma vez concluído o processo de configuração inicial, 
poderá configurar ligações sem fios e outras opções. 
Para instruções detalhadas, visite a loja online do seu  

Representante ACN ou www.myacn.eu

O Videofone ACN IRIS 
X estará pronto a ser 
utilizado assim que o 
número de telefone 
aparecer todo verde no 
canto superior direito.

Configuração concluída

O Videofone ACN IRIS X dará início ao processo de 
configuração inicial, durante o qual verá uma sequência 
de animação. O aparelho poderá ligar-se e desligar-se 
automaticamente enquanto efetua o registo na rede ACN. Esta 
operação demora até cinco minutos. 

IMPORTANTE: não desligue o videofone da corrente nem toque no 
ecrã, enquanto a página inicial (apresentada no passo 7) não for 
exibida e permanecer inalterada durante pelo menos dois minutos.

Observe o Videofone ACN IRIS X enquanto 
este executa a configuração inicial

Cabo Ethernet encurtado 
para maior clareza

Ligue o adaptador ao Videofone ACN IRIS X e, 
depois, a uma tomada elétrica

Cabo Ethernet encurtado para 
maior clareza

Ligue a outra extremidade do cabo Ethernet 
a uma porta livre do seu router

Ligue o cabo Ethernet à porta de rede do 
painel traseiro do Videofone ACN IRIS X

Ligue o auscultador ao Videofone ACN IRIS X 
por meio do cordão em espiral

Se escolheu o suporte de mesa

•	 Encaixe o suporte nas aberturas do painel traseiro do 
videofone (ver Diagrama 2).

Se escolheu o suporte de parede

•	 Encaixe o suporte nas aberturas do painel traseiro do 
videofone (ver Diagrama 2).

•	 Fixe o videofone na parede com a ajuda do orifício do 
suporte.

Escolha o suporte a utilizar (mesa ou parede)

Instalação do videofone

Página inicial

PORTUGUÊS
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Tärkeää: Ennen kuin asennat ACN IRIS X -videopuhelimen, varmista Internet-yhteyden toimivuus siirtymällä 
suosikkisivustollesi tietokoneen avulla. Ennen ACN IRIS X -videopuhelimen käyttöönottoa se on kytkettävä suoraan 
reitittimeen käyttämällä kiinteää Ethernet-kaapeliyhteyttä. Kun käyttöönottoprosessi on valmis, katso  ACN:n itsenäisen 
edustajan verkkokaupasta tai osoitteesta www.myacn.eu ohjeita ACN IRIS X -videopuhelimen kytkentään langattomaan 
(WiFi) verkkoon.

Päänäyttö

ACN IRIS X 
-videopuhelin

Tietokone
Tietokone ei ole pakollinen
(Kuva on esimerkinomainen)

ReititinKaapeli- tai Internet-
modeemi

Asennuskaavio

(Kaavio 1)

(Kaavio 2)
Virtaliitäntä

Verkon Ethernet-portti

Luurin portti

Urat seinätelinettä ja puhe-
linjalustaa varten

Kosketusnäytön ohjauskynä

Kameran säätö/yksityisyys

ACN IRIS X -videopuhelimen takaosa

Koti-painike

Kamera

Luurin kannatin

ACN IRIS X -videopuhelimen etuosa

Kosketusnäytön ohjauskynäNäytön puhdistusliinaSeinätelineVideopuhelimen jalusta

AC-verkkolaiteEthernet-kaapeliLuurin johtoLuuri

ACN IRIS X -videopuhelimen mukana toimitetaan seuraavat varusteet:

VAROITUS:

Älä yritä käyttää puhelinta, koskettaa näyttöä tai irrottaa ACN IRIS X -videopuhelinta, ennen kuin 
käyttöönottoprosessi on valmis ja päänäyttö tulee esiin. Käyttöönottoprosessin keskeyttäminen voi aiheuttaa 
toimintahäiriön videopuhelimeen.

Käytä vain ACN IRIS X -videopuhelimen mukana toimitettua verkkolaitetta. Toisen verkkolaitteen käyttö voi 
aiheuttaa toimintahäiriön videopuhelimeen ja mitätöidä takuun.

Ennen aloittamista tarvitset: 
�� nopean Internet-yhteyden, jonka  

vähimmäisnopeus on 384 kb/s, ACN:n  
digitaalisen puhelinpalvelun käyttöönottoa  
varten

�� reitittimen

Pika-asennusopas

ALOITUS
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Kaikki tarvitsemasi ACN IRIS X -videopuhelimeen liittyvät lisätiedot löytyvät ACN:n itsenäisen 
edustajan verkkokaupasta sekä osoitteesta www.myacn.eu:

�� Usein kysytyt kysymykset
�� Verkkotilin hallinta ACN-itsepalvelun avulla
�� Langattoman (WiFi) verkon ohjeet

LISÄTUKI

Tarkista virtalähde.
�� Varmista, että verkkolaite on kytketty oikein ACN IRIS 

X -videopuhelimen takaosaan.
�� Jos verkkolaite on kytketty ylijännitesuojaan tai 

haaroitusjatkojohtoon, varmista, että ylijännitesuojan 
virta on kytketty.

�� Varmista, että Koti-painikkeen valo palaa tai vilkkuu.

Tarkista verkko.
�� Varmista, että ACN IRIS X -videopuhelin on asennettu 

oikein tämän oppaan ohjeiden mukaisesti.
�� Tarkista Internet-yhteyden toimivuus siirtymällä 

suosikkisivustollesi tietokoneen avulla.	

Varaa riittävästi aikaa käyttöönottoa varten.
�� Käyttöönottovalmistelut voivat kestää viisi minuuttia. 

Älä irrota ACN IRIS X -videopuhelinta äläkä yritä 
soittaa puheluita tänä aikana. Älä kosketa näyttöä tai 
irrota videopuhelinta, ennen kuin päänäyttö (ks. vaihe 
7) tulee esiin ja pysyy näytössä vähintään kahden 
minuutin ajan

VINKKEJÄ VIANETSINTÄÄN

Puhelun soittaminen
�� Nosta luuri tai paina puhelinkuvaketta, jolloin 

valintaääni kuuluu. Näppäile numero ja paina sitten 
äänipuhelu- tai videopuhelupainiketta.

�� Lopeta puhelu laskemalla luuri tai painamalla 
punaista lopetuskuvaketta.

Puheposti
�� Voit siirtyä puhepostitoimintoon painamalla 

puhepostikuvaketta tai valitsemalla ACN:n 
digitaalisen puhelinpalvelun numeron. Anna 
nelinumeroinen salasana (oletusasetus on 1234#). 

�� Noudattamalla ohjeita voit vaihtaa salasanan, 
kuunnella viestejä, tallentaa tai poistaa viestejä, 
päivittää tai muuttaa tervehdystä jne.

VIDEOPUHELIMEN KÄYTTÖ 

Kun käyttöönottoprosessi on valmis, langaton (WiFi) 
verkkoyhteys ja muut asetukset voidaan määrittää. 
Ohjeet ovat saatavana ACN:n itsenäisen edustajan 
verkkokaupasta tai osoitteesta www.myacn.eu

ACN IRIS X 
-videopuhelin on 
käyttövalmis heti, kun 
puhelinnumero näkyy 
pysyvästi vihreänä 
oikeassa yläkulmassa.

Käyttöönotto on valmis.

ACN IRIS X -videopuhelin aloittaa käyttöönottoprosessin, 
jonka aikana näytetään kuva-animaatio. ACN IRIS X 
-videopuhelimen virta voi katketa ja kytkeytyä itsestään, kun 
puhelin rekisteröityy ACN-verkkoon. Tämä voi kestää viisi 
minuuttia. 

TÄRKEÄÄ: Älä kosketa näyttöä tai irrota videopuhelinta, ennen kuin 
päänäyttö (ks. vaihe 7) tulee esiin ja pysyy näytössä vähintään kahden 
minuutin ajan.

Tarkkaile ACN IRIS X -videopuhelinta, kun 
se aloittaa käyttöönottoprosessin

Ethernet-kaapeli kuvattu 
lyhyenä selkeyden vuoksi.

Kytke verkkolaite ACN IRIS X 
-videopuhelimeen ja pistorasiaan.

Ethernet-kaapeli kuvattu lyhyenä 
selkeyden vuoksi.

Kytke Ethernet-kaapelin toinen pää 
reitittimen vapaaseen porttiin.

Kytke Ethernet-kaapeli ACN IRIS X 
-videopuhelimen takaosassa olevaan 
verkkoporttiin

Kytke luuri ACN IRIS X -videopuhelimeen 
puhelimen johdon avulla

ACN IRIS X -videopuhelimen asennus käyttämällä jalustaa

•	 Kiinnitä puhelinjalusta videopuhelimen takaosassa oleviin 
uriin. (Katso kaavio 2.)

ACN IRIS X -videopuhelimen asennus käyttämällä seinätelinettä

•	 Kiinnitä seinäteline videopuhelimen takaosassa oleviin 
uriin. (Katso kaavio 2.)

•	 Kiinnitä puhelin seinään käyttämällä seinätelineen 
reikää.

Valitse seinäteline tai jalusta

Videopuhelimen asennus

Päänäyttö

SUOMI



(Diagram 1)

(Diagram 2)

Router

28

Videophone

Viktigt: Innan du installerar din IRIS X Videotelefon från ACN bör du se till att din Internetuppkoppling fungerar genom 
att gå till din favoritsajt på datorn.  Inledningsvis bör du installera ACNs Videotelefon IRIS X genom att ansluta den direkt 
till din router via en Ethernetkabelanslutning.  När du har genomfört installationsprocessen bör du gå till din Oberoende  
ACN-Representants Onlineshop eller www.myacn.eu för att få instruktioner om hur du ansluter din IRIS X Videotelefon 
till ditt trådlösa (WiFi) nätverk.

Huvudskärm

ACNs IRIS X 
Videotelefon

Dator
Ingen dator behövs
(Visas endast i illustrationssyfte)

Kabel eller DSL-
modem

Installationsdiagram

Eluttag

Nätverksport för Ethernet

Telefonlursport 

Hål för väggmontering och stativ

Pekskärmspenna

Kamerajustering / Sekretesshjul

ACNs videotelefon IRIS X – baksidan

Hem-knapp

Kamera

Telefonlursklyka

ACNs videotelefon IRIS X – framsidan

PekskärmspennaSkärmrengöringsdukVäggmonteringVideotelefonstativ

AC strömadapterEthernetkabelSladd till telefonlurTelefonlur

Följande föremål ska finnas bifogade med ACNs videotelefon IRIS X

VARNING:

Undvik att använda telefonen, vidröra skärmen eller koppla ur din ACN IRIS X Videotelefon förrän installationen 
är färdig och huvudskärmen visas. Om du avbryter installationen kan det orsaka funktionsstörningar  
i din Videotelefon.

Använd bara den strömadapter som medföljer ACNs videotelefon IRIS X. Om du använder en annan strömadapter 
kan detta orsaka funktionsstörningar i videotelefonen och upphäva garantin.

Innan du börjar kommer du  
att behöva följande: : 

�� En aktiv höghastighetsanslutning till Internet  
med en minsta bandbreddshastighet på  
384 kbps för att aktivera ACNs  
digitaltelefonitjänst.

�� En router

KOMMA IGÅNG

Snabbinstallationsguide
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Allt du behöver veta om ACNs Videotelefon IRIS X finns i din Oberoende ACN-Representants 
Onlineshop eller online på www.myacn.eu, inklusive:

�� Frågor och svar
�� Kontohantering online med ACN Kundportal
�� Instruktioner för trådlösa (WiFi) nätverk

YTTERLIGARE SUPPORT

Kontrollera strömförsörjningen
�� Se till att strömadaptern är ordentligt ansluten till 

baksidan av din ACN IRIS X Videotelefon.
�� Om strömadaptern är ansluten till ett 

överspänningsskydd eller ett grenuttag, se till 
att strömknappen på överspänningsskyddet är 
påslagen.

�� Kontrollera att Hem-knappslampan lyser eller 
blinkar.

Kontrollera ditt nätverk
�� Se till att din IRIS X Videotelefon är korrekt installerad 

enligt instruktionerna i den här guiden.
�� Kontrollera att din Internetuppkoppling fungerar 

genom att gå till din favoritwebbplats på din dator.

Ge installationsprocessen tillräckligt med tid
�� Installationsprocessen kan ta upp till fem minuter. 

Under tiden bör du inte stänga av, koppla ur eller 
försöka ringa med din IRIS X Videotelefon. Vidrör inte 
skärmen och koppla inte ur din videotelefon förrän 
huvudskärmen (se steg 7) visas kontinuerligt under 
minst två minuter

FELSÖKNINGSTIPS

Ringa ett samtal
�� Lyft på luren eller tryck på Telefon-ikonen för att få 

en kopplingston, slå ett nummer och tryck sedan på 
knappen Röstsamtal eller Videosamtal.

�� För att avsluta ett samtal lägger du bara på luren 
eller trycker på den röda Avsluta-ikonen.

Röstbrevlåda 
�� För att aktivera din röstbrevlåda trycker du 

bara på ikonen Röstbrevlåda eller ringer till ditt 
digitaltelefoninummer hos ACN. Ange ditt 4-siffriga 
lösenord (standardkoden är 1234#). 

�� Följ uppmaningarna för att ändra ditt lösenord, 
lyssna på, spara eller radera dina meddelanden, 
uppdatera eller ändra ditt hälsningsmeddelande och 
mycket mer.

ANVÄNDA DIN VIDEOTELEFON 

Så fort installationsprocessen är genomförd kan du 
konfigurera din trådlösa (WiFi) nätverksanslutning och 
andra alternativ. Ytterligare instruktioner finner du på 

din Oberoende ACN-Representants Onlineshop  
eller www.myacn.eu

Din IRIS X Videotelefon 
är nu klar att användas 
så fort telefonnumret 
lyser grönt högst upp 
till höger.

Installationen är klar!

ACNs Videotelefon IRIS X börjar installationsprocessen och 
visar upp en bildsekvens.  ACNs Videotelefon IRIS X kan även 
startas om av sig själv medan den 
registrerar sig på ACNs nätverk. Detta kan ta upp till fem 
minuter. 

VIKTIGT:  Vidrör inte skärmen och koppla inte ur din videotelefon 
förrän huvudskärmen (se steg 7) visas kontinuerligt under minst 
två minuter.

Iaktta din IRIS X Videotelefon när den påbörjar 
installationsprocessen.

Ethernetkabel förkortad 
för tydlighetens skull. 

Ethernetkabel förkortad 
för tydlighetens skull

Koppla strömadaptern till videotelefonen och 
koppla sedan in strömadaptern i ett vägguttag

Koppla den andra änden av Ethernetkabeln 
till en öppen port på din router

Koppla Ethernetkabeln till nätverksporten på 
baksidan av videotelefonen

Koppla in telefonluren till ACNs Videotelefon 
IRIS X med hjälp av telefonsladden

Installera ACNs Videotelefon IRIS X med stativ

•	 Fäst stativet i hålen på videotelefonens baksida. (Se 
Diagram 2).

Installera ACNs Videotelefon IRIS X med väggmontering

•	 Fäst väggmonteringen i hålen på videotelefonens 
baksida. (Se Diagram 2).

•	 Montera fast telefonen på väggen med hjälp av 
väggmonteringshålet.

Välj väggmontering eller stativ

Att installera videotelefonen

Huvudskärm

SVENSKA



NOTES





WARNING:

Please do not attempt to use the phone, touch the screen or unplug your ACN IRIS X Videophone until the setup 
process is complete and the main screen appears. Interrupting the setup process may cause your Videophone 
to malfunction.

Use only the power adaptor included with the ACN IRIS X Videophone. Using another power adaptor may cause 
the videophone to malfunction and void the warranty.

Home Button

Handset Port

Network Ethernet Port

Power Jack

Camera Adjust / Privacy Wheel

Slots for Wall Mount and 
 Phone Stand

Camera

Handset Cradle

(Diagram 1)

(Diagram 2)

Front of ACN IRIS X Videophone

Back of ACN IRIS X Videophone 

GETTING STARTED

Touchscreen Stylus

Handset Handset Cord Ethernet Cable

Videophone Stand Wall Mount Screen Cleaning Pad

AC Power Adaptor

Before you begin, you will 
need the following: 

�� An active High Speed Internet connection  
with a minimum bandwidth speed 
of 384 kbps to enable the ACN Digital 
Phone Service.

�� A router

important:  Before installing your ACN IRIS X Videophone, ensure your Internet is working by browsing to your favourite 
website using a computer.  You should initially setup your ACN IRIS X Videophone by connecting it directly to your 
router using  a wired Ethernet cable connection.  After you have successfully completed the setup process, please visit   
your ACN Independent Representative’s Online Shop or www.myacn.eu for instructions on how to connect your ACN 
IRIS X Videophone to your wireless (WiFi) network.

Setup Diagram

ACN IRIS X 
Videophone

Computer
Computer is not required
(Shown for illustration purposes)

RouterCable or  
Internet Modem
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The following items are included with your ACN IRIS X Videophone:

Touchscreen Stylus

Videophone
Guick Installation Guide

MAIN SCREEN
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