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INTRODUCCIÓN 
Filosofía de ACN 
Los fundadores de ACN son partidarios de liderar con 

el ejemplo más que a base de directrices.  

 

El método de gestión empleado por ACN ha 

demostrado un alto grado de integridad y éxito tanto 

en las ventas como a escala corporativa. Por ello, se 

comprometen a las Políticas y procedimientos abajo 

descritas. 

 

Compromiso de excelencia 
Algunas de las vías utilizadas por ACN para cumplir 

dicho compromiso: 

(a) Mantener el mayor nivel posible de 

integridad en todos los ámbitos. 

(b) Ofrecer servicios y productos de calidad a 

precios competitivos. 

(c) Proporcionar un servicio cortés y efectivo 

de mano de nuestro equipo de apoyo. 

(d) Procesar todas las solicitudes de forma 

rápida y efectiva. 

 

Con estos objetivos como meta, ACN puede ofrecer a 

cada uno de los Empresarios Independientes una 

oportunidad sin igual para establecer un negocio de lo 

más próspero.  

 

ACN no excluirá a nadie de esta oportunidad por 

motivos de raza, edad, sexo, origen étnico, religión, 

orientación sexual, estado civil, minusvalía o cualquier 

otro motivo que vaya en contra de la ley. 

 

Objetivos de las Políticas y procedimientos 
Las Políticas y procedimientos de ACN: 

(a) Rigen las actividades de los Empresarios 

Independientes de ACN («EI») en los 

mercados europeos de la empresa. 

(b) Proporcionan directrices prácticas 

importantes que ayudarán al EI a poner en 

marcha y mantener su Organización ACN, y 

el proceso a seguir. 

(c) Forman parte del contrato que mantiene el 

EI con ACN, y deben leerse junto con el 

Contrato y Solicitud de Empresario 

Independiente («Contrato de EI») y con el 

Plan de retribución de su País de 

residencia. ACN se reserva el derecho de 

cambiar estas Políticas y procedimientos en 

cualquier momento. 

 

Le rogamos lea atentamente, y en su totalidad, el 

documento, a fin de comprender todas las 

disposiciones que lo forman. 

Estas Políticas y procedimientos contienen también 

información específica del país, que complementan las 

Condiciones generales aplicables a su Organización. En 

caso de diferencias entre las Condiciones generales y 

las normas complementarias, prevaldrán estas 

últimas. 

Si tiene dudas sobre estas Políticas y procedimientos, 

póngase en contacto con su Patrocinador, visite la 

Oficina virtual en www.acneuro.com, o bien, póngase 

en contacto con el Servicio de Atención al Empresario. 

De vez en cuando, ACN podría cambiar y enmendar las 

condiciones de estas Políticas y procedimientos sin 

previo aviso. Todos los cambios tendrán efecto 

inmediato una vez que se hayan publicado en la 

Oficina virtual. 

1. DEFINICIONES 
1.1 En las Políticas y procedimientos:   

«ACN»: ACN, empresa con la que celebró su Contrato, 

y a todos los miembros del Grupo de empresas ACN. 

«Grupo ACN»: todas las personas jurídicas que se 

hallan bajo propiedad común con la empresa ACN con 

la que el Empresario Independiente celebró su 

Contrato. 

«Herramientas de Negocio de ACN»: formación y 

material de marketing elaborados por ACN o por un 

socio empresarial de ACN en exclusiva para ACN y a la 

venta para el Empresario Independiente desde el sitio 

web ACN Business Tools. 

«Socio de ACN»: toda persona a quien el Grupo ACN 

contrata para la prestación de Servicios de ACN, 

Productos de ACN, Herramientas de Negocio de ACN o 

la Oportunidad de ACN. Dicho término no engloba a 

los Empresarios Independientes. 

 «Servicios de ACN»: servicios de telecomunicaciones, 

energía, seguridad doméstica o de otro tipo ofrecido 

por ACN o un Socio de ACN a los Clientes. 

«Oportunidad de ACN»: la oportunidad de negocio 

que ACN brinda para promocionar y vender Servicios 

de ACN, Productos de ACN y la Oportunidad de ACN. 

«Sitio Web Benevita»: www.benevita.eu. El acceso al 

Sitio Web Benevita puede efectuarse a través de la 

Tienda Virtual de un EI, o directamente. 

http://www.acneuro.com/
http://www.benevita.eu/
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Alta en la actividad 
15.5 La legislación española puede exigir que el 

Empresario Independiente se dé de alta a 

nivel local y/o regional en la agencia tributaria 

(«Agencia Tributaria»).  

15.6 Asimismo, es posible que el EI deba 

inscribirse en el Registro Mercantil Central 

(«Registro Mercantil Central»).  

15.7 El EI debe presentar su documentación de 

registros a ACN, si así se requiere. 

15.8 Hay más información sobre los requisitos 

para inscribirse disponible en www.rmc.es y 

www.agenciatributaria.es. 

Cuestiones fiscales  
15.9 Como Persona Fiscal, el EI es responsable de 

efectuar las altas, declaraciones y pagos 

correspondientes a Hacienda y la Seguridad 

Social, que exige la legislación española.  

15.10 Es posible que sea obligatorio darse de alta 

en la Agencia Tributaria.  

15.11 El EI debe consultar con su asesor fiscal en 

caso de duda en lo referente a estos 

requisitos. 

15.12 Impuesto sobre la renta: 

(a) La retribución que el EI gane en calidad 

de EI estará sujeta al impuesto sobre la 

renta de España.  

(b) El EI debe darse de alta en la Agencia 

Tributaria e informar de sus ingresos 

durante la declaración de la renta anual.   

(c) Hay más información sobre los deberes 

fiscales en España disponibles en 

www.agenciatributaria.es y en el folleto 

“Actividades económicas. Obligaciones 

fiscales de empresarios y profesionales 

residentes en territorio español”. 

15.13 Impuesto sobre el valor añadido (IVA): 

(a) Toda persona que lleve a cabo 

periódicamente una actividad económica 

en España debe cobrar y pagar IVA a las 

agencias de recaudación.  

(b) El Empresario Independiente debe darse 

de alta en el IVA para sus devoluciones y 

pagos.  

(c) Es aconsejable el uso del Modelo 036 

para darse de alta en el IVA, además de 

solicitar el número IVA intracomunitario 

si el EI tiene intenciones de desarrollar el 

negocio en otros países europeos.  

(d) Es posible que se aplique un régimen 

especial a una pequeña empresa recién 

formada cuyos beneficios sean 

inferiores a 450 000 € en un periodo de 

12 meses.  

(e) La Agencia Tributaria puede revisar las 

condiciones anualmente para determinar 

qué tipos de negocios pueden optar al 

régimen especial. 

(f) ACN pagará IVA al EI por los servicios que 

el EI preste a ACN, solo si el EI le facilita a 

ACN un número de IVA válido.  

 

(g) Hay más información sobre el IVA y los 

regímenes especiales aplicables en 

www.agenciatributaria.es. 
15.14 Seguridad social:  

(a) El Empresario Independiente debe 

solicitar el alta en la Seguridad Social y 

efectuar las contribuciones sociales 

periódicas pertinentes.  

(b) Hay más información sobre la Seguridad 

Social disponible en www.seg-social.es. 

Entidades Empresariales Autorizadas 

15.15 Las siguientes entidades jurídicas pueden ser 

Empresarios Independientes en España: 

(a) Empresario individual (EI) 

(b) Sociedad Colectiva (S.C.) 

(c) Sociedad Comanditaria (S.Cra.) 

(d) Sociedad Limitada Unipersonal (S.L.U.) 

(e) Sociedad Civil (S.C.) 

(f) Sociedad Civil Privada (S.C.P.) 

(g) Sociedad Limitada Profesional (S.L.P.) 

(h) Sociedad Anónima (S.A.) 

(i) Sociedad Limitada (S.L.) 

(j) Sociedad Limitada Nueva Empresa 

(S.L.N.E.) 

 






