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UStUGI DOSTEPNE RAZEM Z UStUGA ABONAMENTU ACN
UStUGI AKTYWOWANE POPRZEZ BIURO OBStUGI KLIENTA

1‘\; l
Ustuga abonamentu ACN -
opcje dodatkowe

Ten poradnik przedstawia dodatkowe ustugi oferowane
przez ACN wraz z ustuga abonamentu oraz sposob,
w jaki mozna z nich korzysta¢.

Niektére z tych opcji sa automatycznie dodawane
do ustugi abonamentu ACN bez dodatkowych optat
I mozna je uruchomi¢ manualnie w swoim telefonie
lub poprzez kontakt z Biurem Obstugi Klienta. Za
niektore ustugi naliczana jest opfata (miesieczna lub
jednorazowa) i takie ustugi mozna zaméwic¢ jedynie
poprzez Biuro Obstugi Klienta.

Prosimy pamietaé, iz do korzystania z wiekszosci ustug
dodatkowych niezbedne jest posiadanie na swoim telefonie
klawiszy * i #, przy naciskaniu ktorych styszalny jest melodyczny
dzwiek (tony). W przypadku, gdy styszymy pojedyncze,
niemelodyczne dzwigki, oznacza to, iz telefon ustawiony jest na
wybieranie pulsowe. Ustawienie to mozna zmieni¢é za pomoca
przefacznika znajdujacego sie zazwyczaj na bocznej czeSci
telefonu.
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UStUGI DOSTEPNE RAZEM Z USLUGA
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Te opcje dostepne sa razem z ustuga abonamentu bez dodatkowych optat, jednak w
przypadku korzystania z nich moga powodowa¢ dodatkowe koszty.

® Blokowanie potaczen - rozne rodzaje potaczen
Pozwala na blokowanie pofaczen wychodzacych dla pewnych typow numerow.
Ustuga ta pozwala na blokowanie potaczen wychodzacych dla pewnych typéw numeréw i moze by¢ aktywowana poprzez wprowadzenie
odpowiednich kodéw w telefonie. Prosimy pamietac, iz aby korzystac z tej opcji, nalezy posiada¢ odpowiedni aparat telefoniczny.
Dostepne warianty:
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Potaczen typu e Potaczen z Potaczen z
Blokowanie ‘rozrywka’, np. Po I‘;v(\:’ie n d Potaczen numerami Potaczen z Potaczen numerami biur
70X, 207x P 300’)( p- miedzynarod komérkowymi i internetem migdzymiastowych obstugi, np.
i 208x B pagreami 801, 804
i 400x
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Opcja 5 [ ]
Opcja 6 (]
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Opcia 10 ) ) e e ) )
catkowite blokowanie wszystkich rodzajéw potgczen oprécz:
Opcja 11 112, 984, 985, 986, 991, 992, 993, 994, 897, 998, 999, 9280, 9285, 9287, 9330, 9331, 8332, 8334, 9393, 9394, 9426, 9427, 9429; 9555, 9691,

9692, 9693, 8694, 9695, 9790, 9901, 8902, 9909, 202224, 800x, 8043x, 806 (1-3) x, 8081x

Aktywacja ustugi:
Dla ustugi nalezy ustali¢ hasto (PIN) w formacie * 03 * 000 * PIN * PIN #, gdzie PIN to czterocyfrowe
hasto ustalone wedtug wtasnego wyboru.

Zmiana poziomu blokady:
Nalezy podnies¢ stuchawke i wprowadzi¢ # 34 * PIN # (czterocyfrowy PIN, taj jak poprzednio).

Uruchomienie ustugi:

Nalezy podniesé stuchawke i wprowadzi¢ * 34 * PIN * PB # (czterocyfrowy PIN jak poprzednio)

- PB oznacza dwie cyfry wybranego poziomu blokady (od 01 do 11)

- Dla przyktadu: Jezeli chcemy skorzystaé z opcji blokowania numer 3, a nasze hasto PIN to 1234, nalezy
wprowadzi¢: * 34 * 1234 * 03 ##

Dezaktywacja ustugi:
# 34 * PIN # (czterocyfrowy PIN jak poprzednio)

Imiana hasta PIN dla tej ustugi:

* 03* stare hasto PIN * nowe hasto PIN * nowe hasto PIN # (stare hasto PIN to czterocyfrowe hasto
uzywane do tej pory, nowe hasto PIN to nowe czterocyfrowe hasto, z ktdrego chcemy korzystaé). Na
przyktad, jezeli chcemy zmieni¢ hasto z 0000 na 1234, nalezy wprowadzi¢: * 03 * 0000 * 1234 *
1234 #.
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@ Potaczenie oczekujace
Informuje, kiedy ktos do nas dzwoni podczas wykonywania innej rozmowy

Ta ustuga pozwala na powiadomienie o rozmowie przychodzacej, podczas wykonywania innej rozmowy oraz daje mozliwo$¢ odebrania
obydwu tych rozméw. Aby odebra¢ druga rozmowe, nalezy przycisnaé R2. Aby powrdcié do oryginalnego rozméwcey, nalezy nacisnac
R1. Jezeli telefon nie posiada klawiszy R1 lub R2, nalezy uzy¢ klawisza Release, a nastepnie nacisnaé 1 lub 2. W niektérych aparatach
telefonicznych klawisz Release jest nazywany Flash.

Ustuge te mozna aktywowat lub dezaktywowac w kazdej chwili przyciskajac *43# (aktywacja) lub #43# (dezaktywacija).

@ Potaczenie trojstronne
Umozliwia rozmowe z 2 osobami w tym samym czasie
Ustuga ta pozwala na potaczenie sie z drugg osoba podczas wykonywania innej rozmowy telefonicznej i rozmawiania z cbydwiema osobami
W tym samym czasie. @ Potaczenie przypominajace/ budzenie
Umozliwia ustawienie budzenia lub przypomnienia telefonicznego

Aby potaczy¢ sie z druga osoba podczas wykonywania innej rozmowy, nalezy nacisna¢ R (lub Flash)i wykreci¢ numer drugiej osoby, z ktéra
chcemy sie potaczyé (np. R0227654321). Ustuga potaczenia przypominajacego pozwala na ustawienie budzenia lub telefoniczne przypomnienie o waznych datach czy

spatkaniach. Aby zaprogramowa¢ budzenie lub przypomnienie telefoniczne, nalezy nacisna¢ *55*godzina (ggmm)#. Na
przyktad, jezeli chcemy otrzymac telefoniczne przypomnienie o spotkaniu o godzinie 9 wieczorem, nalezy wykreci¢ *55%2100#,
aby aktywowat ustuge.

Potaczenie z osobg, z ktéra rozmawialismy do tej pory, bedzie zawieszone. Aby zmieni¢ rozméwce nalezy skorzystac z klawisza R i po
ustyszeniu sygnatu nacisna¢ 1, aby rozmawia¢ z pierwszym rozméwcea, lub 2, aby rozmawia¢ z drugim rozméwca. Aby rozmawiac z
obydwiema osobami jednoczesnie, nalezy nacisnac R i po sygnale 3. Aby zakonczy¢ potgczenie nalezy nacisnaé R1.

Aby dezaktywowat ustuge, wystarczy nacisngé #55% godzinalggmm)#.

@® Automatyczne potaczenie
Automatyczne wybieranie ulubionego numeru

Ta ustuga pozwala na automatyczne potaczenie z wczesniej zaprogramowanym numerem. Pofaczenie z ulubionym numerem
nastapi w przypadku podniesienia stuchawki i nie wykrecenia zadnego numeru w ciagu 6 do 8 sekund.

Jak aktywowat ustuge: nalezy podnie$é stuchawke i wprowadzi¢ kod # 53 * DN. DN to numer telefonu, z jakim chcemy sie
automatycznie taczyc.
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USLUGI AKTYWOWANE POPRZEZ BIURO OBStUGI KLIENTA

@® Prezentacja numeru dzwonigcego
Umozliwia wyswietlanie dzwonigcego numeru
Prezentacja numeru pozwala na zobaczenie numeru dzwonigcego na wySwietlaczu telefonu. Ustuga ta moze zostat aktywowana za posrednictwem Biura Obstugi Klienta.
Prosimy pamietac, iz nalezy posiadac aparat telefoniczny, ktéry moze obstugiwac taka ustuge.
Za ustuge prezentacji numeru naliczana jest optata miesieczna. Ustuge mozna zaméwié poprzez kontakt z Biurem Obstugi Klienta ACN. Aby uzyska¢ wiecej informaciji na ten
temat, prosimy odwotaé sie do cennikéw ACN.

® Blokada prezentacji numeru
Wstrzymuje wyswietlanie naszego numeru
Ta ustuga blokuje wyswietlanie sie naszego numeru telefonu osobie, do ktérej dzwonimy. Ustuga ta moze zostac aktywowana za posrednictwem Biura Obstugi Klienta.
Aby dezaktywowat te ustuge dla wybranych rozméw, nalezy wykreci¢ # 31 # przed wybraniem numeru, na jaki chcemy zadzwoni¢.

® Blokowanie potaczen anonimowych
Zapobiega pofaczeniom z numeréw zastrzezonych
Ustuga ta pozwala na blokowanie potaczen przychodzacych dla numeréw z wytaczona prezentacjg numeréw. Ustuga ta moze zostaé aktywowana za posrednictwem Biura Obstugi
Klienta. Blokowanie potaczen anonimowych mozna aktywowac tylko w przypadku aktywnej prezentacji numeru.

® Blokowanie potaczen przekierowanych
Pozwala na blokowanie przekierowanych potaczen przychodzacych
Ustuga ta pozwala na blokowanie przekierowanych potaczen przychodzacych i moze zosta¢ aktywowana za posrednictwem Biura Obstugi Klienta. Prosimy pamieta¢, ze
blokowanie rozméw przekierowanych z sieci komérkowych jest niemozliwe.
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