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Tarifs à la minute, indiqués en € TTC (TVA de 20%). Tous les appels sont facturés à la minute. À compter du 1 juillet 2018 

 

 
 

 
PRODUIT 

 
Matériel ACN 

Configuration et 

logistique 

 
Frais mensuels 

 Adaptateur téléphonique ACN 48,11 € 14,99 € 12,98 € 

Visiophone ACN 170,52 € 14,99 € 12,98 € 

Adaptateur téléphonique ou Visiophone ACN existant 3 0,00 € 14,99 € 12,98 € 

 

 
 

Activation
4
 0,00 € 

Plein tarif de vente de l’Adaptateur téléphonique ACN
5
 60,14 € 

Plein tarif de vente du Visiophone ACN
5
 200,62 € 

Passage de l’adaptateur téléphonique ou d'un précédent modèle de visiophone au tout nouveau 

modèle IRIS X ACN
6
 

170,52 € 

Frais de déménagement 0,00 € 

Frais administratifs pour retard de paiement 7,52 € 

Frais de réexpédition 20,02 € 

Frais de traitement de paiement 2,01 € 

Crédit pour paiement effectué par prélèvement automatique ou carte bancaire 2,01 € 

Frais administratifs en cas de paiement rejeté 4,01 € 
 

Tarifs des appels Mise en service À la minute 
 

Appels en zone locale, régionale et nationale
1
 0,0000 € 

Mobile (hors forfait) 0,0800 € 0,0800 € 

 

1. Veuillez consulter nos Conditions particulières d'utilisation ci-dessous. 

2. Appels sans frais supplémentaires vers les autres clients du service de Téléphonie numérique ACN dans les pays suivants : Autriche, Belgique, République tchèque, Danemark, Finlande, France, Allemagne, Hongrie, Irlande, Italie, 

Pays-Bas, Norvège, Pologne, Portugal, Espagne, Suède, Suisse, Royaume-Uni, Australie, Canada, Nouvelle-Zélande, Porto Rico, Corée du Sud, États-Unis. 

3. Cette option s’applique uniquement aux clients possédant déjà un adaptateur téléphonique ou un visiophone ACN européen mais n’ayant pas d'abonnement actif pour le service. 

4. Frais d'activation réduits. Si une personne cesse d'être client de la Téléphonie numérique ACN avant la fin de la durée initiale du contrat de 12 mois, ACN facturera le prix normal d'activation de 40.08 € (TTC) dès la résiliation. 

5. La totalité du prix de vente au détail est facturée en cas de remplacement ou en cas de matériel non retourné après annulation. 

6. Les dispositions contractuelles actuelles demeureront inchangées, y compris la durée initiale du contrat. 
 
 
 
 
 
 

Conditions particulières d'utilisation : Digital One permet aux clients du service de téléphonie numérique ACN d'effectuer des appels, sans frais supplémentaires, vers les lignes téléphoniques fixes, 

en national et vers les detinations internationales spécifiées en section internationale, à 0,00 centime la minute. L'offre Digital One est réservée aux particuliers et ne peut être revendue ou utilisée 

dans un but commercial. Les appels vers les numéros spéciaux et vers les lignes de transmission de données (telles qu'Internet et VPN) ne sont pas compris dans cette offre et sont facturés au tarif 

normal. ACN se réserve le droit de suspendre ou de résilier votre service de Téléphonie numérique ou de facturer les appels au tarif normal si nous avions des raisons de penser que vous utiliser le 

service de Téléphonie numérique en contrevenant aux présentes Conditions particulières d'utilisation ou à nos Conditions générales. 

 
 
 

ACN se réserve le droit de modifier les présents tarifs. 
 
 

 

ACN Communications France SAS 

Adresse du siège et adresse postale: 9/11, allée de l’Arche, Tour Egée, Paris La Défense, 92671 Courbevoie Cedex, France 

SAS au capital social de €37 000, RCS PARIS B 451 364 889 

Frais de service 
Frais initiaux (non 

récurrents) 

L'offre tarifaire Digital One comprend un numéro de téléphone, des appels illimités¹ vers les destinations nationales et vers les autres clients du service 

de Téléphonie numérique ACN, sans frais supplémentaires², 30 minutes d'appels mobile sur le réseau national et vers certaines destinations 

internationales à 0,00 centime par minute. 

Téléphonie numérique ACN - Liste des prix, France, Digital One 
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Tarifs à la minute, indiqués en € TTC (TVA de 20 %). Les appels sont facturés à la minute. Un coût de mise en relation de 0,099 € TTC s’applique à chaque appel. 
 

 
A 

Pays 

A fghanistan 

fixe 

0,997 

m obile 

0,997 

 
G 

Pays 

Guadelo upe 

fixe 

0,000 

m obile 

0,272 

 
N 

Pays 

Niue 

fixe 

0,997 

m obile 

0,997 

 A frique du Sud 0,695 0,966  Guam 0,997 0,997  No rvège 0,000 0,272 

 A lbanie 0,140 0,292  Guatemala 0,695 0,695  No uvelle Calédo nie 0,695 0,695 

 A lgérie 0,252 0,252  Guinée 0,997 0,997  No uvelle-Zélande 0,292 0,292 

 A llemagne 0,000 0,272  Guinée équato riale 0,997 0,997 O Oman 0,997 0,997 

 A ndo rre 0,000 0,272  Guinée-B issau 0,997 0,997  Ouganda 0,997 0,997 

 A ngo la 0,066 0,121  Guyane 0,997 0,997  Ouzbékistan 0,695 0,695 

 A nguilla 0,997 0,997  Guyane française 0,000 0,272 P P akistan 0,091 0,091 

 A ntarctique 0,997 0,997 H Haïti 0,997 0,997  P alau 0,997 0,997 

 A ntigua & B arbuda 0,997 0,997  Ho nduras 0,997 0,997  P alestine 0,172 0,172 

 A ntilles néerlandaises 0,997 0,997  Ho ng Ko ng 0,252 0,252  P anama 0,997 0,997 

 A rabie sao udite 0,997 0,997  Ho ngrie 0,000 0,272  P apo uasie-No uvelle-Guinée 0,997 0,997 

 A rgentine 0,000 0,172 I Ile M aurice 0,997 0,997  P araguay 0,997 0,997 

 A rménie 0,695 0,695  Iles Caïmans 0,997 0,997  P ays-B as 0,000 0,272 

 A ruba 0,140 0,222  Iles Christmas 0,292 0,292  P éro u 0,000 0,151 

 A scensio n 0,997 0,997  Iles Co co s 0,292 0,292  P hilippines 0,695 0,695 

 A ustralie 0,292 0,564  Iles Co o k 0,997 0,997  P o lo gne 0,000 0,564 

 A utriche 0,000 0,272  Iles Falkland 0,997 0,997  P o lynésie française 0,695 0,695 

 A zerbaïdjan 0,695 0,695  Iles Féro é 0,292 0,292  P o rto Rico 0,000 0,000 

B B ahamas 0,997 0,997  Iles M ariannes du No rd 0,997 0,997  P o rtugal 0,000 0,272 

 B ahreïn 0,997 0,997  Iles M arshall 0,997 0,997  P o rtugal - A ço res 0,000 0,272 

 B aie de Guantanamo 0,997 0,997  Iles M idway 0,997 0,997  P o rtugal - M adère 0,000 0,272 

 B angladesh * 0,000 0,000  Iles No rfo lk 0,997 0,997 Q Qatar 0,997 0,997 

 B arbade 0,997 0,997  Iles Salo mo n 0,997 0,997 R Rép. centrafricaine 0,997 0,997 

 B elgique 0,000 0,272  Iles Samo a américaines 0,997 0,997  République do minicaine 0,050 0,091 

 B elize 0,997 0,997  Iles Turks & Caico s 0,997 0,997  République tchèque 0,000 0,272 

 B énin 0,997 0,997  Iles Vierges américaines 0,997 0,997  Réunio n 0,000 0,272 

 B ermudes 0,997 0,997  Iles Vierges britanniques 0,997 0,997  Ro umanie 0,000 0,564 

 B ho utan 0,997 0,997  Iles Wake 0,997 0,997  Ro yaume-Uni 0,000 0,272 

 B iélo russie 0,695 0,966  Inde 0,695 0,695  Russie 0,172 0,443 

 B o livie 0,997 0,997  Indo nésie 0,695 0,695  Rwanda 0,997 0,997 

 B o snie/Herzégo vine 0,292 0,564  Irak 0,997 0,997 S Saint Christo pher & Nevis 0,997 0,997 

 B o tswana 0,997 0,997  Iran 0,997 0,997  Saint Vincent 0,997 0,997 

 B résil 0,000 0,151  Irlande 0,000 0,272  Sainte Hélène 0,997 0,997 

 B runei 0,997 0,997  Islande 0,292 0,564  Sainte Lucie 0,997 0,997 

 B ulgarie 0,050 0,292  Israël 0,172 0,443  Samo a o ccidentales 0,997 0,997 

 B urkina Faso 0,997 0,997  Italie 0,000 0,272  San M arin 0,091 0,091 

 B urundi 0,997 0,997 J Jamaïque 0,997 0,997  Sao To mé et P rincipe 0,997 0,997 

C Cambo dge 0,997 0,997  Japo n 0,292 0,292  Sénégal 0,695 0,695 

 Camero un 0,695 0,695  Jo rdanie 0,997 0,997  Serbie-M o nténégro 0,292 0,564 

 Canada 0,000 0,000 K Kazakhstan 0,695 0,695  Seychelles 0,997 0,997 

 Cap-Vert 0,181 0,292  Kenya 0,997 0,997  Sierra Leo ne 0,997 0,997 

 Chili 0,695 0,695  Kirghizistan 0,695 0,695  Singapo ur 0,292 0,292 

 Chine 0,000 0,172  Kiribati 0,997 0,997  Slo vaquie 0,000 0,272 

 Chypre - No rd 0,292 0,292  Ko weït 0,997 0,997  Slo vénie 0,000 0,272 

 Chypre - Sud 0,000 0,272 L Lao s 0,997 0,997  So malie 0,997 0,997 

 Co lo mbie 0,000 0,091  Leso tho 0,997 0,997  So udan 0,997 0,997 

 Co mo res 0,997 0,997  Letto nie 0,000 0,272  Sri Lanka 0,997 0,997 

 Co ngo 0,695 0,695  Liban 0,252 0,252  St P ierre-et-M iquelo n 0,000 0,000 

 Co ngo (Rép dém.) 0,695 0,695  Liberia 0,997 0,997  Suède 0,000 0,272 

 Co rée du No rd 0,997 0,997  Libye 0,695 0,695  Suisse 0,000 0,272 

 Co rée du Sud 0,000 0,292  Liechtenstein 0,000 0,272  Suriname 0,172 0,252 

 Co sta Rica 0,997 0,997  Lituanie 0,000 0,091  Swaziland 0,997 0,997 

 Cô te d'Ivo ire 0,695 0,695  Luxembo urg 0,000 0,272  Syrie 0,997 0,997 

 Cro atie 0,292 0,564 M M acao 0,997 0,997 T Tadjikistan 0,695 0,695 

 Cuba 0,997 0,997  M acédo ine 0,292 0,564  Taïwan 0,292 0,292 

D Danemark 0,000 0,272  M adagascar 0,695 0,695  Tanzanie 0,997 0,997 

 Diego Garcia 0,997 0,997  M alaisie 0,695 0,695  Tchad 0,695 0,695 

 Djibo uti 0,997 0,997  M alawi 0,997 0,997  Thaïlande 0,000 0,000 

 Do minique 0,997 0,997  M aldives 0,997 0,997  Timo r o ccidental 0,997 0,997 

E Egypte 0,695 0,695  M ali 0,695 0,695  To go 0,997 0,997 

 El Salvado r 0,997 0,997  M alte 0,000 0,272  To kelau 0,997 0,997 

 Emirats arabes unis 0,695 0,695  M aro c 0,050 0,292  To nga 0,997 0,997 

 Equateur 0,151 0,252  M artinique 0,000 0,272  Trinidad & To bago 0,997 0,997 

 Erythrée 0,997 0,997  M auritanie 0,997 0,997  Tunisie 0,252 0,252 

 Espagne 0,000 0,272  M ayo tte 0,000 0,272  Turkménistan 0,695 0,695 

 Espagne - Iles Canaries 0,000 0,272  M exique 0,695 0,695  Turquie 0,000 0,140 

 Esto nie 0,000 0,272  M icro nésie 0,997 0,997  Tuvalu 0,997 0,997 

 Etats-unis 0,000 0,000  M o ldavie 0,695 0,695 U Ukraine 0,091 0,191 

 Ethio pie 0,997 0,997  M o naco 0,000 0,272  Uruguay 0,997 0,997 

F Fidji 0,997 0,997  M o ngo lie 0,997 0,997 V Vanuatu 0,997 0,997 

 Finlande 0,000 0,272  M o ntserrat 0,997 0,997  Venezuela 0,000 0,151 

G Gabo n 0,695 0,695  M o zambique 0,151 0,252  Vietnam 0,695 0,695 

 Gambie 0,997 0,997  M yanmar 0,997 0,997 W Wallis & Futuna 0,695 0,695 

 Géo rgie 0,695 0,695 N Namibie 0,997 0,997 Y Yémen 0,997 0,997 

 Ghana 0,997 0,997  Nauru 0,997 0,997 Z Zambie 0,997 0,997 

 Gibraltar 0,091 0,362  Népal 0,997 0,997  Zanzibar 0,997 0,997 

 Grèce 0,000 0,272  Nicaragua 0,997 0,997  Zimbabwe 0,997 0,997 

 Grenade 0,997 0,997  Niger 0,695 0,695     
 Gro enland 0,292 0,564  Nigeria 0,997 0,997     
* L’offre tarifaire mensuelle pour le Bangladesh inclut 1.000 minutes d’appel vers les lignes fixes et les lignes mobiles. Tout appel excédant les 1.000 minutes sera facturé comme suit : 0,020 EUR/minute vers les fixes et 0,025 

EUR/minute vers les mobiles. 

En plus d’appels illimités avec les clients du service de Téléphonie numérique ACN dans le monde entier, vous pouvez aussi bénéficier d'appels à 0,00 centime la minute vers des destinations internationales référencées dans la grille 

tarifaire ci-dessus. Un coût de mise en relation de 0,099 € TTC s’applique à chaque appel. Les Conditions particulières d'utilisation telles que spécifiées dans la grille tarifaire s'appliquent également à ces appels. 

Le tarif de 0,00 centime par minute ne s'applique pas aux numéros spéciaux non géographiques (par ex. numéros surtaxés, numéros spéciaux nationaux, numéros à frais partagés, etc) 
 
 

ACN Communications France SAS 

Adresse du siège et adresse postale: 9/11, allée de l’Arche, Tour Egée, Paris La Défense, 92671 Courbevoie Cedex, France 

SAS au capital social de €37 000, RCS PARIS B 451 364 889 

Digital One - Tarifs des appels internationaux 


