Los precios son en euros por minuto. Las llamadas se facturan por segundo. La cuota por establecimiento de llamada para [lamadas nacionales e internacionales es de 0,09 €, IVA incluido. A los usuarios que llamen desde las Islas

Canarias se les aplicara un 7% (IGIC) en lugar del 21% IVA.

Logistica y

Tarifas vigentes a partir del 5 de

marzo de 2014

PRODUCTO Equipo de ACN . " Cuota mensual - Base '
configuracion
CON IVA
o, o,
SIN IVA CON IVA (21%) SIN IVA (21%) SIN IVA CON IVA (21%)

Adaptador de teléfono de ACN 40,64 € 49,17 € 12,67 € 15,33 € 6,60 € 7,99 €
Videoteléfono de ACN 144,02 € 174,26 € 12,67 € 15,33 € 6,60 € 7,99 €

Adaptador de teléfono o videoteléfono de ACN usado 2 0,00 € 0,00 € 12,67 € 15,33 € 6,60 € 7,99 €

Complementos de zona internacional :

Cuota mensual - Complemento

SIN IVA CON IVA (21%)
Zona 1 (incluye 1000 minutos) 7,02 € 8,50 €
Zona 2 (incluye 500 minutos) 7,02 € 8,50 €
Zona 3 (incluye 250 minutos) 7,02 € 8,50 €

Costes de servicio

Pago unico

va  CONIVA
Activacion * 33,85 € 40,96 €
Precio integro de venta del adaptador de teléfono de ACN ° 57,58 € 69,67 €
Precio integro de venta del videoteléfono de ACN > 169,45 € 205,03 €
Videoteléfono IRIS X en sustitucion del adaptador de teléfono o modelo anterior de videoteléfono 6 144,02 € 174,26 €
Cuota de mudanza 33,85 € 40,96 €
Gastos de devolucion 16,49 € 19,95 €
Cuota administrativa por demora en el pago 5,00 €
Gastos administrativos en caso de pago rechazado 4,00 €

Establecimiento de

Al minuto (primeros
500 minutos)

Tarifas de llamadas Dia/Horario
llamada
CON IVA
SIN IVA (21%)
Locales y nacionales un-dom - cualquier 0,0744 € 0,09 €
hora
Méviles nacionales l“”'domh;rca”alq”‘er 0,0744€ | 0,09¢€

0,0000 €

Al minuto (superados los
500 minutos)

SINIVA CON IVA (21%)
0,0124€ | 10,0150 €
0,0826 € | 10,1000 €

1. Llamadas sin costes adicionales a otros abonados al servicio de telefonia digital de ACN en los paises siguientes: Alemania, Austria, Bélgica, Corea del Sur, Dinamarca, Espafia, Finlandia, Francia, Hungria, Irlanda, Italia, Noruega, Paises Bajos, Polonia, Portugal, Reino Unido,
Republica Checa, Suecia, Suiza, Australia, Nueva Zelanda, Estados Unidos, Canada, Puerto Rico. A estas llamadas en la red entre abonados no se les aplicara cuota por establecimiento de llamada.

2. Esta opcion se aplica Unicamente a los clientes que ya disponen de un adaptador de teléfono o videoteléfono europeo de ACN, pero que no tienen el servicio activo.
3. Para ver los destinos incluidos en las zonas de los complementos internacionales, consulte ACN Smart - Tarifas internacionales.

4. Se descuenta la cuota de activacion. Si el cliente cancela el servicio de telefonia digital de ACN antes de finalizar su compromiso de permanencia de 12 meses, debera abonar la cuota de activacion normal de 33,85 € (40,96 € con IVA).

5. Se cargara el precio de venta integro en caso de sustituciones y de no devolverse el equipo correspondiente tras la cancelacion.
6. No se produciran alteraciones en las Condiciones generales originales, incluyendo el periodo contractual inicial.

ACN se reserva el derecho de modificar estas tarifas.
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ACN Smart - Tarifas internacionales

Los precios son en euros por minuto e incluyen el IVA (21%). Las llamadas se facturan por segundo. La cuota por establecimiento de [lamada para [lamadas nacionales e internacionales es de 0,09 €, IVA incluido. A los usuarios que llamen desde las Islas Canarias se les
aplicara un 7% (IGIC) en lugar del 21% IVA.

Zonal
. Descuento . Descuento . Descuento . Descuento
Pais Ta}nfa superados los Pais Ta}rlfa superados los Pais Ta}rlfa superados los Pais Te}nfa superados los
estandar minutos estandar minutos estandar minutos estandar minutos
Alemania 0.108 0.054 Dinamarca Movil 0.478 0.239 Islas Marianas del Norte Mévil 1.840 0.920 Paises Bajos Movil 0478 0.239
Alemania Movil 0.478 0.239 Eslovenia 0.028 0.014 Islas Virgenes de los Estados Unidc 0.126 0.063 Peru 0.022 0.011
Argentina 0.022 0.011 Eslovenia Mévil 0.570 0.285 Islas Virgenes de los Estados Unidc 0.126 0.063 Pera Movil 0.194 0.097
Argentina Movil 0.140 0.070 Estados Unidos 0.108 0.054 Israel 0.022 0.011 Polonia 0.022 0.011
Australia 0.108 0.054 Estados Unidos Movil 0.108 0.054 Israel Movil 0.206 0.103 Polonia Mévil 0.068 0.034
Australia Movil 0434 0.217 Estonia 0.034 0.017 Italia 0.108 0.054 Portugal 0.022 0.011
Austria 0.108 0.054 Estonia Mévil 0.206 0.103 Italia Movil 0.434 0.217 Portugal - Azores 0.022 0.011
Austria Movil 0.478 0.239 Finlandia 0.064 0.032 Laos 0.064 0.032 Portugal - Madeira 0.022 0.011
Bangladesh 0.044 0.022 Finlandia Movil 0.478 0.239 Laos Mévil 0.064 0.032 Portugal Movil 0434 0.217
Bangladesh Movil 0.064 0.032 Francia 0.108 0.054 Letonia 0.034 0.017 Puerto Rico 0.022 0.011
Bélgica 0.108 0.054 Francia Movil 0.478 0.239 Letonia Movil 0.114 0.057 Puerto Rico Movil 0.022 0.011
Bélgica Movil 0478 0.239 Grecia 0.064 0.032 Lituania 0.022 0.011 Reino Unido 0.108 0.054
Bermudas 0.206 0.103 Grecia Movil 0.434 0.217 Lituania Movil 0.108 0.054 Reino Unido Mévil 0.206 0.103
Bermudas Movil 0.206 0.103 Guadalupe 0.068 0.034 Luxemburgo 0.108 0.054 Republica Checa 0.108 0.054
Brasil 0.022 0.011 Guadalupe Mbvil 0.434 0.217 Luxemburgo Mévil 0.434 0.217 Republica Checa Mévil 0434 0.217
Brasil Movil 0.194 0.097 Guam 0.172 0.086 Macao 0.114 0.057 Reunién 0.662 0.331
Brunéi 0.136 0.068 Guam Mévil 0.172 0.086 Macao Mévil 0.114 0.057 Reunién Movil 0.662 0.331
Brunéi Mévil 0.136 0.068 Guayana francesa 0.620 0.310 Malasia 0.220 0.110 Rumania 0.024 0.012
Bulgaria 0.108 0.054 Guayana francesa Movil 0.620 0.310 Malasia Mévil 0.028 0.014 Rumania Movil 0.160 0.080
Bulgaria Mévil 0.434 0.217 Hong Kong 0.022 0.011 Malta 0.092 0.046 Samoa Americana 1.840 0.920
Camboya 0.086 0.043 Hong Kong Mévil 0.048 0.024 Malta Movil 0.434 0.217 Samoa Americana Movil 1.840 0.920
Camboya Movil 0.160 0.080 Hungria 0.022 0.011 Martinica 0.206 0.103 Singapur 0.022 0.011
Canada 0.086 0.043 Hungria Mévil 0.114 0.057 Martinica Movil 0.434 0.217 Singapur Mévil 0.022 0.011
Canadéa Movil 0.086 0.043 India 0.022 0.011 México 0.022 0.011 Sudafrica 0.068 0.034
China 0.022 0.011 India Movil 0.064 0.032 México Movil 0.136 0.068 Sudafrica Movil 0.086 0.043
China Mévil 0.022 0.011 Irén 0.114 0.057 Mongolia 0.206 0.103 Suecia 0.108 0.054
Colombia 0.056 0.028 Irdn Mévil 0.206 0.103 Mongolia Movil 0.206 0.103 Suecia Movil 0434 0.217
Colombia Movil 0.096 0.048 Irlanda 0.064 0.032 Nigeria 0.086 0.043 Suiza 0.108 0.054
Corea del Sur 0.000 0.000 Irlanda Movil 0.478 0.239 Nigeria Movil 0.068 0.034 Suiza Mévil 0434 0.217
Corea del Sur Movil 0.114 0.057 Islandia 0.068 0.034 Noruega 0.108 0.054 Tailandia 0.036 0.018
Costa Rica 0.022 0.011 Islandia Mévil 0.570 0.285 Noruega Movil 0.410 0.205 Tailandia Mévil 0.064 0.032
Costa Rica Mévil 0.206 0.103 Islas Chatham Movil 0.194 0.097 Nueva Zelanda 0.022 0.011 Venezuela 0.022 0.011
Dinamarca 0.108 0.054 Islas Marianas del Norte 1.840 0.920 Paises Bajos 0.108 0.054 Venezuela Mévil 0.064 0.032
Zona 2
. Descuento : Descuento . Descuento . Descuento
Pais Tz%rlfa superados los Pais Te}nfa superados los Pais Tgrlfa superados los Pais Tz%rlfa superados los
estandar minutos estandar minutos estandar minutos estandar minutos
Angola 0.110 0.055 Georgia 0.114 0.057 Mauricio 0.142 0.071 Taiwan 0.022 0.011
Angola Mévil 0.108 0.054 Georgia Movil 0.342 0.171 Mauricio Mévil 0.142 0.071 Taiwan Movil 0.206 0.103
Antillas holandesas 0.144 0.072 Guatemala 0.116 0.058 Mayotte 0.684 0.342 Uruguay 0.068 0.034
Antillas holandesas Movil 0.320 0.160 Guatemala Mévil 0.206 0.103 Mayotte Mévil 0.684 0.342 Uruguay Mévil 0.342 0.171
Bahrain 0.070 0.035 Indonesia 0.114 0.057 Panama 0.068 0.034 Uzbekistan 0.120 0.060
Bahrain Mévil 0.206 0.103 Indonesia Movil 0.206 0.103 Panama Movil 0.206 0.103 Uzbekistan Movil 0.206 0.103
Bhutan 0.662 0.331 Jap6n 0.046 0.023 Paraguay 0.064 0.032 Vietnam 0.124 0.062
Bhutan Mévil 0.662 0.331 Japon Movil 0.206 0.103 Paraguay Movil 0.274 0.137 Vietnam Movil 0.160 0.080
Chipre 0.064 0.032 Liechtenstein 0.126 0.063 Republica Dominicana 0.046 0.023
Chipre Mévil 0.206 0.103 Liechtenstein Movil 2.574 1.287 Republica Dominicana Movil 0.128 0.064
Zona 3
. Descuento : Descuento . Descuento . Descuento
Pais Tz%rlfa superados los Pais Te}rn‘a superados los Pais Ta}rn‘a superados los Pais Ta}rlfa superados los
estandar minutos estandar minutos estandar minutos estandar minutos
Andorra 0.068 0.034 Emiratos Arabes Unidos 0.274 0.137 Lesotho 0.434 0.217 Sri Lanka 0.206 0.103
Andorra Mévil 0.274 0.137 Emiratos Arabes Unidos Mévil 0.434 0.217 Lesotho Mévil 0.434 0.217 Sri Lanka Movil 0.274 0.137
Arabia Saudi 0.138 0.069 Eslovaquia 0.026 0.013 Micronesia 2.574 1.287 Sudan 0.274 0.137
Arabia Saudi Mévil 0.364 0.182 Eslovaquia Movil 0.274 0.137 Micronesia Movil 2.574 1.287 Sudan Movil 0.274 0.137
Armenia 0.168 0.084 Filipinas 0.162 0.081 Mozambique 0.112 0.056 Swazilandia 0.274 0.137
Armenia Movil 0.294 0.147 Filipinas Movil 0.342 0.171 Mozambique Movil 0.342 0.171 Swazilandia Movil 0.274 0.137
Bahamas 2.574 1.287 Gibraltar 0.114 0.057 Namibia 0.206 0.103 Tadjikistan 0.224 0.112
Bahamas Movil 2.574 1.287 Gibraltar Mévil 0.574 0.287 Namibia Mévil 0.206 0.103 Tadijikistan Movil 0.224 0.112
Bolivia 0.172 0.086 Honduras 0.206 0.103 Nepal 0.176 0.088 Trinidad y Tobago 0.274 0.137
Bolivia Movil 0434 0.217 Honduras Mévil 0.388 0.194 Nepal Movil 0.176 0.088 Trinidad y Tobago Mévil 0.274 0.137
Chile 0.074 0.037 Islas Caiman 0.574 0.287 Nueva Caledonia 0.434 0.217 Turkmenistan 0.206 0.103
Chile Mévil 0.288 0.144 Islas Caiman Movil 0.574 0.287 Nueva Caledonia Mévil 0.434 0.217 Turkmenistan Mévil 0.206 0.103
Chipre (Turquia) 0.115 0.058 Jordania 0.160 0.080 Pakistan 0.168 0.084 Turquia 0.058 0.029
Chipre (Turquia) Movil 0.115 0.058 Jordania Mévil 0.274 0.137 Pakistan Movil 0.208 0.104 Turquia Mévil 0.230 0.115
Croacia 0.028 0.014 Kazajstan 0.068 0.034 Palestina 0.434 0.217 Ucrania 0.180 0.090
Croacia Movil 0434 0.217 Kazajstan Movil 0.302 0.151 Palestina Mévil 0.434 0.217 Ucrania Mévil 0.308 0.154
Ecuador 0.170 0.085 Kenia 0.214 0.107 Qatar 0.254 0.127 Yemen 0.274 0.137
Ecuador Movil 0.360 0.180 Kenia Mévil 0.210 0.105 Qatar Mévil 0.254 0.127 Yemen Movil 0434 0.217
Egipto 0.142 0.071 Kirguizistan 0.206 0.103 Rusia 0.068 0.034 Zambia 0.114 0.057
Egipto Movil 0.174 0.087 Kirguizistan Movil 0.274 0.137 Rusia Mévil 0.262 0.131 Zambia Mévil 0.342 0.171
El Salvador 0.206 0.103 Kuwait 0.138 0.069 Siria 0.342 0.171
El Salvador Movil 0434 0.217 Kuwait Movil 0.206 0.103 Siria Movil 0.342 0.171

ACN se reserva el derecho de modificar estas tarifas.
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Excluidos de las zonas internacionales

Pais Tarifa estandar Pais Tarifa estandar Pais Tarifa estandar Pais Tarifa estandar
Afganistan 0.218 Cameran Movil 0.221 Islas Turcas y Caicos 0.287 Omén 0.217
Afganistan Movil 0.274 Chad 0.315 Islas Turcas y Caicos Movil 0.287 Oman Mévil 0.217
Albania 0.164 Chad Mévil 0.315 Islas Virgenes Britanicas 1.287 Polinesia Francesa 0.445
Albania Mavil 0.262 Comores 0.217 Islas Virgenes Britanicas Movil 1.287 Polinesia Francesa Movil 0.445
Anguilla 0.285 Comores Movil 0.285 Jamaica 0.103 Republica Dem. del Congo 0.232
Anguilla Movil 0.285 Costa de Marfil 0.171 Jamaica Movil 0.217 Republica Dem. del Congo Movil 1.287
Antigua y Barbuda 0.287 Costa de Marfil Movil 0.217 Kosovo 0.116 Ruanda 1.287
Antigua y Barbuda Movil 0.287 Cuba 0.560 Libano 0.096 Ruanda Movil 1.287
Argelia 0.102 Cuba Mévil 0.560 Libano Mévil 0.173 San Cristébal y Nieves 0.287
Argelia Movil 0.606 Dominica 0.287 Libia 0.217 San Cristobal y Nieves Movil 0.287
Aruba 0.075 Dominica Movil 0.287 Libia Movil 0.715 San Marino 1.287
Aruba Movil 0.168 Eritrea 0.285 Macedonia 0.103 San Marino Mévil 1.287
Azerbaiyan 0.217 Eritrea Movil 0.285 Macedonia Mévil 0.331 San Pedro y Miquelén 0.287
Azerbaiyan Movil 0.331 Etiopia 0.217 Malawi 0.212 San Pedro y Miquelon Movil 0.287
Barbados 0.217 Etiopia Movil 1.287 Malawi Movil 0.342 San Vicente y las Gran. 0.287
Barbados Movil 0.217 Fiyi 0.434 Mali 0.285 San Vicente y las Gran. Movil 0.287
Belice 0.188 Fiyi Movil 0.434 Mali Movil 0.285 Santa Lucia 0.287
Belice Movil 0.188 Ghana 0.163 Marruecos 0.116 Santa Lucia Mévil 0.287
Benin 0.190 Ghana Movil 0.171 Marruecos Mévil 0.666 Senegal 0.142
Benin Mévil 0.178 Granada 0.217 Moldavia 0.286 Senegal Mévil 0.285
Bielorrusia 0.268 Granada Movil 0.217 Moldavia Mévil 0.220 Serbia 0.171
Bielorrusia Movil 0.331 Guinea Ecuatorial 0.288 Mdnaco 0.059 Serbia Movil 0.308
Bosnia y Hercegovina 0.146 Guinea Ecuatorial Mévil 0.288 Ménaco Mévil 0.289 Surinam 0.214
Bosnia y Hercegovina Movil 0.331 Guyana 0.217 Montenegro 0.217 Surinam Mévil 0.388
Botswana 0.206 Guyana Movil 0.217 Montenegro Mévil 0.285 Tanzania 0.249
Botswana Mavil 0.434 Haiti 0.228 Montserrat 0.177 Tanzania Movil 0.251
Burkina Faso 0.217 Haiti Movil 0.287 Montserrat Movil 0.177 Uganda 0.255
Burkina Faso Movil 0.225 Iraq 0.066 Myanmar 0.331 Uganda Movil 0.241
Burundi 0.378 Iraq Movil 0.170 Myanmar Movil 0.331 Yibuti 0.331
Burundi Mévil 0.353 Islas Feroe 0.126 Nicaragua 0.105 Yibuti Mévil 0.331
Cabo Verde 0.142 Islas Feroe Movil 0.126 Nicaragua Movil 0.274 Zimbabue 0.103
Cabo Verde Movil 0.217 Islas Marshall 0.920 Niger 0.262 Zimbabue Movil 0.331
Camerun 0.107 Islas Marshall Movil 0.920 Niger Mévil 0.242
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